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Controle Social



CONTROLE SOCIAL

* E realizado pelo cidadio a partir da
sua vivéncia na comunidade, no
trabalho, na escola, nas unidades
publicas e privadas.

e E a forma organizada que ele tem de
demandar os o6rgaos de governo
para o aperfeicoamento das
politicas publicas.




 E uma estratégia de gestio democratica sobre
a “coisa publica”, ou seja, o que é de interesse
de todos.

* O ordenamento juridico brasileiro prevé a
participacao da populacao na formulacao das
politicas publicas e no controle das acoes, ou
seja, a participacao conjunta de
representantes governamentais e de
segmentos da sociedade civil na tomada de
decisoes sobre a Politica.




* Essa participacao da populacao foi
institucionalizada por meio dos
conselhos e das conferéncias de
politicas publicas previstos em lei.

* S30 espacos de debate e de
deliberacao democratica sobre as
Politicas Publicas, e contemplam
diferentes interesses em constante
disputa.




e Essa participacao se torna fundamental
nao soO para a qualidade das acoes, mas
também para a construcao de
autonomia e emancipacao social,
especialmente dos usuarios,
beneficiarios das acoes.

e Participar, portanto, significa
acompanhar, propor, debater, decidir,
articular, exercer controle social nas
diferentes instancias e organizacoes.




* E um poder legitimo utilizado pela
populacao para fiscalizar a acao dos
governantes, indicar solucoes e criar
planos e politicas em todas as areas de
interesse social.

* O controle social pode ser entendido
como a participacao do cidadao na
gestao publica, na fiscalizacao, no
monitoramento e no controle das acoes
da Administracao Publica.




* Trata-se de importante mecanismo de
prevencao da corrupcao e de
fortalecimento da cidadania.” (CGU,
2012)

* A sociedade passa a interagir com o
Estado e participa ativamente da
definicao, elaboracao e
acompanhamento das prioridades e
politicas a serem implementadas pelos
entes administrativos




* A complexidade dos arcaboucos politico-
sociais da maquina publica, e a propria
corrupcao, atualmente tao presente nos
noticiarios diarios, so ratifica a importancia
do envolvimento e participacao dos cidadaos
no monitoramento das acdes governamentais
e controle dos gastos publicos.

* Para os cidadaos exercerem de forma eficaz o
controle social é importante que sejam
mobilizados e recebam instrucoes sobre
como ser inspetores dos gastos publicos.




Como funciona o controle da administracao
publica, gestao de recursos e execucao das
acoes no Brasil?

* CONTROLE INTERNO

* CONTROLE EXTERNO

* CONTROLE SOCIAL



CONTROLE NO BRASIL

e Congresso Nacional

Co nt ro I e e Assembleias Legislativas e DF

e Camaras Municipais

Externo « TCU, TCE, TCM

¢ CGU e unidades de controle

co nt ro I e interno do Governo Federal

e Equivalente nos estados e DF

I nte o * Equivalente nos municipios

¢ Conselhos: Nacional,

CO nt ro I e Estaduais e Municipais de

Politicas Publicas

SOCia I ¢ Conselhos Gestores de

Unidades




O ESTADO



O QUE E ESTADO?

* Organizacao politica-juridica de
uma sociedade com a finalidade
de realizar o bem publico/
comum, com governo proprio e
territorio determinado.



Elementos constitutivos do Estado

* Povo

* Nacao

e Territorio
* Governo
* Soberania



Trajetoria Historica do Brasil
(Estado e Sociedade)



Trajetoria Historica do Brasil
(Estado e Sociedade)

BRASIL IMPERIO

* Estado brasileiro com centralizagao politica:
— sociedade escravocrata
— economia de base agraria
— administracao com poderosa burocracia
— pouca autonomia e organiza¢ao da sociedade civil



 Historia de Autoritarismo e absolutismo
 Brasil: Poder Moderador

* Tocqueville - centralizagdo politico-
administrativa é a principal causa do
despotismo



ESCRAVIDAO NO BRASIL

 Determinou estrutura, relacoes
economicas, mundo do trabalho, e
também o conjunto da sociedade
brasileira, com implicacoes sobre as
praticas sociais cotidianas, os valores,

as hierarquias.




ESCRAVIDAO NO BRASIL

* Ela marca toda a sociedade, cujos efeitos tém
implicacoes no futuro, muito tempo apos a
propria Abolicao.

 Uma sociedade baseada no trabalho escravo
bloqueia toda e qualquer possibilidade de
surgimento de uma nacao com cidadaos
livres e autonomos; impede relagcoes entre
Estado e sociedade fundadas na
impessoalidade e no universalismo.




Contradicao basica no Brasil

 Elites politicas e economicas: discurso liberal
moderno — pautado nas ideias de direitos,
livre mercado, autonomia, igualdade perante
a lei;

e Estrutura social: nega essas mesmas ideias e
organiza-se com base no privilégio, no
latifundio, na violéncia, etc.



Contradicao basica no Brasil

* Um pais moderno e liberal no campo
ideologico, mas arcaico e pré-moderno
nas suas relagcoes sociais, baseadas na
escraviddo e na cultura do privilégio
(SCHWARZ, 2005).



 Passamos a falar em descentralizacao:
“Reduzir o poder ao seu legitimo papel,
emancipar as nacoes da tutela dos governos,
obra duradoura do século presente, é o que
se chama descentralizar”. (BASTOS, 1996)



PATRIMONIALISMO

* Sistema de regulacao social que mantém a
dominac¢ao, a manutencao do status quo.

— Clientelismo

— Assistencialismo
— Coronelismo

— Paternalismo

— Corporativismo



CLIENTELISMO

Relacao entre o publico e privado baseada na
troca de favores.

Os recursos publicos sao direcionados para
privilegiar uma determinada “clientela” a fim
de obter apoio.

Fundada em lagos pessoais (familiares ou de
amizade).

Mantém influéncia, fidelismo, manipulagao
para fins pessoais (manipular é conduzir
alguém a fins inconscientes).



CORPORATIVISMO

* Relacao pautada pelo pertencimento
profissional e economico, buscando favores
do Estado para determinados segmentos
profissionais.

* Relagao entre Estado-sociedade em que os
interesses particulares prevalecem sobre os
interesses gerais.




CORONELISMO

Dominio econdmico e social para a
manipulacao em causa propria ou de
particulares. Poder do coronel que protege e
concede servicos (Cabresto).

PATERNALISMO

Modalidade de autoritarismo, na qual uma
pessoa exerce o poder sobre outra
combinando decisdes arbitrarias e
inquestionaveis, com elementos sentimentais
e concessdes graciosas. E o benfeitor,
bondade com repressao.



ASSISTENCIALISMO

* Acao oportunista, descontinuada, sem
compromisso com a regularidade.

* Reafirma o poder, nao quer mudanca,
reproduz humilhacao de quem é assistido.

* E o encantador, aquele que seduz. Se
apresenta por troca de favores.



 Todos passam a ideia do bem, justamente,
porque o bem nao se discute, nao se critica.

* Filantropia e solidariedade sao valores
importantes para a vida em sociedade.

* Todavia, a solidariedade perde o sentido se é
empregada de maneira que reproduz as
relacoes de dominacao.



* O processo de Independéncia politica nao se
deu a partir da sociedade civil organizada
mas, foi conduzido exclusivamente por elites
politicas que controlavam o aparelho do
Estado, ou seja, sem participacao popular.

* A histdria do Brasil € uma historia sem povo,
é a histdria dos seus grandes herois e seus
grandes feitos.



Trajetoria Historica do Brasil
(Estado e Sociedade)

BRASIL REPUBLICA

* Primeiramente, um regime oligarquico, sem
compromisso com as demandas dos
trabalhadores rurais e urbanos

— concentrag¢ao fundiaria,
— repressao violenta aos movimentos sociais,

— perseguicao de adversarios politicos com
violagoes de direitos,

— coacao de eleitores, fraudes na apuracao de
votos e no reconhecimento dos eleitos



 Como consequéncia, indubitavelmente,
sempre ocorreu o esvaziamento de
qualquer conteudo democratico na
primeira metade do século XX, mesmo
no periodo Republicano.



Modernizacao capitalista, mas, sem romper
das praticas clientelistas e corporativistas.

Busca por moralizacao das praticas politicas,
com administracao publica racional, mas,
com dificuldades em sua efetivacao.

Clientelismo se adaptou facilmente a nova
condicao, mesmo com a industrializa¢ao.

Continuidade da politica intervencionista e
centralizadora.




e Estado passa a reconhecer direitos sociais
respondendo as lutas da classe trabalhadora,
mas, sempre buscando regular, tutelar,
disciplinar a classe trabalhadora.

 CIDADANIA REGULADA: poucos tinham
acesso ao direitos sociais. Nao era universal.

— Direitos somente aos trabalhadores urbanos, e as
categorias profissionais.

— Nao a todas as categorias, nem aos
trabalhadores rurais.



* Hierarquia entre os cidadaos: os
reconhecidos pelo Estado e os excluidos do
sistema de seguridade social.

 Carteira de trabalho, a certidao de
nascimento civico: acesso a direitos sociais
pelos trabalhadores.

* As categorias profissionais nao lutavam pela
universalizacao, faziam pressao por
ampliacao de direitos para seu segmento.




* Por muito tempo no Brasil o trabalhador
ficava com a seguridade e o pobre com a
filantropia.

* Nao havia o conjunto de politicas sociais
estabelecido: acoes pontuais, focadas,
descontinuadas, de cunho clientelista e para
manutencao da ordem estabelecida.

* Caridade e filantropia realizada por
organizacoes da sociedade civil e
posteriormente com o Estado ao buscar dar
respostas as expressoes da questao social.




* Grandes instituicoes nacionais avangcavam
com alto grau de racionalidade técnica, mas,
criavam meios para nao prestar contas a
sociedade de seus atos, ficavam a margem da
fiscalizacao, com mecanismos para blindar a
tecnoburocracia de controles externos.




* O Estado brasileiro passou a avancar para o
universalismo de procedimentos, com base
em regras impessoais, em vez de privilegiar
individuos ou grupos particulares.

* Voltado ao interesse geral, com regras
pautadas pela racionalidade e eficiéncia na
organizacao da maquina publica

* Relacdes entre o publico e o privado pautadas
por leis e normas gerais, que podem ser
aplicadas a todos os individuos, sem distincao
de grupos especificos.




CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Baseia-se no Estado Social:

Atribui ao Estado as funcdes de
administracao, justica, a politica
macroecondmica, seguranca, etc.

Mas, também, a garantia dos servicos
sociais, como saude, previdéncia social,
educacao, habitacao, assisténcia social, e
outos, voltados ao interesse publico.

Contraditorio ao Consenso de Washington



O Brasil mantém enorme dificuldade em garantir

um padrao minimo de qualidade dos servicos
publicos (Cidadao de Papel)

E um pais muito diferente daquele da Primeira
Republica, mas, mantém:
— alto nivel de desiqualdade social;

— praticas clientelistas e corporativistas.

Ha um sistema de trocas e barganhas,
oferecendo beneficios aos aliados em
detrimento do interesse publico.

Tais praticas recaem sobre o “presidencialismo
de coalizao” e suas consequéncias.




e Caracteristica atual € o NEOCLIENTELISMO ou

NEOPATRIOMALISMO:

— Desoneracdo fiscal, concessdo de créditos e
subsidios por parte dos bancos publicos para
determinadas empresas, latifundidrios e/ou

segmentos econémicos.
* Decisbes tomadas sem a devida transparéncia
e debate acerca dos beneficios publicos.

* Atendem interesses particulares do latifundio
e empresariado nacional e internacional




O desafio é reorganizar o Estado para torna-lo
mais eficiente e mais republicano.

Melhorar a qualidade dos servicos para
servirem ao bem publico (ndo a interesses
particulares ou corporativos).

As vezes o mau funcionamento dos drgios
publicos favorece o discurso liberal e
conservador, que desqualifica tudo que se
refere ao Estado e ao publico.

Em consequéncia, valoriza de forma acritica
0s mecanismos de mercado. (privatizacdo /
reducao de direitos e da acao do estado)




* Em nosso pais, caracterizado por enormes
desigualdades sociais e regionais, violéncia,
pobreza, informalidade, desorganizacao dos
espacos urbanos, etc., o Estado tem uma
tarefa civilizatoria e democratica
importantissima, que a dinamica do mercado
e dos agentes privados é incapaz de realizar.




* Diante desses desafios, como
operacionalizar a participacao social dos
brasileiros?

e Tantas raizes opressoras e perversas,
desde a formacao do pais, perpassando
pela Republica, o Regime Militar e a
Redemocratizacao com viés neoliberal.



REFLEXOES SOBRE O ESTADO



ESTADO

* Estado vem a ser o reino em que se
expressaria a vontade universal, que seria
construida a partir das vontades
particulares da sociedade civil.
(DURIGUETTO)

* Na pratica, o Estado responde aos anseios
corporativos, interesses privados, da elite
empresarial e agraria de nosso pais, com a
influéncia internacional.



ESTADO

* Os interesses da classe burguesa sao
impostos como universais pelo Estado,
através do conjunto de aparelhos
repressivos do Estado.

* Cabe a sociedade civil organizada buscar
possibilidades para organizar e politizar
suas demandas no espaco publico.



OLHAR SOBRE O ESTADO A PARTIR
DA ECONOMIA POLITICA



LIBERALISMO
X
BEM-ESTAR SOCIAL



LIBERALISMO

Liberdade individual para ir e vir, propriedade
E no mercado que os homens se desenvolvem.

Deve haver um livre-mercado. O mercado nao
deve sofrer intervencao do estado.

Deve haver um estado minimo. (protecao
externa, regulador de conflitos, e obras publicas)

(Adam Smith / Hayek)



Individualismo (individuo e nao a coletividade
é sujeito de direitos)

O bem estar individual maximiza o bem estar
coletivo (cabe a cada um, nao ao estado
prover; e o sucesso e o fracasso)

Predominio da liberdade e competitividade
(autonomia de cada sujeito).

Manutencao de um Estado minimo (deve
assegurar somente a liberdade individual, a
propriedade privada e o livre mercado)



* Naturalizacao da miséria (a miséria advém da
condicao humana, da moral humana e nao
como resultante do acesso desigual a riqueza
socialmente produzida)

* Politica Social deve ser paliativa (Somente
criancas, idosos e deficientes, pela dificuldade
de acesso ao mercado de trabalho. A caridade
privada é capaz de minorar a pobreza)

* Politicas sociais estimulam o 6cioe o
desperdicio (desestimula a busca por
trabalho, gera acomodacao e € um risco para
0 mercado).



Direitos Humanos

* O Liberalismo impulsionou a conquista por
direitos:

— Direitos civis (sec XVIII)

Vida, liberdade, pensamento, fé, propriedade,
igualdade perante a lei, liberdade de imprensa

(Acao negativa do estado, nao intervir)



Direitos Humanos

— Direitos politicos (sec XIX)
Votar e ser votado, associacdo, organizacao

— Direitos sociais (sec XX)
Acao positiva do estado (proteger)



Conflito de interesses

Classe trabalhadora se reconheceu como
detentora de direitos (contra a exploracao)

Para os liberais sé tinham direitos os cidadaos
gue nao vendiam a sua forca de trabalho.

— Proprietarios de terra
— Donos dos meios de producao

Selecao natural...
Todos os homens sao iguais...



* “O Homem ndo possui o direito a subsisténcia
quando o seu trabalho ndo a prové
devidamente.” (Lux)

* “O Estado ndo devia gastar recursos com os
pobres, dependentes ou passivos, mas, vigia-
los e puni-los.” (Foucault)



Acoes do Estado

Manter a ordem social e punir a vagabundagem

Minimizar a pobreza com caridade privada e
filantropia

(Repressao)

O pobre devia aceitar qualquer trabalho, nem
negociar remuneracao. (resquicio de escravidao).

Trabalho oferecido (forcado) para pobres
capazes. Era proibida a mendicancia.

Pobres sujeitos a um capitalismo sem lei.



O pobre deveria trabalhar para justificar a
assisténcia recebida

Havia pobres merecedores e nao merecedores

A ajuda com o trabalho forcado acabou.
Mas, qguando acabou, comec¢ou a pobreza

Pessoas jogadas a sorte, livres, mas,
desprotegidas.



Respostas ao Liberalismo

* Na Revolucao Russa o Liberalismo foi
guestionado. Antes, Marx, se contrap0s ao
capitalismo

* Crescem os Movimentos Sociais e lutam pela
conquista de direitos.



Mobilizacoes da classe trabalhadora

Movimentos Sociais,

Movimentos de classes

Revoltas contra a exploracao

Destruicao de maquinas

Organizacao sindical, greves

Partidos operarios reformistas e socialistas

Se nao houve a transformacao radical,
apontou para a criacao do welfare state.



Alternativa capitalista

* Keynes surge em defesa do capitalismo, mas,
com protecao social (keynesianismo)
— Eficiéncia econdmica
— Justica social
— Liberdade individual
(Estado interventino-protetivo)

* Intervencgao estatal para que as condicoes de
acumulacao capitalista sejam restabelecidas.



Mudancas na relacao do Estado com
o cidadao no Welfare State

a) Interesse estatal vai além da manutencao da ordem
(preocupacao com atendimento a necessidades
sociais reivindicadas pelos trabalhadores)

b) Seguros sociais reconhecidos por lei com direitos e
deveres (idade, doenca e desemprego)

c) Concessao da protecao social deixa de ser barreira
para a participacao politica, os direitos sociais
agora compreendidos como direitos de cidadania

d) Ampliacao do investimento publico nas politicas
sociais




* O Welfare State € o Estado Social implementador
de politicas sociais baseado em direitos sociais
universais, igualitarios e solidarios.

 Buscam promover a igualdade de acesso a bens
socialmente produzidos, a fim de restaurar o
equilibrio para a coesao social.

* Responsavel pela garantia de um padrao minimo
de vida para todos os cidadaos como direito
social.




Welfare State

Estado Interventor

~orte presenca no tecido social
Redistribuidor

Protetivo

Politicas universais, igualitarias
Com sistemas de protecao social.



Experiéncias de welfare state

Beneficios minimos, sem estimular a substituicao ao
trabalho

Acoes subsidiarias de seguro social (estado atuando
guando a familia ndao consegue suprir as necessidades)

Desmercadorizacao dos direitos sociais (trabalho, renda). O
estado deve assumir e socializar os custos das familias.

Garantia da renda minima, independente do trabalho ou
da propriedade

Restringir a inseguranca, fortalecendo as pessoas

Oferta de servicos sociais a todos os cidadaos, sem
distincao de status ou classe social

Funcao do Estado?



* Hobsbawm chama de “a era de ouro
do Capitalismo”, com estabilizacao
politica e economica, regenerando
forcas do crescimento econémico.




Surgimento da Politica Social

* Resposta do Estado as multiplas expressoes da
questao social.

* A Politica Social surge como resultado das
relacoes complexas e contraditorias entre
Estado e Sociedade Civil nos conflitos e lutas de
classes, que envolvem o processo de producao e
reproducao do capitalismo.




Politicas Sociais

ESTADO LIBERAL

Residuais
Fragmentadas
Seletivas

Logica do mercado
Pautada na filantropia

ESTADO DE BEM ESTAR SOCIAL

Investimento orcamentario
Continuadas, Sistematicas
Universais
Responsabilidade Estatal

Logica do Direito e protecao
social



Politicas sociais: concessao ou conquista?

e AcoOes para * Classe trabalhadora
acomodar as tensoes que luta
e contradicoes e historicamente por
legitimar o sistema direitos sociais e tem
capitalista; uma resposta estatal
Reproduzir a forca aos seus anseios,
de trabalho e manter fortalecendo e
a ordem emancipando as
estabelecida e a pessoas, garantindo

acumulacao? direitos?



Crise do Welfare State (possiveis motivos)

* Crise financeira: limite da capacidade do estado
de financiamento das politicas sociais

* Movimento sindical lutando cada vez por mais
demandas

 Ampliacao da estrutura etaria da populacao;

* Atransnacionalizacao da economia X Estado
nacional forte.



Ofensiva neoliberal e a
desregulamentacao de direitos

Década de 70

Diminuicao das taxas de lucros

Alta da inflacao

Ruindo o estado de bem estar social

Disseminada a ideia de que o estado € ineficiente e
esta falido, saturado e o Mercado é o redentor.

Poucos recursos para atender demandas tao
crescentes.

Pessoas acomodadas queriam viver as custas do
sistema.



Neoliberalismo

Retomada do livre mercado no atual contexto do
capitalismo monopolista avancado.

Investimento estrangeiro direto, com eliminacao de
restricoes (sem protecionismo)

Reducao dos gastos publicos (Estado minimo)
Privatizacao das estatais

Disciplina fiscal e Reforma tributaria (livre fluxo de
produtos e capital)

Desregulamentacao (afrouxamento das leis
economicas e trabalhistas)




Neoliberalismo - consequéncias

Modernizacao, mas, com arestas sociais
intransponiveis

Terceirizacoes

Estimulo a contratos temporarios

Subemprego, informalidade

Tecnologia a servico do capital

Desemprego estrutural (exército de reserva)
Enfraguecimento dos movimentos sociais
Cidadaos desprotegidos. Acentuacao da pobreza



As Politicas

Sociais no estado neoliberal

Retomada do mercado
Incentivo a acao da sociedade civil na

responsabilidade das politicas sociais.

Sai do direito formal. Retomada da filantropia

(solidariedade, ONG’s)

* Necessidade
* Desresponsa
* Politicas Pub
* Pensar globa

Direito social entendido ser concessao (i direito)

de desonerar o estado
oilizacao do estado
icas focalizadas

, agir local X Totalidade



Chegamos as politicas
sociais na atualidade e
a necessidade de
Controle Social



