ORIENTACOES E MANUAL para

contribuintes e contadores

(ISS)

Perguntas/Duvidas
1. Como posso obter a legislacdo tributdria do Municipio de Santos? 02
2. Quais as aliquotas de ISS no Municipio de Santos? 03
3. Quando é devido o ISS para o Municipio de Santos? 05
4. Quem deve recolher o ISS devido ao Municipio de Santos? 06
5. Como devo proceder para fazer a escrituragao e recolhimento do ISS no Municipio de Santos?
07
6. Como proceder para efetuar recolhimento de ISS de uma empresa ndao estabelecida no
Municipio de Santos? 09
7. Como obter a senha do primeiro acesso ao sistema GISS Online de uma empresa estabelecida
e recentemente cadastrada no Municipio de Santos? 13
8. Como recuperar uma senha de acesso ao sistema GISS Online? 20
9. Para as atividades de locacdao de bens moveis ocorre a incidéncia de ISS? 22
10. Como preceder para orientacdes e duvidas relativas ao ISS? 22
11. Informagdes ao CONTRIBUINTE sobre CANCELAMENTO DE GUIA DE ISS? 23
12. Informagdes ao CONTRIBUINTE sobre ALTERACAO DE E-MAIL para RECUPERA SENHA?
23
13. Informacdes ao CONTRIBUINTE sobre DiVIDA ATIVA 23
14. Informagdes ao CONTRIBUINTE sobre PARCELAMENTO 25

Legislacdo:

Cddigo Tributario do Municipio de Santos — Lei n2 3.750/1971

Regulamento Para a Cobranca e Fiscalizacdo do ISSQN — Decreto n2 3.735/2001
Nota Fiscal Eletronica (NFS-e) e Suas Funcionalidades — Decreto n? 6.955/2014
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1. Como posso obter a legislacdo tributaria do Municipio de Santos:

R: A legislagao tributdria do Municipio de Santos se encontra no Cddigo Tributario do Municipio de Santos
— Lei n2 3.750/71 que pode ser acessado pelo site da Prefeitura Municipal de Santos no seguinte link:
http://www.santos.sp.gov.br.

Clique em MENU. Em Seguida, clique em FINANCAS.
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Em seguida, clique em CODIGO TRIBUTARIO:

Portais  ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

NSTITUCIONAL 02/02/2018

Sala do Empreendedor

Um (inico local para agilizar os processos necessarios para
abertura de empresas, alteragdo de atividades econdmicas
e transferéncia de local, fomentando a geracdo de
empregos e renda, incrementando a economia local, e

visando condigdes...

MEls cresce
149% em 5 anos

Secretaria de Financas d

ASefin | it Munic inang; E cuta
A Sefin (Secretaria Municipal de Finangas) planeja e executa P SERVIEO

agbes relacionadas ao cumprimento do orgamento
municipal, controlando as despesas de todas as unidades Licitagﬁes Eletrénicas Cédigo Tributario
assim como 0 monitoramento da receita, Também
coordena o controle interno das... 0O sistema Licitagbes-e passa a permitir aos entes Tudo sobre a Lei n® 3.750, de 20 de dezembro de 1971,
compradores que cadastrem, para afs) etapa(s) que dispde sobre o Codigo Tributario do Municipioe...
virtual(is) de lances...

Em seguida, clique em CODIGO TRIBUTARIO para ter acesso a legislagdo municipal:

ASantos BUSCA Q  MENU =

SOBRE IMPOSTOS E TAXAS LEI ORCAMENTARIA ANUAL - LOA MEI PLANTAGENERICA  SALA DO EMPREENDEI >

C t&digo Tributario

Codigo Tributario - Lei n® 3.750, de 20 de dezembro de 1971

FINANGAS LEGISLACAO

Tudo sobre a Lei n®3.750, de 20 de dezembro de 1971, que dispBe sobre o Codigo Tributério do Municipio e d4

outras providéncias.

CODIGO TRIBUTARIO «

Quais sdo as aliquotas do ISS ho municipio de Santos?
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R: As aliquotas do ISS do municipio de Santos estdo relacionadas no Cddigo Tributario do Municipio Lei n?
3.750/71 no site da Prefeitura Municipal De Santos no seguinte link: http://www.santos.sp.gov.br.

Clique em MENU. Em Seguida, clique em FINANCAS.
ASéhfbé ‘ Transparéncia  Ouvidoria ~ Servios  Portais  ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Finangas . NovaPonta da Praia Nova Entrada de Santos Santos Criativa
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Em seguida, clique em CODIGO TRIBUTARIO:

PREFEITURA OE

¥ g 3 Sa ntos i Quvidoria ~ Servicos  Portais  ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

NSTITUCIONAL 02/022018

Sala do Empreendedor

Um (inico local para agilizar os processos necessarios para
abertura de empresas, alteragdo de atividades econdmicas
e transferéncia de local, fomentando a geracdo de
empregos e renda, incrementando a economia local, e

visando condigdes...

MEls cresce
149% em 5 anos

NSTITUCIONAL 16/01/2018

Secretaria de Financas

ASefin | it Munic inang; E cuta
A Sefin (Secretaria Municipal de Finangas) planeja e executa P SERVIEO

agbes relacionadas ao cumprimento do orgamento
municipal, controlando as despesas de todas as unidades Licitagﬁes Eletrénicas Cédigo Tributario
assim como 0 monitoramento da receita, Também
coordena o controle interno das... 0O sistema Licitagbes-e passa a permitir aos entes Tudo sobre a Lei n® 3.750, de 20 de dezembro de 1971,
compradores que cadastrem, para afs) etapa(s) que dispde sobre o Codigo Tributario do Municipioe...
virtual(is) de lances...

Em seguida, clique em CODIGO TRIBUTARIO para ter acesso a legislagdo municipal:

iSantos BUSCA O, MENU =

Vocé esté em:

SOBRE  IMPOSTOSETAXAS  LEIORGAMENTARIAANUAL-LOA  MEI  PLANTAGENERICA  SALADOEMPREENDEI )
/ICO

Codigo Tributari

Codigo Tributario - Lei n® 3.750, de 20 de dezembro de 1971

(
FINANGAS LEGISLACAO CIDADA

Tudo sobre a Lei n®3.750, de 20 de dezembro de 1971, que dispBe sobre o Codigo Tributério do Municipio e d4

outras providéncias.

CODIGO TRIBUTARIO «

3. Quando é devido o ISS para o municipio de Santos?

R: Conforme Cédigo Tributario do Municipio de Santos - Lei n? 3.750/71, sdo reproduzidos abaixo os

artigos pertinentes:
Ultima atualizagdo em 31/08/2020




Artigo 50 - O Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza tem como fato gerador a prestacdo

de servicos realizada dentro dos limites do Municipio de Santos, constantes da lista referida no

pardgrafo 4.2 deste artigo, ainda que esses ndo se constituam como atividade preponderante do
prestador. (redacdo alterada pelo art. 5.2 da L.C. 513/2004)

.2 - O imposto incide também sobre o servico proveniente do exterior do Pais ou cuja prestacdo se
tenha iniciado no exterior do Pais.

.2 - O imposto de que trata esta lei incide ainda sobre os servicos prestados mediante a utilizagdo de
bens e servigos publicos explorados economicamente mediante autorizagdo, permissdo ou concesséo, com
o pagamento de tarifa, preco ou peddgio pelo usudrio final do servigo.

§ 3.2- Aincidéncia do imposto ndo depende da denominag¢do dada ao servigo prestado.

Para maiores informacdes, favor consultar o Cédigo Tributdrio do Municipio de Santos - Lei n2 3.750/71.

4. Quem deve recolher o ISS devido ao municipio de Santos?

R: Conforme Cddigo Tributario do Municipio de Santos - Lei n? 3.750/71, sdo reproduzidos abaixo os
artigos pertinentes:

Artigo 60 - O imposto é devido:

l. pelo prestador do servico, com ou sem estabelecimento fixo;

1. por quem seja responsdvel pela execu¢cdo das obras referidas nos itens 7.02, 7.04, 7.05, 7.07 e

7.17 da lista de servigos, incluidos nesta responsabilidade os servicos auxiliares e as subempreiteiras;
(redagdo alterada pelo art. 17 da L.C. 513/2004)
1. pelo sub-empreiteiro de obras referidas no item anterior e pelo prestador de servicos auxiliares,

tais como os de encanador, eletricista, carpinteiro, marmorista, serralheiro, e demais servigos vinculados a
obra.

§ 2.2 - Toda pessoa juridica, ou a ela equiparada, que utilizar servicos prestados por firmas inscritas na

reparticdo fiscal competente ou de firmas ou profissionais liberais e auténomos ndo inscritos na reparti¢éo
fiscal competente, deverd reter o imposto correspondente na fonte, efetuando o seu recolhimento no

prazo regulamentar.

.2 - A ndo retencdo, na fonte, do imposto a que se refere o pardgrafo anterior, implica na

responsabilidade fiscal daquele que se utiliza do servico.

§ 8.2 - Os microempreendedores individuais (MEI) enquadrados no Sistema de Recolhimento em Valores

Fixos Mensais dos Tributos abrangidos pelo Simples Nacional (SIMEI), de acordo com o artigo 18-A da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, ficam dispensados de efetuar a retencdo do

imposto na fonte prevista no pardgrafo 22 deste artigo. (acrescido pelo art. 18 da LC 670/2009)

§ 9.2 - Em decorréncia do disposto no pardgrafo anterior, no caso de servicos prestados a

microempreendedores _individuais (MEI) enquadrados no Sistema de Recolhimento em Valores Fixos

Mensais dos Tributos abrangidos pelo Simples Nacional (SIMEI), o responsdvel pelo recolhimento do

imposto serd o proprio prestador do servico. (acrescido pelo art. 18 da LC 670/2009).
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Para maiores informac&es, favor consultar o Cédigo Tributario do Municipio de Santos - Lei n2 3.750/71.

5. Como devo proceder para fazer a escrituracdo e recolhimento do ISS ho municipio de Santos?

R: A escrituracdo e geracao da guia do ISS para pagamento é feita por meio do sistema GISS ONLINE que
devera ser acessado pela internet pelo site da Prefeitura Municipal de Santos
(http://www.santos.sp.gov.br):

ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Finangas Nova Ponta da Praia Nova Entrada de Santos Santos Criativa

PAT %
g

Didrio Oficial

IPTU, Impostos e Taxa
Giss-Online e NFS-e
Divida Ativa

Andamento de Processos
Webmail

onc udo reGeStim Legislacdo Municipal
policlinica do bairroAreia Branca oot

Procon

Em seguida clique em cligue aqui, na frase:

“Para contabilizacdo e controle de ISS (IMPOSTO SOBRE SERVICOS), cligue aqui.”

Ou acesse o site do GISS ONLINE diretamente no seguinte link: http://portal.gissonline.com.br.

Em seguida, clique no quadro: ACESSO FACIL - CONSULTAR.
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444 GissOnline

ACESSO . soLicmAgho
‘:;f::;'um“ CONTADORES/ CONTRIBUINTE &) auto-capastro [y pemscricko
REPRESENTANTES = MUNICIPAL

Acesso de Acesso exclusivo de
Contribiuntes de todos Contadores e

validar cadastro de Efetuar cadastro para
05 setores que Representantes de Contribuinte para obter
possuem acesso ativo Contribuintes ao Portal
do Portal GissOnline. GissOnline

Solicitacdo de Inscricio
acesso ao Portal no Cadastro Mobiliario
acesso ao Portal. GissOnline (Abertura de Empresa)

B2zl EEE DS o

Esqueci a senha

Consulta rapida de Dicas de Acesso / Consulta de Legislagdes
atividades e servicos Manuais de Operacdo Municipais

- -

Clique em MANUAIS OPERACIONAIS:

Tutorial 11 Requisitos Minimos Perguntas Frequentes Chat II Manuais Operacionais

2% r- =50
Yﬁ\ \T@S?“:
L YN,

\;. A

Dicas de Acesso

Para uma perfeita navegacio no sistema GissOnline, confira as dicas de acesso.

Em seguida, cligue em Manual Portal GissOnline versao 2.2. - Tamanho: 13.700 KB para fazer o
download do Manual para escrituragao.
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http://portal.gissonline.com.br/help_portal/manuais/Portal_GissOnline_versão_2_2__01_2014.pdf

Tutorial I Requisitos Minimos Perguntas Frequentes Il Chat Il Manuais Operacionais

Manuais Operacionais [ Passo a Passo

Download

Manual Unificado Manuais Médulos Individuais

==

= portal Unificado versdo 2.3 *  Manual AIDF - Tamanho: 518 KB
Manual NFE - Tamanho: 10.507 KB
Manual NFS-e versdo 2.3 - Tamanho: 8.798 KB
Manual Portal GissOnline versdo 2.2. - Tamanho: 13.700 KB
Tutorial - Médulo Tomador - Item Notas Recebidas - Tamanho: 755 KB
Manual AIDF versdo 2.0 - Tamanho: 517 KB
Manual Bancos versdo 2.3 - Tamanho: 25,29 MB
Manual Cartdric versdo 2.3 - Tamanho: 3,16 MB
Manual Construcdo Civil versdo 2.3 - Tamanho: 4,52 MB
Manual Contador 2.3 - Tamanho: 3,24 MB
Manual Giss Offline 2.0 - Tamanho: 1,50 MB

Manual Orgdo Publico 2.1 - Tamanho: 5,44 MB

6. Como proceder para efetuar o recolhimento de ISS de uma empresa nao estabelecida no

municipio de Santos?

R: A empresa ndo estabelecida no municipio de Santos devera efetuar o AUTO CADASTRO no site do GISS
ONLINE para efetuar a escrituragdo da respectiva nota fiscal de servigo e, posteriormente, emitir o boleto
para pagamento de ISS. A seguir, 0s passos necessarios para o cadastro:

Acesse o site do GISS ONLINE pelo site da Prefeitura Municipal de Santos (http://www.santos.sp.gov.br):

PAEFEITURA OF

:": Santos ‘ Transparéncia  Ouvidoria  Servicos  Portais  ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Finangas .. NovaPonta da Praia Nova Entrada de Santos Santos Criativa
W a Rip
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IPTU, Impostos e Taxas
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Webmail

Legislagdo Municipal

Ouvidoria Digital

policlinica do bairro Areia Branca
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Ultima atualizagdo em 31/08/2020



http://www.santos.sp.gov.br/

Ou acesse o site do GISS ONLINE diretamente no seguinte link: http://portal.gissonline.com.br.

Clique_NA AREA PARA CADASTRO em CLIQUE AQUI:

444 GissOnline

ACESSO __ souciagho
ACESSO ATIVAR ACESSO E =
B =
T | contriBUINTE | :‘E’I:‘lz:sez::fulms BN conmunTe &9 AUTO-CADASTRO [Zl pemscricho

Acesso de Acesso exclusivo de

Contribiuntes de todos Contadores e validar cadastro de Efetuar cadastro para Solicitacdo de Inscricio

0s setores que Representantes de Contribuinte para obter acesso ao Portal no Cadastro Mobilidrio

possuem acesso ativo Contribuintes ao Portal acesso ao Portal. GissOnline (Abertura de Empresa)
do Portal GissOnline. GissOnline

B2zl EEE DS cose

Esqueci a senha

CONSULTA
| A ¢ &

Consulta rapida de Dicas de Acesso / Consulta de Legislagdes
atividades e servicos Manuais de Operacdo Municipais

No mapa, clique no Estado de SP:

Navegacao: Home » Cadastro

© CADASTROS GISS

PASSOS: ©
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Digite o cédigo numérico e clique em ENVIAR:

Navegagao: Home » Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS: '

B8R 28 [ 1

Favor informar os nimeros
acima para prosseguir.

ENVIAR

SAO PAULO

Em Indique o municipio, digite SANTOS e clique na seta azul:

Navegacao: Home » Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS:

Indique o municipio
[SANTOS x|

SAO PAULO

Ultima atualizagdo em 31/08/2020




Escolha SANTOS e clique na seta azul:

Navegac@o: Home » Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS:

Indique o municipio

| |
RIBEIRO DOS SANTOS
SANTOS

SAO PAULO

Clique em CADASTRO DE PRESTADORES E/OU TOMADORES, PESSOA FiSICA/JURIDICA (EXCETO
CONSTRUCAO CIVIL):

Mavegagio: Home » Cadastro » Opgdes de Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS:

Cadastro de Construgdo Civil
Faga aqui seu cadastro para escrituragao no Modulo de Construgao Civil

Cadastro de Contador
Faga aqui seu Cadastro de Contador

Cadastro de Orgio Pablico Municipal .
Faga aqui seu cadastro para escrituragiao de Orgdo Publico

Cadastro de Orgio Pablico Naco Municipal ;
Faga aqui seu cadastro para escrituragio de Orgdo Plblico N3ao Mupicipal

Cadastro de Administrador de Coendominic
Faga aqui seu cadastro de Administrador de Condominio

Cadastro de Condominio
Faga aqui seu cadastro de Condominio

Cadastro de Prestadores efou Tomadores, Pessoa Fisica/Juridica (Exceto Construgio Civil)
Faga aqui seu cadastro de Prestadores efou Tomadores, Pessoa Fisica/Juridica (Exceto
Construgdo Civil)

FIC - Ficha de Inscrigao Cadastral
Faga aqui a sua Solicitagdo de Inscrigdo no Cadastro Mobiliario

Cadastro de Administradora de Cartées, Leasing, Consorcio e Fundos
Faga aqui seu cadastro para Escrituragao de Administradora de Cartdes, Leasing, Consdrcio e
Fundos

Cadastro de Administradora de Planos de Saude
Faga aqui seu cadastro para Escrituragao de Administradora de Planos de Sauade

Agenciamento, corretagem e intermedia¢io de contratos
Facga aqui seu cadastro para Agenciamento, corretagem e intermediagio de contratos
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Todos os dados devem ser preenchidos e, sem seguida, clique em CADASTRAR:

Navegagio: Home » CadastropsSpss Clique aqui para fazer Munic &pio o Home
uma busca por CEP

PASSOS: (3

Cadastre-se na GISS pigenchendo o formulario abaixo:

Razdo Social

NUmero do CNPJ/CPF Coédigo do CNAE

Local do Estabelecimynto

Faca uma busca Endereco por C.E.P
(Rua, Av.) (Sen, Dretc.) Logradouro Namero

| | | I
Bairro Complemento

| |

Cidade: Estado: Cep:

[ S30 Paulo ~] |
Telefone: E-Mail para Correspondéncia

ml |
[Gadastrar Jf Vottar

Nesta dultima tela, o E-MAIL deverd ser preenchido e, em seguida, clique em CONFIRMAR

PASSOS: O

Sr. Contribuinte

Seu cadastro fol realizado com sucesso unto a GissOnline,

E-mall
Confirme seu E-mall

Seu Login &:
Sua Senha &

7. Como obter a senha de primeiro acesso ao GISS ONLINE de uma empresa estabelecida e
recentemente cadastrada no municipio de santos?
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14

R: O contribuinte necessitard da sua IDENTIFICACAO ( INSCRICAO MUNICIPAL ) e deverd seguir os
seguintes passos:

OBTENDO A SENHA DO PRIMEIRO ACESSO:

19. Acesse ao site do GISS Online pelo site da Prefeitura Municipal de Santos
(http://www.santos.sp.gov.br)

ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Nova Ponta da Praia Nova Entrada de Santos

4
o
LY

Dirio Oficial

IPTU, Impostos e Taxa:
Giss-Online e NFS-e
Divida Ativa

Andamento de Processos

Webmail

revestimento externodanova  [EEEEEE
policlinica do bairroAreia Branca

Procon

Ou acesse o site do GISS ONLINE diretamente no seguinte link: http://portal.gissonline.com.br.

Cligue em ATIVAR ACESSO no item ATIVAR ACESSO CONTRIBUINTE
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144 GissOnline

ACESSO
_){:I CONTRIBUINTE

Acesso de
Contribiuntes de todos
0s setores que
possuem acesso ativo
do Portal GissOnline.

Esqueciasenha

CONSULTA

DE ATIVIDADE/

SERVICOS

Consulta rapida de
atividades e servicos

ACESSO
CONTADORES/
REPRESENTANTES

Acesso exclusivo de
Contadores e
Representantes de
Contribuintes ao Portal
GissOnline

validar cadastro de
Contribuinte para obter
acesso ao Portal

ATIVAR ACESSO

Dicas de Acesso /

Manuais de Operaco Municipais

E AUTO-CADASTRO

gfetuar cadastro para
cesso ao Portal
GissOnline

CADASTRAR

SOLICITAGAOD
DE INSCRICAO
MUNICIPAL

Solicitagdo de Inscrigdo
no Cadastro Mobilidrio
(Abertura de Empresa)

22. No mapa, clique no Estado de SP:

Navegac#ao: Home » Cadastro

© CADASTROS 6GISS

PASSOS: ©

39, Digite o cédigo numérico e clique em ENVIAR:

Ultima atualizagdo em 31/08/2020




Navegac@o: Home » Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS: '

B 28 1

Favor informar os nimeros
acima para prosseguir.

ENVIAR

SAO PAULO

42 Em Indique o municipio, digite SANTOS e clique na seta azul:

Navegacao: Home » Cadastro

CADASTROS GISS

PASSOS:

Indique o municipio
[SANTOS x|

SAO PAULO

59, Escolha SANTOS e clique na seta azul:
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Navegac#o: Home » Cadastro
CADASTROS GISS

PASSOS:

Indique o municipio

I ]

RIBEIRO DOS SANTOS

SANTOS \

SAO PAULO

62. O Contribuinte deve preencher a INSCRICAO MUNICIPAL, N2 DO CNPJ / CPF e Inscricdo Estadual (caso
tenha), e em seguida clique em VISUALIZAR SENHA:

Navegacao: Home » Primeiro Acesso

Autenticacto

Vocé estara recebendo uma senha de uso pessoal e intransferivel, para poder acessar e inserir informagdes
no GISS OMLINE, todo o conteldo deste Web Site & sigiloso, sendo portanto, protegido por Lei.
Toda e qualguer violacdo aos direitos de propriedade intelectual, bem como a utilizacdo indevida dos dados

acessados sera punida de acordo com a legislacao vigente.
Ao Clicar em "Visualizar Senha", vocé estara concordando com todo o texto citado acima.

Primeiro Acesso

* Campos Cbrigaténos.

* Inscrigio Municipal: |
“Nedo C.NP.J/CPF. |
Inscrigio Estadual: |

Visualizar Senha

72. Aparecerd a IDENTIFICACAO (inscricdo municipal) e SENHA que deverdo ser anotados para que se
possa acessar o sistema GISS ONLINE.
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PRIMEIRO ACESSO COM IDENTIFICACAO E SENHA:

12. O Contribuinte devera entrar novamente no site do GISS ONLINE.

Clique em ACESSAR, no item_ACESSO CONTRIBUINTE

44 GissOnline

ACESSO ____ soucitagho
—){:l :gfus:;nmmz CONTADORES/ = :2:::::::5:; 8 AUTO-CADASTRO \E@ DE INSCRICAD
REPRESENTANTES MUNICIPAL

Acesso de Acesso exclusivo de
Contribiuntes de todos Contadores e

Validar cadastro de Efetuar cadastro para
0s setores que Representantes de Contribuinte para obter
possuem acesso ativo Contribuintes ao Portal acesso ao Portal,

do Portal GissOnline. GissOnline

Solicitagdo de Inscrigdo
acesso ao Portal no Cadastro Mobiliario

GissOnline (Abertura de Empresa)

m ATIVAR ACESSO CADASTRAR SOLICITAR

Esqueci a senha

CONSULTA a 7 -—l 9
EE"A:;II'I;\;IJI:ADEI r’ ACESSO FACIL CZ|—| LEGISLACOES

Consulta rapida de Dicas de Acesso / Consulta de Legislagbes

atividades e servigos Manuais de Operacdo Municipais

22. Em seguida, o contribuinte deve preencher a IDENTIFICACAO com a sua INSCRICAO MUNICIPAL e
SENHA (fornecida anteriormente). Apds o devido preenchimento, clique em ACESSAR.

444 GissOnline

444 GissOnline

Area exclusiva
Contribuintes/Responsaveis:

IDENTIFICAGAO
SENHA

Acessar
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39, Na tela abaixo, clique em OK.

Mensagem da pagina da web ﬂ

Para sua seguranca pedimos a gentileza de alterar a senha neste

% momento,
Clique em "OK" e voce sera encaminhado para pagina alteracao de
senha,

42 Neste momento, o contribuinte tera a oportunidade de trocar a senha fornecida pelo sistema para sua
maior seguranga.

Mavegagio: Home

MNova Senha!
Canfirma:
E-rmailt
ENTRAR - LIMPAR

59, Em seguida, o contribuinte deverd preencher todos os dados abaixo e clicar em ENVIAR:

OBS: Com o advento da NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA — NFS-e, o contribuinte devera escolher a
opcdo NAO ao responder a pergunta: “POSSUI A.1.D.F.?”

Razfo Social:
|

Mome Fantasia: Home para Contato

Busca Endereco por C.E.P

(Sen. Dr

(Rua, Aw.)
- atc.}

Logradours:

Bairro: Complameanto:

Mumero Ultima A.1.D.F. Especie
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62. Por fim, aparecera a tela abaixo, na qual o contribuinte terd acesso ao seu mddulo
Prestador(Contribuinte) e/ou Tomador:

SELECIONE QUAL ENQUADRAMENTO DESEJA VISUALIZAR:

(ONTADOR * (ONTRIBUINTE = TOMADOR BANCOS COMSTR. CIvIL - OFFLINE > REMESSA

| SAIR DO SISTEMA| | ACESSO ATENDIMENTO OMLIME | ALTERAR SEMHA
VersZo: V1.45.01.2017050901

Com peténcia:Mas jang APERTE F10)PARA AJUDA! - MANLIAL GERAL PRESTADOR :

.Giss Escrituraciio
= Escrituragéo Fiscal = Encerar Escrituragdo = Consulta Wocé tem 1

= EscrituragSo Substitutiva = Encerrar Sem Movimento = Imprimir Livro Mova(s)
Comunicadof

.Outras Opcioes

= Escrituragdic de Servigos Eventusis = Guis Avulsa = Conta Corrente & 29 Via(s)
= Profissionais Hab./Sécios = Comunicados | Notificagdes
= Declaracdo de Faturamento Anual = Awiso Importante

= Motss recusadses pelo tomador

.Opcdes de Atendimento

= Fale Conosco = Encerramento de Empresa = Abertura de Empresa
= NFS-2 = Contato

= 50 Meses = Alterar Senhs

8. Como recuperar uma senha de acesso ao sistema GISS ONLINE?

R: O contribuinte deverd acessar o site do GISS ONLINE pelo site da Prefeitura Municipal de Santos
(http://www.santos.sp.gov.br):

PACFEITURA OF

:" Santos ‘ Transparéncia  Ouvidoria  Servicos  Portais  ConhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Nova Ponta da Praia Nova Entrada de Santos Santos Criativa
P Rty - 5

Ri0 =)
0 '

Diario Oficial

IPTU, Impostos e Taxa;
Giss-Online e NFS-e
Divida Ativa

Andamento de Processos

Webmail

Concluido revestimento externo da nova -
policlinica do bairro Areia Branca i

Procon
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Ou acessar ao site do GISS ONLINE diretamente no seguinte link: http://portal.gissonline.com.br.

Clique em_ESQUECI A SENHA no item_ ACESSO CONTRIBUINTE:

4l GissOnline

ACESSO —__ soLicmAgko
Ty :::usrs;numrz FQ CONTADORES/ g@ :;':‘::;;f:i‘; 3 AUTO-CADASTRO \[j@ DE INSCRIGAO
REPRESENTANTES MUNICIPAL

Acesso de Acesso exclusivo de
Contribiuntes de todos Contadores e Validar cadastro de Efetuar cadastro para Solicitacdo de Inscricdo
05 Setores que Representantes de Contribuinte para obter acesso ao Portal no Cadastro Mobiliario
possuem acesso ativo Contribuintes ao Portal acesso ao Portal, GissOnline (Abertura de Empresa)

do Portal GissOnline. GissOnline

=2l Rl o =

Esqueci a senha

cn:’:?:r‘;:ny @ LEGISLACOES
SERVICOS

Consulta rapida de Dicas de Acesso / Consulta de Legislacdes
atividades e servicos Manuais de Operacdo Municipais

Digite o cddigo numérico em evidéncia para continuidade do procedimento e clique em ENVIAR:

Mavegagdo: Home » Cadastro ) Home

Por favor, entre com o namero abaixo para validagdo.

g 4 o A |

ENVIAR
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Em seguida, o contribuinte deve digitar o email cadastrado junto a Prefeitura do Municipio de Santos para

recuperacao da senha e cligue em ENVIAR:

Nawvegagao: Home

Informe o e-mail preenchido em seu primeiro acesso e lhe enviaremos a senha no seu e-mail

E-mail: | ] EMVIAR

OBS: A senha serd enviada para o email preenchido acima.

9. Para as atividades de locacdo de bens méveis ocorre a incidéncia do 1SS?

R: Segundo a Sumula Vinculante n? 31 do Supremo Tribunal Federal, de 04 de fevereiro de 2010, é
inconstitucional a tributacdo sobre a locacdo de bens mdveis pelo Imposto sobre Servicos de Qualquer

natureza — ISS.
Portanto, a locagao de bens mdveis pura e simples ndo estd sujeita a incidéncia do ISS.

Considera-se locacdo de bens méveis pura e simples aquela desacompanhada de qualquer prestacao

de servico.

N3o descaracteriza a locagdo de bens médveis pura e simples o cumprimento gratuito da obrigacdo de
manter o bem no estado de servir ao uso a que se destina, prevista no inciso | do art. 566 do Cddigo Civil.

10. Como proceder para orientacdoes e duvidas relativas a legislacdo e orientacdo sobre 1SS?
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R: O plantdo fiscal para orienta¢do e duvidas relativas ao ISS é feito de segunda-feira e sexta-feira das
09:00 as 17:00 presencialmente ou por telefone (13) 3201-5025, ramais: 5506, 5509 ou 5555.

11. Informacdes ao contribuinte sobre CANCELAMENTO DE GUIA DE ISS.

R: Nesse caso, é necessario entrar com um Processo Administrativo no PoupaTempo do Municipio de
Santos com a seguinte documentagdo:

CCM ( Formulario de Cadastro de Contribuintes Mobiliarios) devidamente preenchido e assinado
pelo responsavel. (Sécio ou procurador);
(https://egov.santos.sp.gov.br/formularios/sefin/ccm/php/requer.php)

Se for o caso, copia simples da procuracdo com firma reconhecida;

Carta com as devidas explicacbes a respeito do cancelamento da Guia de ISS e assinado pelo
responsavel(sécio);

Cépia simples do Contrato Social atualizado.

Se necessario, cépia simples do comprovante de pagamento de guia de ISS.

12. Informacdes ao contribuinte sobre ALTERACAO DE E-MAIL para RECUPERAR SENHA.

R: Nesse caso, é necessario comparecer pessoalmente no plantdo fiscal de ISS, na Rua Dom Pedro, Il, n2
25, 22 andar com a seguinte documentagado:

Carta com a solicitagdo da troca do e-mail para recuperagao de senha assinada pelo responsavel
da empresa (Sdcio ou procurador);

Se for o caso, copia simples da procuragao com firma reconhecida;

Copia simples do contrato social;

Cépia da ultima ata da assembleia (para os casos de CONDOMINIO).

13. Informacdes ao contribuinte sobre DiVIDA ATIVA.

R: O sitio da Prefeitura de Santos na internet possui diversas funcionalidades disponiveis no link:
http://www.santos.sp.gov.br/?g=content/divida-ativa estando disponiveis os servicos:

- Consulta Divida Ativa = permite a consulta de débitos inscritos na divida ativa com a inscrigdo

mobilidria ou imobiliaria;
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- Emissao de boleto para pagamento integral - permite a geragédo e impressdo da guia para

recolhimento das custas judiciais ou do débito;

- Emissdo de boleto do parcelamento 2 permite a emissdo de boleto de parcelamento da Divida,

informando o n? do langamento (inscrigdo imobiliaria) ou inscricdo mobilidria ou n? do processo
administrativo;

- Parcelamento Especial — Adesdo = permite aderir ao parcelamento especial da divida ativa;

- Anistia — Adesdo — Refis > permite aderir a Anistia (parcelamento ou cota Unica) através do n2 do

langamento imobilidrio, da Inscricdo Mobiliaria ou pelo n2 da Divida Ativa (I.D.A.). Os contribuintes com
débitos inscritos na divida ativa até 31/12/2017 podem aderir ao refinanciamento da Prefeitura, no prazo
previsto em lei.

-Prevencio de fraudes em boletos = para saber como se prevenir de fraudes em boletos bancarios

Outra opg¢ao é se dirigir a Secdo de Cobranca da Divida Ativa (Secodi), da Procuradoria Fiscal, no posto
do Poupatempo (Rua Jodo Pessoa, 246), de segunda a sexta, das 8h as 17h, e sabado, das 8h as 13h.

| Informacgodes sobre débitos inscritos na divida ativa ndo serdo prestados através de telefone.

OS ‘ Transparéncia  Ouvidoria  Servicos  Portais  ComhecaSantos  TurismoSantos  Conselhos  Servidor

Didrio Oficial

IPTU, Impostos e Taxas
Giss-Online e NFS-
Divida Ativa

Andamento de Processos

. .) . UBS Webmail

nentoexternodanova  [EES
policlinica do bairroAreia Branca isiiais

Procon
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14. Informacdes ao contribuinte sobre PARCELAMENTO.

R: O contribuinte devera entrar em contato pelo telefone (13) 30201-5025 no Ramal 5340 ou comparecer
pessoalmente a Rua Dom Pedro Il, n? 25, 32 andar, de segunda-feira a sexta-feira, das 09:00 as 17:00.
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