


Amigos para ajudar a 
cuidar do bairro

O bairro em que moramos, trabalhamos ou 
simplesmente curtimos é a extensão da nossa casa. 
Queremos sempre que esteja bem cuidado, como o lar 
em que vivemos.

Com essa inspiração, nasceu o “Amigos do Bairro”, 
programa coordenado pela Ouvidoria, Transparência 
e Controle - OTC, que reúne moradores, comerciantes 
e todas as pessoas dispostas a realizar o trabalho 
voluntário em todas as partes da Cidade.

Os amigos ajudam a orientar sobre o uso dos 
contentores, a coleta e destinação de resíduos, a  
conservação dos logradouros, além de auxiliar no 
registro e acompanhamento das ocorrências nos canais 
de comunicação da Ouvidoria.

Receba com um sorriso e de braços abertos os Amigos 
do Bairro e venha fazer parte desse do time do Santos 
mais bonita.



Programação Cata Treco

2ª FEIRA
8h – Estuário, Piratininga, São 
Manoel, Alemoa, Morro do 
Saboó, Morro da Penha, Morro 
do José Menino e Morro do 
Marapé
13h – Boqueirão

3ª FEIRA
8h – Santa Maria, Bom Retiro, 
Vila Belmiro, Valongo, Vila São 
Bento, Morro da Boa Vista, 
Morro do Pacheco e Morro São 
Bento
13h – Campo Grande

4ª FEIRA
8h – Paquetá, Vila Nova, Centro 
e Jardim Castelo
13h – Marapé e Gonzaga (zona 
comercial)

5ª FEIRA
8h – Rádio Clube, Vila São 
Jorge, Chico de Paula, 
Jabaquara e Vila Telma
13h – Pompéia, José Menino 
e Gonzaga (zonas comercial e 
residencial)

6ª FEIRA
8h – Vila 
Mathias, Areia 
Branca e 
Gonzaga (zona 
comercial)
13h – Embaré e Aparecida

SÁBADO
8h – Caneleira, Saboó e 
Encruzilhada
13h – Morro da Nova Cintra, 
Macuco, Ponta da Praia e 
Gonzaga (zona comercial)

IMPORTANTE!! 
SOMENTE COM 
AGENDAMENTO 
0800-7708770

Multa a partir de 

 
(podendo dobrar por 
reincidência)

R$ 500,00

Denuncie descarte 
irregular: 153



Coleta Seletiva

SEGUNDA-FEIRA
8h - Estuário, Piratininga, São 
Manoel, Alemoa e Macuco
13h - Boqueirão

TERÇA-FEIRA
8h - Santa Maria, Bom Retiro, 
Vila Belmiro, Valongo, Morro 
São Bento, Boa Vista, Pacheco, 
Vila São Bento
13h - Campo Grande

QUARTA-FEIRA
8h - Paquetá, Vila Nova, Centro 
e Jardim Castelo
13h - Marapé, Gonzaga (zona 
comercial) e Aparecida

QUINTA-FEIRA
8h - Rádio Clube, Vila São 
Jorge, Chico de Paula, 
Jabaquara e Monte Serrat
13h - Pompéia, José Menino e 
Gonzaga (comercial/ residencial)

SEXTA-FEIRA
8h - Vila Mathias, Areia Branca e 
Gonzaga (zona comercial)
13h - Embaré

SÁBADO
8h - Caneleira, Saboó e 
Encruzilhada
13h - Ponta da Praia, Gonzaga 
(zona comercial), e Nova Cintra

As instruções de descarte 
são: colocar na frente do 
imóvel (prédio ou residência).

No horário da manhã, o 
descarte precisa ser feito até 
às 8h da manhã, e no horário 
da tarde até às 13h. 



INÍCIO 6H30
Aparecida
Boqueirão
Embaré/Aparecida
Embaré/Aparecida/BNH
Estuário/Macuco
Gonzaga
José Menino
Marapé
Mercado
Morros
Pompeia/Campo Grande
Ponta da Praia

INÍCIO 18H30
Bom Retiro/Caneleira
Boqueirão
Campo Grande
Castelo/Saboó
Centro/Paquetá
Encruzilhada
Estuário
Macuco
Paquetá/Gonzaga
Rádio Clube
São Jorge/Areia Branca
São Manoel/Valongo
Vila Nova/Vila Mathias
Vila Mathias/Vila Belmiro
Vila Belmiro/Jabaquara

Atento ao horário da coleta de lixo

ATENÇÃO!
O lixo deve ser colocado 
no contentor em frente a 
residência próximo dos 
horários da coleta. 
Denúncias de descarte em 
local irregular devem ser 
feitas para a Guarda Municipal 
através do número 153.

No caso de descarte de 
vidros, o cuidado deve 
ser redobrado. Ao separá-
los para a Coleta Seletiva, 
embale o vidro, assegurando 
que o manuseio não coloque 
em risco os coletores.



EcoPontos
LÂMPADAS FLUORESCENTES

MAKRO SANTOS - Av. Nossa 
Senhora de Fátima, 1.440 - Chico 
de Paula 

ANDRA - Av. Senador Feijó, 414 - 
Vila Matias

ROLDÃO - R. Comendador 
Martins, 241 - Vila Mathias

CARREFOUR Praiamar - R. 
Alexandre Martins, 80 Loja 43 - 
Aparecida 

CARREFOUR - R. Conselheiro 
Nebias, 802 - Boqueirão

VOLTLUZ - Av. Dr. Pedro Lessa, 
993 - Ponta da Praia

CONSTRUDECOR - R. Alexandre 
Martins, 80 - Aparecida

ASSAÍ - Av. Nossa Senhora de 
Fátima, 50 - Saboo

Observação: a instalação desses 
ecopontos é uma obrigação dos 
fabricantes, como determina a lei 
federal 12.305/2010, que instituiu 
o Sistema de Logística Reversa 
no Brasil. 

RESÍDUOS ELETRÔNICOS
 
Fundação Settaport - Centro de 
Reciclagem de Lixo Eletrônico
Av. Conselheiro Nébias, 85 - 
Paquetá. Horário: 8h30–18h - 
Telefone: (13) 3221-2546

Casas Bahia Santos - Gonzaga
Avenida Marechal Floriano 
Peixoto, 22. Gonzaga. 

Makro Santos - Areia Branca
Avenida Nossa Senhora de 
Fátima - de 278 ao fim - lado par, 
1440. 

Kalunga – Vila Mathias
Avenida Ana Costa, 64

Shopping Parque Balneário - 
Gonzaga
Avenida Ana Costa, 549. 

Shopping Praiamar – Aparecida
Rua Alexandre Martins, 80. 

Casas Bahia 
Santos - Centro
Rua Amador Bueno, 
98. 

Carrefour Santos - 
Boqueirão 
Avenida Conselheiro 
Nébias, 802.



EcoPontos
PILHAS E BATERIAS DE 
ELETRO-ELETRÔNICOS
Atacadão
Avenida Nossa Senhora de 
Fátima, 298 - Chico de Paula

Carrefour Conselheiro
 Avenida Conselheiro Nébias, 802 
- Boqueirão

Carrefour Praiamar
 Rua Alexandre Martins, 80 - Loja 
43 - Aparecida

Empório Nova Era
Rua Dr. Cunha Moreira, 210 – 
Encruzilhada

Fundação Settaport - Centro de 
Reciclagem de Lixo Eletrônico
Avenida Conselheiro Nébias, 85 – 
Paquetá

Hipermercado Extra
Avenida Ana Costa, 318/340, 
Gonzaga 

Lojas Cem
Rua João Pessoa, 185 - Centro

Makro 82
Avenida Nossa Senhora de 
Fátima, 1440 - Chico de Paula

Mini Extra 0124
Rua Vereador Henrique Soler, 
239 - Ponta da Praia

Multicoisas - Utilidades 
Domésticas
Avenida Ana Costa, 383 – 
Gonzaga 

Senac Santos
Avenida Conselheiro Nébias, 309 
- Vila Mathias

Sindicato do Comércio 
Varejista da Baixada Santista 
(SINCOMÉRCIO/BS)
Avenida Ana Costa, 25 - Vila 
Mathias

Supermercado Bolshoi
Rua Carvalho de Mendonça, 336 
- Campo Grande

Supermercado Extra
Avenida Afonso Pena, 270 – 
Boqueirão 

Supermercado Extra
Avenida Bernardino de Campos, 
379

Supermercado Extra
Avenida Senador Pinheiro 
Machado, 143 – Marapé



EcoPontos
Supermercado Pão de Açúcar 
(Extra)
Avenida Bartolomeu de Gusmão, 
45 

Supermercado Pão de Açúcar 
(Extra) 2193
Avenida Conselheiro Nébias, 867 
- Paquetá

Supermercado Pão de Açúcar 
(Extra) 1747
 Avenida Pedro Lessa, 768 - 
Ponta da Praia

Supermercado Pão de Açúcar 
(Extra)
Avenida Presidente Wilson, 94/96

Supermercado Pão de Açúcar 
(Mini Extra) 5109
Rua Amador Bueno, 185 - Centro

Supermercado Pão de Açúcar 
(Mini Extra) 5094
Rua Oswaldo Cochrane, 220 - 
Embaré

Supermercado Varandas
Avenida Senador Pinheiro 
Machado, 643 - Vila Mathias

Unimed Santos
 Avenida Ana Costa, 211/430 – 
Gonzaga

Casas Bahia
Avenida Marechal Floriano 
Peixoto, 22. Gonzaga. 
Rua Amador Bueno, 28. Centro.

Extra Hyper
Avenida Ana Costa, 318/340. 
Gonzaga. 

Kalunga
Avenida Ana Costa, 364. 
Gonzaga. 

Makro
Avenida Nossa Senhora de 
Fátima, 1440. Areia Branca. 

Shopping Praiamar
Rua Alexandre Martins, 80. 
Aparecida. 



EcoPontos
ÓLEO DE COZINHA USADO
Ginásio Rebouças
Praça Engenheiro Rebouças, 
Ponta da Praia 

RC Seguros
Av. Ana Costa, 452 – Gonzaga – 

Escola Estadual Aristóteles 
Ferreira
Av. Epitácio Pessoa, 466 – 
Aparecida

Instituto Brasileiro de Meio 
Ambiente e dos Recursos 
Naturais e Renováveis (IBAMA)
Av. Cel. Joaquim Montenegro, 
297 - Ponta da Praia 

Sociedade de Melhoramento do 
Bairro Piratininga
Rua Coronel José João Jorge, s/n 

Sociedade de Melhoramento do 
São Manoel
Praça Nicolau Geraigire, 254 – 
São Manoel 

Associação de Portadores 
Paralisia Cerebral – A.P.P.C.
Av. Senador Pinheiro Machado, 
945 ou Av. Afonso Pena, 447 

UNIDADES MUNICIPAIS 
DE ENSINO
UME Avelino da Paz Vieira    
Rua Sete de Setembro, 22 - Vila 
Nova

UME Auxiliadora da Instrução
 Praça Rubens Ferreira Martins, 
8 - Estuário

UME Colégio Santista
Rua Sete de Setembro, 34 - Vila 
Nova

UME Pedro II
Av. Prof. Aristóteles Menezes, 41 - 
Ponta da Praia

UME Dr. Porchat de Assis
Ana Pimentel 23, Ponta da Praia, 

UME Gota de Leite
R. Xavier Pinheiro, 217 - 
Encruzilhada

UME João Papa Sobrinho
R. Goiás, 145 - Gonzaga

UME Mario de Almeida 
Alcântara
Rua Mansueto Pierotti, 75 - 
Valongo



EcoPontos
UME Dr. Alcides Lobo Viana
Av. Sen. Pinheiro Machado, 606 – 
Marapé

UME Padre Waldemar Valle 
Martins
R. Vinte e Oito de Setembro, 201 
- Macuco,

UME Ayrton Senna da Silva
 Av. Senador Pinheiro Machado, 
617 - Campo Grande

UME Maria Luiza Alonso Silva
Próximo a Rua Professor 
Carlos Escobar, Praça Eng. José 
Rebouças, S/N - Ponta da Praia, 

UME Leonor Mendes de Barros
Praça Fernandes Pacheco, 1 - 
Gonzaga

UME Cidade de Santos
Av. Sen. Dantas, 410 - Embaré

UME Doutor Dino Bueno
R. Dr. Cunha Moreira, 134 - 
Encruzilhada

UME Professor Florestan 
Fernandes
Rua Oswaldo Cochrane, 91 - 
Embaré



Telefones úteis
PREFEITURA DE SANTOS
PABX: 3201-5000

OUVIDORIA 
• Atendimento ao munícipe: 
162 (segunda a sexta, das 9 às 
17h) ou no setor instalado no 
Paço Municipal (segunda a sexta, 
das 9 às 13h)

• Ouvidoria Digital (SOM):
egov1.santos.sp.gov.br/somweb/
• E-mail: ouvidoria@santos.
sp.gov.br

DENÚNCIA AMBIENTAL
• 3226-8080 – das 8h às 18h, de 
segunda a sexta-feira 

COORDENADORIA DE 
PROTEÇÃO À VIDA ANIMAL – 
CODEVIDA: 3203-5075

DEPARTAMENTOS DE
ADMINISTRAÇÃO REGIONAL:
• Área Continental: 3268-1355
• Morros: 3258-5111
• Região Central Histórica: 3202-
1500
• Zona Noroeste: 3209-8080
• Orla e Intermediária: 3229-8812

DEPARTAMENTO DE DEFESA 
CIVIL 
199 e 3208-1000 (emergências)

DISQUE DENÚNCIA/CRIMES: 
181

GUARDA MUNICIPAL :
153
3226-3344
0800-881-7766 em casos 
relacionados a moradores de rua.

POUPATEMPO: 0800-772-3633

RESGATE/BOMBEIROS: 193

SABESP (EMERGÊNCIA):
0800-0550195
URGÊNCIA SOCIAL: 
24 horas: 0800-8817766

URGÊNCIA URBANA: 
24 horas: 3216-2065

DISQUE SAÚDE - 0800 61 
1997



Santos 2030
Santos 2022


