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ATOS CAIXA DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS |

PREGAO ELETRONICO N° 003/2023- PROCESSO N° 40.918/2023-89

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
AUDITORIA E ASSESSORIA EM SAUDE, conforme condicBes, exigéncias e descricdo constante no
Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.

IMPORTANTE:

® Recebimento das propostas até:
Data limite: 08/08/2023 as 09:00h

® Abertura das propostas:
08/08/2023 as 09:10h

® |Inicio da Disputa de Precgos:
08/08/2023 as 11:00h

® Formalizacdo de Consultas:
E-mail: comlic@capepsaude.com.br

e Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horéario de Brasilia
(DF)

® |ocal: Endereco eletrdnico www.bll.org.br

Santos, 25 de julho de 2023.

José Claudinei Carlos de Oliveira
Pregoeiro
CAPEP-SAUDE

Obs.: Publicar no Diéario Oficial de Santos, no Diario Oficial do Estado de Sao
Paulo e no Jornal Gazeta de S&o Paulo (ou outro convénio de grande
circulacao), Edicéo de 26/07/2023.
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EDITAL
- PREAMBULO -

PREGAO ELETRONICO N° 003/2023
SECAO |

A Caixa de Assisténcia ao Servidor Pablico Municipal de Santos — CAPEP-SAUDE, inscrita no CNPJ
58.197.948/0001-69, situada na Avenida Francisco Glicério n° 479 — Pompéia - Santos, CEP 11.065-
403, através de seu Pregoeiro, nomeado pela Portaria n° 008/2021-CAPEP-SAUDE de 17 de maio de
2021 da Sra. Presidente, e por meio da utilizagdo de recursos da tecnologia da informacdo -
INTERNET, torna publico que, de acordo com a Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002 e
Decreto Municipal n® 5.636, de 21 de julho de 2010, e subsidiariamente da Lei n.° 8.666/1993 e outras
normas aplicaveis ao objeto deste certame, realizara processo licitatorio na forma abaixo, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PRECO TOTAL DO LOTE, conforme condicdes e
especificagbes constantes do presente edital.

CAPITULO 01
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletrbnico serd realizado em sessdo publica, através da utilizacdo de recursos de
tecnologia da informacdo, compostos por um conjunto de programas de computador que permitem
confrontagdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena visibilidade para o
pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O sistema encontra-se inserido
diretamente na internet, mediante condicbes de segurancga, criptografia e autenticagdo em todas as
suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal
de Santos — CAPEP-SAUDE, denominado Pregoeiro, com auxilio da equipe de apoio, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “BLL Compras”, por
intermédio do sistema eletrénico (Portal Eletrénico) de contratagbes da Bolsa de Licitagdes e Leildes do
Brasil (BLL), constante na pagina da internet “www.bll.org.br”. A utilizacdo do referido sistema de
pregéo eletrénico esta consubstanciada nos 8§ 2° e 3° do art. 2° da Lei n°® 10.520/2002.

CAPITULO 02
DO OBJETO

2.2. CONTRATAC}AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAC}AO DE SERVICOS
AUDITORIA E ASSESSORIA EM SAUDE, conforme condicdes, exigéncias e descricdo constante no
Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.

CAPITULO 03
DO ITEM ORGAMENTARIO

3.1. As despesas decorrentes do objeto deste Pregédo Eletrénico correrdo por conta da dotacéo
orgamentaria consignada sob o n° 03.33.10.04.122.0091.2517.04.3.3.90.39.79.110.0000; Fonte 4 —
Recursos Proprios da Administragdo Indireta.

: CAPITULO 04
DA FORMALIZAGAO DE CONSULTAS, IMPUGNAGOES E ESCLARECIMENTOS AO
ATO CONVOCATORIO

4.1. Em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar 0 ato convocatério do Pregdo, na forma eletrénica, sob pena de decadéncia
do direito de impugnacao.
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4.1.1 As impugnacdes deverdo ser encaminhadas ao pregoeiro da Caixa de Assisténcia ao
Servidor Publico Municipal de Santos — CAPEP-SAUDE, nos dias Uteis, somente pelo endereco
eletrénico_comlic@capepsaude.com.br, respeitando o prazo previsto no item 4.1.

4.2. Cabera o Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsével pela elaboragdo do Edital, decidir sobre a
impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.3. Acolhida a impugnacgéo contra 0 ato convocatério, serad definida e publicada nova data para a
realizagdo deste certame.

4.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, somente
pelo endereco e-mail comlic@capepsaude.com.br. As divulga¢des dos pedidos de esclarecimento e
suas respectivas respostas serdo feitas exclusivamente por mensagem no meio eletrénico, via internet,
no sistema “BLL Compras” da BLL.

4.5. Nao serdo conhecidos esclarecimentos ou impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder
pelo proponente. Também, n&do serdo aceitos pedidos de impugnacdo ou esclarecimentos
encaminhados via sistema “BLL Compras” ou outro meio que nao especificado neste edital.

4.6. Se das impugnacgfes ou consultas resultar a necessidade de modificar o ato convocatorio, tais
alteracdes serdo divulgadas pelo mesmo instrumento em que se deu a publicidade do texto original,
reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionalvemente, as alteragdes nao
afetarem a formulacdo das propostas.

CAPITULO 05
DO RECEBIMENTO, ENCAMINHAMENTO DAS PROPOSTAS, DOS DOCUMENTOS
DE HABILITACAO E DATA DO PREGAO

5.1. O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para o encaminhamento da
proposta e dos documentos de habilitacdo, atentando também para a data e horario para inicio da
disputa, conforme disposto na folha de rosto deste ato convocatério.

CAPITULO 06
DA REFERENCIA DE TEMPO

6.1. Todas as referéncias de tempo constantes neste ato convocatério, no aviso e durante a Sessao
Publica observardo obrigatoriamente o horéario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

SECAO Il

CAPITULO 07 :
DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

7.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico todos os interessados do ramo de atividades
pertinentes ao objeto da contratacdo e que atendam a todas as exigéncias contidas neste ato
convocatério e em seus anexos, em especial o Anexo | — Termo de Referéncia.

7.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se enquadrem em
uma ou mais das situacdes a seguir (art. 9° da Lei n° 8.666/93):
7.2.1. Sejam declarados inidéneos para licitar por qualquer 6rgao ou entidade da Administragéo
Direta ou Indireta no ambito Federal, Estadual e/ou Municipal, sob pena de aplicagdo das
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penalidades previstas em lei;

7.2.2. Estejam constituidos sob a forma de consorcio;

7.2.3. Tenha(m) como participante(s) servidor (es) publico(s) ou dirigente (s) da Caixa de
Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos — CAPEP-SAUDE ou de qualquer esfera
governamental da Administragdo Municipal;

7.2.4. Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pela Caixa de
Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos — CAPEP-SAUDE;

7.2.5. Estejam sob processo faléncia ou concordata;

7.2.6. Outorgue(m) trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e
qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

7.3. A participagdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado declare, ao acessar o
sistema eletronico “BLL Compras”, mediante assinalagdo nos campos préprios, que inexiste qualquer
fato impeditivo de sua participagdo no certame ou de sua contratacéo.

CAPITULO 08
DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1. O certame ser& conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:
a) Coordenar o processo licitatério;
b) Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao Edital, apoiado pelo setor
responséavel pela sua elaboracao;
¢) Conduzir a sesséo publica na internet;
d) Verificar a conformidade da proposta com o0s registros estabelecidos no instrumento
convocatério;
e) Dirigir a etapa de lances;
f) Verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;
g) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando
mantiver sua decisao;
h) Indicar o vencedor do certame;
i) Adjudicar o objeto, quando n&o houver recurso;
j) Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
k) Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior para adjudicar o objeto, na
hipétese de ter sido interposto recurso e propor a homologacéo.

CAPITULO 09
DO CREDENCIAMENTO, PARTICIPAGAO, ENVIO DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1. Os interessados em participar deste Pregdo, para acesso ao sistema eletrbnico, deverdo
promover previamente suas inscricbes e credenciamentos perante o provedor do sistema
eletrbnico, a Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil — BLL, até o horario fixado neste ato
convocatoério para o cadastramento das propostas iniciais.

9.1.1. Para fazer o cadastramento prévio utilizando o sistema BLL Compras, o interessado devera
acessar o enderco eletrdbnico www.bll.org.br, clicar na opgao “Cadastro”, preencher e imprimir o
Termo de Adeséo ali constante, que devera ser assinado pelo representante legal da licitante com
reconhecimento de firma. Instalado o programa de computador indicado pela BLL, acessar o
sistema BLL COMPRAS - “Cadastro de Empresa” para cadastrar a empresa licitante e em
“Documentos Cadastrais” para enviar os documentos digitalizados exigidos para o credenciamento
no sistema.

9.1.2. Caso permanec¢a alguma duavida sobre o sistema operacional a provedora BLL indica o
suporte pelos telefones (41) 3097-4600 ou (41) 3097-4604, o uso do enderecgo contato@bll.org.br
ou, ainda, o auxilio via corretora de mercadorias associada.
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9.2. Os licitantes interessados deverdo credenciar representantes (operador), mediante a
apresentagdo de procuragdo por instrumento publico ou particular, preferencialmente com firma
reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operagdes no sistema eletrénico “BLL Compras”.

9.2.1. O acesso do operador do pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de precos e
lances, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa.

9.3. Tratando-se de sOcio, proprietario, dirigente da empresa proponente, devera apresentar cOpia
digitalizada do respectivo Estatuto ou Contrato Social, autenticados, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

9.4. A chave de identificac@o e a senha terdo validade de 12 (doze) meses e poderdo ser utilizadas em
qualquer Pregéo Eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa
da Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil, devidamente justificada.

9.5. O sigilo e 0 uso da senha de acesso ao sistema séo de exclusiva responsabilidade do usuario em
gualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo Caixa de Assisténcia
ao Servidor Publico Municipal de Santos — CAPEP-SAUDE a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

9.6. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica em
sua responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de sua capacidade técnica e
habilitatéria para realizagéo das transac¢fes inerentes a este Pregéo Eletronico.

9.7. O cadastro da proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitag@o previstas neste ato convocatorio. O licitante sera responsavel por todas as
transagfes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico “BLL Compras”, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.8. Os licitantes, até a abertura da sessdo publica, poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

9.9. As propostas ndo poderdo impor condigfes e deverdo limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo
desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condicdo nédo prevista no Edital e
Seus anexos.

9.10. A validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da
sessdo publica do Pregéo.

9.11.0s licitantes deverdo cadastrar, por meio do sistema, a proposta incial, até a data e o horério
estabelecido para o encerramento do periodo de recebimento de propostas.

9.12. Cabera ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletronico “BLL Compras” durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responséavel pelo énus decorrente da perda de negdcios ante a
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

CAPITULO 10
DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1. Os licitantes, dispondo de suas chaves de identificagdo e senhas credenciadas, apés conexdo ao
sitio eletrdnico da BLL, deverdo inserir suas propostas de precos iniciais exclusivamente no sistema
eletrdnico “BLL Compras”, observadas as datas e os horarios limites previstos na folha de rosto deste
ato convocatorio.

10.1.1. Ao cadastrar sua proposta eletrbnica, o licitante ndo podera se identificar sob pena de
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desclassificacdo, devera se certificar de que cumpre plenamente com os requisitos de habilitacao
e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias deste ato convocatério, declarando
ainda em campo préprio do sistema eletronico.

10.1.2. No preenchimento da proposta eletrdnica, o licitante podera informar, no campo préprio do
sistema, a ESPECIFICACAO resumida do objeto desta licitacdo, de acordo com o Anexo | deste
ato convocatorio.

10.1.3. Quando o espago disponivel no campo “Informagdes Adicionais” ndo for suficiente para a
explicitacéo, j& que é de 1.000 (um mil) caracteres, o licitante podera ratificar e/ou complementar
as informacgdes, anexando arquivo em formato texto na opgao/icone “Informacdes Adicionais”.
10.1.4. A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto deste Pregdo, tais como tributos, encargos,
fretes, seguros e demais despesas, devendo o preco total ofertado corresponder, rigorosamente,
as especificagdes do objeto ora licitado.

10.2. A sessao publica do Pregéo Eletronico tera inicio a partir do horério previsto no sistema eletrénico
“BLL Compras”, com a divulgagdo das propostas de pregos recebidas, passando o pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das propostas.

10.3. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste ato convocatorio.

10.4. O pregoeiro, apos a fase de “Classificagdo das Propostas”, dara sequéncia ao procedimento deste
Pregdo, passando para a fase da “Sess&o Publica”, da qual sé poderdo participar os licitantes que
tiveram suas propostas classificadas (os licitantes deverdo consultar a classificagdo/desclassificagcdo de
suas propostas no endereco eletrénico www.bll.org.br).

10.5. Na etapa competitiva, que serd aberta com o menor preco ofertado na etapa de propostas, 0s
representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo publica de
lances. O participante, a cada lance ofertado, sera imediatamente informado de seu recebimento e do
respectivo horario de registro e valor.

10.6. Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio do sistema eletrdnico e o licitante
somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema eletrénico
“BLL Compras”. So serao aceitos lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance que tenha ja sido
registrado no sistema.

10.7. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

10.8. Durante o transcurso da sesséo publica, os participantes serdao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado. O sistema eletrénico “BLL Compras” nao identificara o autor dos
lances aos demais participantes.

10.9. A etapa de lances da sessao publica serd encerrada por decisdo do pregoeiro mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, apds o que transcorrera periodo de
tempo extra (randémico). O periodo de tempo extra ocorrerd em um intervalo que podera ser de 01
(um) segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual a recepcao
de lances sera automaticamente encerrada.

10.10. O tempo randdémico é gerado pelo sistema eletronico “BLL Compras”, ndo sendo possivel ao
pregoeiro sua administragao.

10.11. Qualquer lance enviado em desacordo com o objeto licitado (precos e diferencas inexequiveis ou
excessivas) sera cancelado pelo pregoeiro, mediante aviso langcado no sistema eletrdnico aos

participantes, com a apresentagdo de justificativa, na sequéncia.

10.12. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatéria contendo a
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classificagdo final, em ordem crescente de valores, considerando o ultimo preco admitido de
cada licitante.

10.13. Com base na classificagdo a que alude o item 10.12, serd assegurado as licitantes
microempresas e empresas de pequeno porte preferéncia a contratagdo, observadas as
seguintes regras:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor valor,
dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da
proposta melhor classificada sera convocada pelo Pregoeiro para que apresente prego inferior
ao da melhor classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia. Caso haja propostas empatadas, a convocagao recaira sobre a licitante vencedora
de sorteio.

b) N&o havendo a apresentagcdo de novo precgo, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de
classificacdo, as demais microempresas e empresas de pequeno porte cujos valores das
propostas se enquadrem nas condi¢@es indicadas no item 10.13.

10.14. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o item 10.13 “b”,
seja microempresa ou empresa de pequeno porte ndo serd assegurado o direito de preferéncia,
passando-se, desde logo, a negociacao do preco.

10.15. O Pregoeiro podera apresentar contraproposta ao licitante da oferta de menor valor mediante
troca de mensagens abertas no sistema, com intuito de obter preco ainda mais vantajoso na
contratacéo.

10.16. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrdnico
“BLL Compras” permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, retornando
0 pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos dos atos realizados.

10.17. Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada, ap6s agendamento e aviso por mensagem no
endereco eletrénico utilizado para divulgacéo, isto €, por meio do “BLL Compras”, divulgando data e
hora da reabertura da sesséo.

10.18. O sistema eletrénico informara a proposta de menor prego imediatamente apés o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, ap0s negociacdo e decisdo pelo pregoeiro acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

10.18.1. No caso de nao haver lances na “Sessdo Publica”, serdo considerados os valores obtidos
na etapa de “Abertura das Propostas”.

10.19. A proposta comercial Anexo |l deste edital e os documentos relativos a habilitacao, deveréo ser
enviados pelo arrematante no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, a contar da data de solicitacdo do
pregoeiro no sistema eletrénico “BLL Compras”, sob pena de desclassificacdo, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades previstas neste ato convocatorio.

10.19.1. O licitante vencedor da disputa de lances devera enviar cépia dos documentos
pessoalmente ou por e-mail, no prazo fixado no item 10.19.

10.19.2. Os documentos originais ou fotocOpias autenticadas, preferencialmente por Tabelido,
deverao ser entregues ao pregoeiro e equipe de apoio, situados na Avenida Francisco Glicério, n°
479, Pompéia, na cidade de Santos, Estado de S&o Paulo, CEP 11.065-403, em horario de
expediente ou pelo e-mail comlic@capepsaude.com.br.

10.19.2.1. Caso a opg¢édo de envio dos documentos seja por e-mail e o0s mesmos nao possuam
disponibilidade de autenticagédo eletrnica, o licitante devera encaminhar os originais ou cOpia
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devidamente autenticada nos termos do item 10.19.2.

10.20. Nos casos de descumprimento do item 10.19 e subitens, pela auséncia da entrega dos
documentos, pela ndo observancia do prazo nele fixado, pela ndo aceitacdo da proposta ou face ao
desatendimento das exigéncias habilitatorias e/ou para a formalizagdo da contratacdo, o pregoeiro,
ap6s a consequente desclassificagdo, examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este ato convocatério, podendo negociar a obtencao de
melhor prego.

10.20. O pregoeiro, observando o(s) motivo(s) do desatendimento das exigéncias habilitatérias, podera
indicar, a autoridade competente, a aplicacdo das penalidades previstas neste ato convocatorio.

10.21. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste ato convocatoério, o licitante sera
declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto.

10.22. O acompanhamento dos resultados, recursos ou atas pertinentes ao presente certame podera
ser obtido por meio do sistema “BLL Compras”.

10.23. O resultado deste certame, compreendendo a sua homologacéo, sera comunicado aos licitantes
mediante publicacao no Diario Oficial de Santos e no sistema “BLL Compras”.

CAPITULO 11
DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

11.1. No julgamento das propostas, a classificacdo se dard em ordem crescente dos pregos
apresentados, sendo considerada vencedora a proposta que cotar o MENOR PRECO TOTAL por
LOTE, observadas as especificacdes técnicas e quantidades definidas no Anexo | e as demais
condigdes constantes neste ato convocatorio.

11.1.1. DO PRECO CADASTRADO: devera ser cadastrado o Valor TOTAL para 12 (doze)
meses.

11.1.2. Os valores deverdo ser apresentados também por extenso e com aproximagdo maxima
de 2 (duas) casas decimais depois da virgula. Em caso de pequena divergéncia entre o prego da
proposta comercial e o valor homologado pelo pregoeiro, em funcdo de dizima periddica, sera
considerado o menor valor, caso a licitante ndo corrija sua proposta comercial.

11.1.3. Poderéo ser utilizados valores dos pre¢os unitarios com até quatro casas decimais para
se evitar divergéncias nos precos em fun¢éo de arredondamento e dizimas.

11.2. Seréo desclassificadas as propostas e os lances que:
a) N&o atenderem as exigéncias deste ato convocatdrio, seus anexos ou da legislagdo aplicavel,
b) Forem omissos ou vagos, ndo contenham informacdes suficientes que permitam a perfeita
identificacdo do objeto licitado, bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento;
¢) Impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relagdo as condi¢cdes estabelecidas neste
ato convocatorio;
d) Apresentarem informacdes inveridicas;
e) Apresentarem documentos ilegiveis de modo a impedir a comprovagéo das informagbes a que
se destinam;
f) Deixarem de responder as diligéncias, no prazo estabelecido, quando solicitadas.

11.3. A proposta escrita (Anexo Il) também devera conter:

a) Especificacdo dos servi¢os a serem prestados com informacgfes técnicas que possibilitem a sua
completa avaliacao, totalmente conforme descrito no Anexo | deste Edital,
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b) Valor proposto;

c¢) Prazo de validade de no minimo 60 (sessenta) dias, contados da data de realizagédo da sesséo
publica;

d) Prazo de execugéo dos servigos, conforme descrito no Anexo | deste Edital.

CAPITULO 12
QUALIFICACAO DOS PROPONENTES

12.1. Como condigédo prévia ao exame da documentacgédo do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condiges de participagéo,
especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria Geral
da Unido (www.portaldatransparéncia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenag6es Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

c) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU (https://portal.tcu.gov.br/responsabilizacao-publica/licitantes-inidoneos/);
d) Pesquisa de apenados no TCE/SP

(https://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm);

12.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritério.

12.1.2. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condicao de participacgéo.

12.1.3. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a
encaminhar documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena
de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 3°
da Lei n° 8.666/1993.

e DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

12.2. O LICITANTE DETENTOR DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR DEVERA,
APOS A CONVOCACAO DO PREGOEIROQ, apresentar os documentos elencados nos itens 13 a 15
deste ato convocatorio e cumprir com os requisitos neles especificados.

12.3. Os documentos serdo apresentados, preferencialmente, numerados em ordem sequencial por
item de habilitagdo, de modo a facilitar a andlise.

12.4. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de coépia autenticada por Cartério competente ou por servidor da
Administracdo, por publicacdo em 6Orgdo de imprensa oficial, ou ainda, extraido via internet,
sujeitos a consulta.

12.5. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da
matriz, todos os documentos da matriz, se de alguma filial, todos os documentos da mesma filial, com
excegdo dos documentos que séo validos tanto para matriz, como para as filiais. Caso a empresa seja
vencedora, a contratacao sera celebrada com a sede que apresentou a documentacao.

12.5.1. Nos casos em que o licitante desejar que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante do certame, execute o futuro contrato deverao ser atendidos os seguintes requisitos:
a) Que no ato constitutivo da matriz do licitante conste expressamente a filial; e
b) Que o licitante informe por escrito que o objeto sera executado pela filial, quando,
entdo, devera ser comprovada a regularidade fiscal de ambos os estabelecimentos, com a
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apresentacédo das certiddes e documentos necessarios.

12.6. A prova de regularidade devera ser feita por certiddo negativa ou certiddo positiva com efeitos de
negativa.
12.6.1. Considera-se positiva com efeitos de negativa a certiddo em que conste a existéncia de
créditos ndo vencidos, em curso de cobranca executiva com penhora efetivada e/ou cuja
exigibilidade esteja suspensa por medidas administrativas ou judiciais.

12.7. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serdo considerados validos os
emitidos em até 90 (noventa) dias da data de abertura deste Pregédo Eletrdnico.

12.8. O licitante que participar do certame declarando que cumpre com os requisitos de habilitacdo e
nao os cumprir serd inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas neste ato convocatorio.

12.9. Constituem motivos para a inabilitacéo do licitante:
a) A ndo apresentacdo da documentacao exigida para habilitagdo no prazo estabelecido neste
ato convocatorio;
b) A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido;
c) A substituicdo de documentos exigidos para habilitagdo por protocolos de requerimento de
certidao;
d) O ndo cumprimento dos requisitos de habilitac&o.

12.10. Em nenhuma hipétese sera concedido prazo para apresentacdo de documentos de habilitacao
que ndo tiverem sido entregues no momento e prazo proprios, bem como ndo serd permitida
documentacao incompleta, protocolo ou quaisquer outras formas de comprovacdo que nao sejam as
exigidas neste ato convocatorio, excecdo feita as microempresas e empresas de pequeno porte,
nos termos da Lei Complementar n°® 123/2006. Também, ndo serdo aceitas certiddes que contenham
ressalvas de que “nao sao validas para fins licitatorios”.

12.11. Caso as certiddes ou os documentos ndo sejam suficientes a comprovagdo da regularidade do
licitante, este estard imediatamente inabilitado para o presente procedimento licitatorio, além de sofrer
as penalidades previstas no ato convocatorio e na legislacdo pertinente, excecado feita as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei
Complementar n° 123/2006.

12.12. A proposta comercial, as declaracbes, os atestados e demais documentos de habilitacdo
solicitados neste Edital que precisem de assinatura(s) deverdo ser firmados pelo(s) representante(s)
legal(is) da licitante vencedora da disputa de lances, ou dos terceiros emitentes, apresentando-se,
guando necessério, 0 respectivo instrumento comprobatério de tais poderes de representagdo (ato
constitutivo, procuragdo escrita, em instrumento particular ou publica, ou outro documento juridico de
validade equivalente) segundo preceituam o inciso Il do art.46 e art. 47, do Cédigo Civil e inciso VIII, do
art. 75, do Cadigo de Processo Civil.

CAPITULO 13
DA HABILITAGAO JURIDICA

13.1. A documentacéo relativa a habilitacéo juridica do licitante arrematante da disputa, consiste em:

13.1.1. Para Sociedade Comercial (Sociedades Empresarias em geral): Ato Constitutivo, Estatuto
ou Contrato Social em vigor e todas as alteracdes subsequentes, devidamente registrados;

13.1.2. Para Sociedade Civil (Sociedade Simples): Inscricdo do Ato Constitutivo e alteragcfes
subsequentes, devidamente registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

13.1.3. Para Empresa Individual: Registro Comercial;

13.1.4. Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no pais: Decreto de
autorizacao e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir;

13.1.5. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar um dos seguintes
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documentos comprobatérios, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006:
13.1.5.1. Certidado expedida pela Junta Comercial, caso exer¢cam atividade comercial, nos
termos do art. 8° da Instru¢do Normativa n° 103/2007 do Departamento Nacional de
Registro de Comércio — DNRC (pesquisa simples — certidao simplificada);
13.1.5.2. Documento expedido pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, caso atuem em
outra area que nao a comercial.

CAPITULO 14
DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

14.1. A documentacéo relativa a regularidade fiscal e trabalhista consiste em:
14.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;
14.1.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
através do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal,
ou através de sistema eletrdnico, ficando sua aceita¢&o condicionada a verificagdo de veracidade
via internet;
14.1.3. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, que devera ser comprovada
através da apresentacao da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva
com efeito de negativa, relativa a tributos e contribui¢cdes federais, inclusive previdenciéarias, e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil em conjunto com a
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 02 de
outubro de 2014, ou através de sistema eletrdnico, ficando sua aceitacdo condicionada a
verificacdo de veracidade via internet;
14.1.4. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do
licitante, composta de Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Positiva com efeito de Negativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda do Governo do Estado, ou outro meio equivalente admitido
por lei.
14.1.5. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, que devera ser comprovada pela apresentacdo de Certiddo Negativa de Tributos
Mobiliarios ou Certiddo Positiva com efeito de negativa, expedida pela Secretaria de Finangas do
Municipio, ou outro meio equivalente admitido por lei;
14.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com efeitos negativos, expedida nas paginas eletrdnicas do Tribunal Superior
do Trabalho (Lei Federal n® 12.440/2011 e Resolucao Administrativa n°® 1470, de 24 de agosto de
2011), ficando sua aceitagéo condicionada a verificacdo de veracidade via internet;
14.1.7. As microempresas e empresas de pequeno porte, face ao disposto nos artigos 43 da Lei
Complementar n° 123/06 e alteracdes, ficam obrigadas a apresentar toda documentacéo fiscal
exigida neste ato convocatdrio, mesmo que esta apresente alguma restrigcdo. Entretanto, havendo
alguma restricdo na comprovacéo das regularidades mencionadas, sera assegurado o prazo de 05
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
14.1.7.1. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo fixado no subitem 14.1.7.
implicard na decadéncia do direito de contratagdo da licitante vencedora, sem prejuizo das
sanc¢des previstas no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e, no que couber, do art. 81 da Lei n°
8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem da classifica¢do, para a assinatura do contrato ou revogar a licitagéo.
14.1.8. Declaragdo expressa do licitante que cumpre plenamente os requisitos de habilitac&o,
conforme Modelo de Declaracdo que forma o Anexo llI;
14.1.9. Declaracéo expressa do licitante de cumprimento do disposto no art. 27, inciso V, da Lei n°
8.666/93, conforme Modelo de Declara¢éo que forma o Anexo IV;
14.1.10. Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme Modelo de
Declaragéo constante no Anexo V, quando a licitante detiver umas dessas qualificaces.
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14.2. No caso de isen¢do ou nédo incidéncia de tributos, o licitante devera apresentar documento(s)
comprobatorio(s) da situacdo, expedido(s) pelo(s) 6rgao(s) competente(s).

: ~ CAPITULO 15 L
DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA E QUALIFICAGAO TECNICA

15.1. De forma a demonstrar a prova de qualificacdo econdmico-financeira, os licitantes deverdo
apresentar:
15.1.1. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida
pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de execugao patrimonial,
expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica ou da firma individual, com data de
emissao ndo superior a 90 (noventa) dias da data limite prevista para a abertura deste certame, se
outro prazo ndo constar do documento.
15.1.2. Sera admitida a apresentacédo de Certiddo Positiva para a(s) licitante(s) em recuperagao
judicial ou extrajudicial, desde que acompanhada de seu Plano de Recuperagdo, j& homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira,
inclusive, pelo atendimento de todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeiras
estabelecidos neste ato convocatorio.

15.1.3. Balanco patrimonial e demonstragfes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo econdmica da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

15.1.3.1. A comprovacgéo de boa situagéo financeira da empresa sera baseada na obtencéo de

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC) maiores ou iguais
que 1 (>=1), resultantes da aplicacdo das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
15.2. De forma a demonstrar a prova de qualificagéo técnica, os licitantes deverao apresentar:

15.3.1. No minimo 1 (um) atestado ou certiddo de capacidade técnica-operacional (modelo no
Anexo VI) emitido em nome da licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que tenha executado ou esteja executando, diretamente e de forma
satisfatoria, servigos de natureza compativel em caracteristicas com o objeto ora licitado, conforme
referido no Anexo | deste Edital;
15.3.1.1.0(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) por cliente final, e conter o nome completo,
endereco e o telefone de contato do(s) atestadore(s) ou outro meio de contato que possa ser
usado pela Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos — Capep-Saude, se
necessario.
15.3.1.2. A comprovagdo a que se refere no item 15.2. podera ser efetuada pelo somatdrio das
guantidades realizadas em tantos atestados ou certid@es validas quanto dispuser o licitante, na
forma indicada na citada alinea.
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15.3.1.3. Os atestados deverdo estar assinados pelo representante legal da empresa, de
acordo com o estabelecido no item 12.12 deste Edital.

CAPITULO 16
DOS RECURSOS

16.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar sua intengdo imediata e motivada de
recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentar suas razdes de
recurso.

16.2. Havendo interposi¢@o de recurso, na forma indicada no item anterior, ficam os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, os quais
comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos
na sede da Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos — Capep-Saude, Sala da
Comisséo de Licitagdo, no enderego Av. General Francisco Glicério, 479, Pompéia, Santos-SP.

16.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada importara na decadéncia do direito de recurso,
na adjudicacéo do objeto deste certame pelo pregoeiro ao vencedor e no encaminhamento do processo
a autoridade competente para homologacéo, se assim decidir.

16.4. O encaminhamento de razdes e contrarrazdes de recurso deverdo ser feito, exclusivamente, por
meio do sistema BLL Compras e pelo e-mail comlic@capepsaude.com.br, devendo ser observado o
prazo previsto nos itens 16.1 e 16.2 deste ato convocatorio.

16.4.1. Preferencialmente os e-mails deverdo conter a referéncia de assunto e numero do pregéo
eletrénico licitado.

16.5. Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante nao habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para responder
pelo proponente.

16.6. Ndo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando ndo
justificada a inten¢éo de interpor o recurso pelo proponente.

16.7. Interposto o recurso, o pregoeiro, consultando, quando necessario, o setor solicitante responsavel
pelo Termo de Referéncia, podera reconsiderar sua decisdo ou encaminha-lo devidamente informado a
autoridade competente.

16.8. O acolhimento das razdes de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

16.9. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicara o objeto do certame ao licitante vencedor e homologara o procedimento.

16.10. N&do havendo recurso, o pregoeiro fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a proponente
declarada vencedora e colocard o processo a disposicdo da Presidéncia da Caixa de Assisténcia ao
Servidor Publico Municipal de Santos para homologacéo.

CAPITULO 17 )
DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

17.1. O objeto da licitagé@o sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
ndo haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisao dos recursos
apresentados.

17.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
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homologara o procedimento licitatério.

CAPITULO 18
DA GARANTIA

18.1. A adjucataria devera apresentar garantia na Tesouraria da CAPEP-SAUDE antes da assinatura
do contrato, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, sob forma de caugdo em
dinheiro, titulos da divida publica, fianga bancaria ou seguro garantia.

18.2. A garantia prestada serd liberada ou restituida apés a execugdo do contrato, juntamente com
competente atestado de Execucgéo do Servigo, expedido pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, corrigida
monetariamente se prestada em dinheiro.

18.3. A garantia sera retida ou descontada a favor da contratante, no caso de inadimpléncia da
contratada, sem prejuizo das demais sang¢ées cabiveis;

CAPITULO 19
DAS PENALIDADES

19.1. Garantida a defesa prévia, a inexecucédo total ou parcial do contrato, assim como a execucao
irregular ou o atraso injustificado, sujeitardo a Contratada, sem prejuizo da rescisdo do contrato, as
seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensao temporéria do direito de licitar e contratar com a Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico
Municipal de Santos, por periodo ndo superior a 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacéo;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade

19.2. A Contratada ficara sujeita as seguintes multas:

a) 1/3 (um terco) do valor total do contrato, em caso de inadimplemento total do ajustado;

b) 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, na hipétese de atraso no inicio dos
servigos;

c) 1/3 (um terco) sobre o valor remanescente do contrato, no caso de inadimplemento parcial, ou seja,
na hipétese de servigos incompletos;

d) No caso de descumprimento de qualquer outra clausula do contrato, a Contratada ficard sujeita a
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

19.2.1. As multas poderédo ser descontadas de eventuais créditos da Contratada.

19.2.2. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes, ndo terd carater
compensatorio e sua cobranca ndo exime a Contratada do pagamento de indenizagéo por perdas e
danos que eventualmente venha a dar causa.

19.2.3. Em razdo do disposto nos itens 9.7 e 10.19 deste Edital, a auséncia de entrega de
documentagédo ou a apresentacao de documentagdo em desacordo com o Edital, podera ensejar a
aplicacdo de multa de 1/3 (um terco) do valor constante da proposta apresentada pelo licitante.

19.2.4. Nenhuma sangéo sera aplicada sem o devido processo administrativo.

19.2.5. A aplicagdo das penalidades ocorrera ap6s defesa prévia do interessado, no prazo de 5
(cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.
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19.2.6. No caso de aplicacdo de adverténcia, multa por inexecucgéo total ou parcial do contrato e
suspenséao temporaria, cabera apresentacao de recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacg&o do ato.

19.2.7. Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo aos interessados.
19.3. A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

a) descumprimento das obrigagdes contratuais que ndo acarretem prejuizos para a Caixa de
Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos;

b) execugéo insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servicos desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicacéo da suspensao temporaria ou declaracéo de inidoneidade.

19.4. A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a Caixa de Assisténcia ao
Servidor Publico Municipal de Santos serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados
diretamente ou judicialmente.

19.5. A CONTRATADA desde logo autoriza 0 CONTRATANTE a descontar dos valores por ele devidos
0 montante das multas a ela aplicadas.

19.6. A suspensédo temporaria sera aplicada quando ocorrer:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execuc¢éo insatisfatéria dos servigos contratados;

c) atraso, injustificado, na execucao/concluséo dos servigos, contrariando o disposto no contrato;

d) reincidéncia na aplicacao das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que ensejem a resciséo contratual;

f) condenacéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucgédo do contrato;

h) prética de atos ilicitos que demonstrem nao possuir, 0 concorrente idoneidade, para contratar com a
Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos.

19.7. A declaragdo de inidoneidade podera ser proposta ao Presidente desta Autarquia quando
constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do CONTRATANTE, evidéncia de
atuacao com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE
ou aplicac¢des sucessivas de outras penalidades.

19.8. Na hipdtese do licitante vencedor deixar de entregar a proposta comercial Anexo Il deste edital e
os documentos relativos a habilitagdo, no prazo fixado no item 10.19 deste Edital, tera sua proposta
desclassificada.

19.9. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato ou a
ata, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com o Caixa de Assisténcia ao Servidor
Pdblico Municipal de Santos, do qual sera descredenciado, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas no Edital e do contrato e das demais cominages legais.

CAPITULO 20
DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

20.1. O objeto deste Pregéo Eletronico sera contratado com a proponente adjudicataria e formalizado
por meio de Contrato. (Anexo VII).
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20.1.1. A adjudicataria devera fornecer dados (nome, RG e CPF) do representante legal da
empresa designado para assinatura do contrato, devendo apresentar, também, o instrumento de
mandato, com poderes especificos, na hipétese de ser o contrato assinado por procurador.

20.2. Decorrido o prazo para recurso e constatada a regularidade dos atos praticados, 0 objeto sera
adjudicado ao licitante vencedor e o procedimento licitatério serd homologado pela autoridade
competente.

20.3. Ap6s a adjudicagdo do objeto e a homologagdo do resultado da licitagdo pela autoridade
competente, a adjudicataria sera convocada, durante a validade de sua proposta, para a assinatura do
contrato ou instrumento semelhante, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagdo por meio de oficio ou correio eletronico.

20.3.1. O nao comparecimento da adjudicataria, no prazo concedido, para assinar o contrato
implicard na decadéncia do direito a contratagdo e incidéncia de multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor total do contrato, além de sujeita-la a outras sangdes previstas na Lei n® 10.520/02 e,
no que couber, na Lei n° 8.666/93, como também as previstas neste ato convocatorio.

20.4. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando formalmente solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos.

20.5. E facultado ao pregoeiro, caso o adjudicatario, quando convocado, ndo assinar o termo de
contrato, convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagdo, para assina-lo, apos
negociagdo, aceitagdo da proposta, comprovacgdo dos requisitos editalicios e de habilitacéo e respectiva
declaracdo de vencedor.

20.6. Caso a validade das certidGes comprobatorias de regularidade fiscal apresentadas na fase de
habilitacdo tenha expirado ou venha a expirar na data da assinatura do contrato, o licitante vencedor
devera providenciar a imediata atualizagdo das mesmas.

20.6.1. Na impossibilidade de atualiza-las por meio eletrdnico habil de informacdes, o adjudicatério
ser& notificado para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, apresentar as referidas certiddes devidamente
vélidas, sob pena de néo efetivagdo do contrato.

20.7. O contrato a ser firmado com o licitante adjudicatario incluird as condigBes estabelecidas neste
instrumento convocatodrio e seus anexos, necessarias a fiel execu¢éo do objeto desta licitagéo.

CAPITULO 21
DAS DEMAIS CONDICOES CONTRATUAIS

21.1. As demais condigbes contratuais, como forma de pagamento, recebimento, direitos e
responsabilidades das partes, rescisdo e outras, constam na MINUTA DE CONTRATO anexa a este
ato convocatorio (Anexo VII), do qual é parte integrante.

CAPITULO 22
DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. As normas disciplinadoras deste Pregéo Eletrénico seréo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguran¢a da contratagao.

22.2. A participacéo neste certame implica na aceitacao tacita, irrestrita e irretratavel, pelos licitantes de
todas as condicdes estabelecidas neste ato convocatdrio e em seus anexos, e na observancia das Leis
Federais n° 10.520/2002 e n° 123/2006 e subsidiariamente, a Lei Federal n°® 8.666/93.
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22.3. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissées puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente e nao
comprometam a lisura da licitagédo, sendo facultado a ele ou a autoridade superior, em qualquer fase do
certame, a promocgéo de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo.

22.4. No julgamento da habilitagédo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacéo e classificagéo.

22.5. O presente Pregdo Eletrdnico ndo importa necessariamente em contratacéo, podendo a Caixa de
Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema eletrdnico para conhecimento dos participantes do procedimento licitatério.

22.6. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do Pregdo Eletronico, sendo-lhes exigivel, ainda, em
qualquer fase, a apresentacdo de outros documentos ou informagcfes complementares, as quais o
pregoeiro ou autoridade superior, porventura, julgar necessarios, resguardado o principio da igualdade.

22.7. A falsidade de quaisquer documentos apresentados ou a inverdade das informacgfes neles
contidas implicara na imediata desclassificacdo da proposta do licitante que os tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, na rescis@o do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

22.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de seus documentos e
propostas. A Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos ndo sera, em nenhuma
hipo6tese, responsavel por estes custos, independentemente do resultado do processo licitatorio.

22.9. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no
prazo determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificagdo da respectiva proposta.

22.10. A manifestacdo do pregoeiro quanto as davidas suscitadas sera encaminhada aos licitantes, por
mensagem no sistema eletrénico “BLL Compras”, e valera para todos, como se fosse parte integrante
deste ato convocat6rio, sujeitando-os indistintamente. Fica assegurada vista dos autos do processo
licitatério somente na sede da Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos, Sala da
Comisséo de Licitagdo, no enderego Av. Gal. Francisco Glicério, n°® 479, Pompéia, Santos/SP.

22.11. Os casos ndo previstos neste ato convocatdrio e seus anexos serédo decididos pelo pregoeiro,
com o auxilio necessério do setor responséavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, nos termos da
Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se, subsidiariamente, as disposicbes da Lei n°
8.666/93, com alteragBes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

22.12. A adjudicataria ndo podera ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, o objeto do
contrato a ser celebrado, bem como caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacao financeira.

22.13. A documentacao apresentada para fins de habilitagédo do licitante vencedor fara parte dos autos
da licitac&o e ndo sera devolvida & proponente.

22.14. As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes por
gualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario
Oficial do Municipio de Santos/SP ou no sistema “BLL Compras”.

22.15. As notificagdes exigidas por lei seréo publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de Santos/SP
(Diério Oficial) podendo, também, ser disponibilizadas no site “http://www.capepsaude.com.br/”.
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22.16. O sistema gerara ata circunstanciada na qual estardo registrados os atos do procedimento e as
ocorréncias relevantes.

22.17. Na contagem dos prazos estabelecidos neste ato convocatério e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento, e considerar-se-do 0os dias como consecutivos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias e horarios de
expediente normal na Caixa de Assisténcia ao Servidor Puablico Municipal de Santos, entende-se por
estes de segunda a sexta-feira, excetuando-se pontos facultativos e feriados.

22.18. Fica eleito o foro da Comarca de Santos/SP, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir as questdes suscitadas na interpretacdo deste Edital, seus anexos e
demais atos deles decorrentes.

22.20. Aplica-se aos casos omissos o disposto na legislagdo que fundamenta este certame.

Santos, 25 de julho de 2023.

José Claudinei Carlos de Oliveira
Pregoeiro CAPEP-SAUDE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO 003/2023

Unidade Requisitante: DEASA — CAPEP-SAUDE

CAPITULO 01

1.1. Constitui objeto do presente Edital a contratacéo de empresa especializada para servigos de:

LOTE 01

ITEM DESCRICAO PERIODO

Iltem | PRESTACAO DE SERVICOS DE REGULACAO DE AUTORIZACAO PREVIA
REALIZADA POR PROFISSIONAL MEDICO E DE ENFERMAGEM em confor-
midade com as tabelas referenciais aplicadas ao mercado de saude, com
as regras de negdcio, com as leis, normas e resolucdes aplicaveis do setor
de saulde, com os votos do Conselho de Administragcdo desta Autarquia e
com os termos de credenciamento firmados entre a CAPEP-SAUDE e os
prestadores do servi¢co assistencial, compatibilizando-os com os eventos
assistenciais realizados, de acordo com as condi¢des, exigéncias e espe-
cificacdes constantes neste Termo de Referéncia;

12 (doze)
Meses

Iltem Il PRESTACAO DE SERVICOS DE AUDITORIA CONCORRENTE MEDICA E DE
ENFERMAGEM, PRESENCIAL E DOCUMENTAL VISITAS TECNICAS, visitas a
pacientes internados em hospitais e quando necessario visitas técnicas
aos credenciados e em internacdes domiciliares, visando garantir que os
mutudrios tenham o adequado atendimento médico-hospitalar, verificando
as prorrogacdes de internagdo e que 0s servicos prestados pela rede cre-
denciada ou empresas conveniadas esteja em conformidade com as tabe- | 12 (doze)
las referenciais aplicadas ao mercado de salde, com as regras de negé- Meses
cio, com as leis, normas e resolucdes aplicaveis do setor de salde, com
os votos do Conselho de Administragdo desta Autarquia e com o0s termos
de credenciamento firmados entre a CAPEP-SAUDE e os prestadores do
servigo assistencial, compatibilizando-os com o0s eventos assistenciais
realizados, de acordo com as condi¢bes, exigéncias e especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia;

Item 1l PRESTACAO DE SERVICOS DE AUDITORIA RETROSPECTIVA OU AUDITO-
RIA POS, que devera ser realizada por profissional médico e de enferma-
gem qualificado e experiente, visando avaliar administrativa e tecnicamen-
te as faturas apos a realizacdo do evento assistencial, procurando identifi-
car e corrigir as falhas na prestacdo e/ou cobranca de Servicos Médi-

co—Hospitalares especializados aos mutuarios da CAPEP-SAUDE, segun- 1;(doze)
do as Tabelas Referenciais, as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolu- eses
cBes e Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-SAUDE, e os
Termos de Credenciamento firmados pela CAPEP-SAUDE com o Presta-
dor do servico assistencial, com a emissédo do respectivo parecer técnico
devidamente fundamentado.

Item IV PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA, ASSESSORIA, PRE-
SENCIAL E DOCUMENTAL visando as negociacbes com a rede credenci-
ada, elaboracao de protocolos técnicos, parecer técnico de especialista, 1@'(doze)
de acordo com as condices, exigéncias e especificacdes constantes des- eses
te Termo de Referéncia.

Item V ELABORACAO DE PARECER DE MEDICO ESPECIALISTA 1;?32259)
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CAPITULO 02
DA JUSTIFICATIVA

2.1. A CAIXA DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS - CAPEP-
SAUDE, em Santos/SP, tem aproximadamente 26.000 mutuarios que utilizam os servicos prestados
pela rede credenciada, composta por hospitais, clinicas e consultérios médicos, servigcos de
radiodiagnéstico, de fisioterapia e reabilitagdo, de psicologia e fonoaudiologia, laboratérios de analises
clinicas e patologia, associacdes meédicas, demais servicos afins de profissionais e empresas
credenciadas.

2.2 Os servigos de auditoria sdo essenciais a garantia do adequado atendimento médico—hospitalar
aos mutuarios da CAPEP-SAUDE pela rede credenciada e o devido controle e reducdo de custos com
a assisténcia a saude, tendo em vista a multiplicidade de patologias, variedade de eventos assistenciais
aplicaveis a cada caso e os recursos financeiros limitados para custear o beneficio.

2.3. A auditoria médico—hospitalar, atividade que exige conhecimentos técnicos especializados e dedi-
cacgao profissional, consiste, assim, em atuagao preventiva — auditoria anterior a realiza¢éo dos proce-
dimentos, por meio de regulacdo; auditoria operacional, durante e apés a realizagdo dos procedimen-
tos; e auditoria de contas médicas — verificagdo dos gastos em conformidade com os procedimentos
prescritos, autorizados e realizados de acordo com os sistemas consagrados de classificagdes dos re-
sultados em saude.

2.4. Premissas:

2.4.1. Considera-se a populagéo total assistida pela CAPEP-SAUDE, cerca de 26.000 (vinte e seis mil)
vidas, dentre os beneficiarios titulares e seus dependentes:

a) Quantidade de beneficiarios inscritos em (2023) por categoria, faixa etaria e género:

Tipo de beneficiario Quantidade

Titular 16696

Dependente 9338
Total 26034
BENEFICIARIOS POR | TITULARES DEPENDENTES
FAIXA ETARIA
00 A 18 64 3883
19A23 77 467
24 A 28 210 80
29 A 33 532 150
34 A38 1061 324
39A43 1810 543
44 A 48 1783 633
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49 A53 1757 648
54 A58 2234 708
59 ou + 7168 1902
TOTAL 16696 9338

*A quantidade de mutuarios podera sofrer altera¢cdes no decorrer do contrato.

2.4.2. A abrangéncia territorial da CAPEP-SAUDE ¢é na Baixada Santista, com algumas excegdes
de Hospitais em SP e Grande ABC. O quadro abaixo representa os prestadores de servigo da atual
Rede Credenciada:

Tipo de prestador Quantidade
Médicos 103
Clinicas 131
Hospitais 8
Clinicas oncoldgicas 5
Home Care 2
Total 249

*A quantidade de Prestadores de Servicos da Rede Credenciada poderd sofrer alteragcdes no

decorrer do contrato.

2.4.3. Em 2022 foram realizados pela Rede Credenciada da CAPEP-SAUDE, os seguintes
atendimentos:

Tipo de Atendimento Quantidade
Consultas eletivas 79.271 guias
Consultas pronto-socorro 32.760 guias
Internacdes de urgéncia 2.010 internacdes
Internacdes eletivas 3.900 internagdes
Home Care 83 pacientes
Exames e terapias 614.811 procedimentos
CAPITULO 03

DA DISCRIMINAGCAO DOS SERVIGCOS

LOTE UNICO: ITEM I, I, 1ll, IV e V

ITEM I

3.1. Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia, que tem o carater preventivo e de assessoria e
consultoria técnica e administrativa preliminar, visando o correto enquadramento das solicitagbes de
procedimentos médico—hospitalares especializados dos mutuarios e seus dependentes da CAPEP-
SAUDE, segundo as regras e instrucdes contidas nas tabelas referenciais adotadas, as Regras de
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Negécio, Leis, Normas, ResolugBes e Votos do Conselho de Administragdo desta Autarquia, e 0s
termos de credenciamento firmados pela CAPEP-SAUDE com os prestadores do servico assistencial.
Nesse servigo a empresa de auditoria devera procurar e identificar situa¢des de alarme, a fim de evitar
problemas futuros, mediante a emissdo do respectivo parecer técnico conclusivo, devidamente
fundamentado, datado e assinado por profissional especialista, registrado no respectivo Conselho de
Classe.

3.1.1. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia consiste em:

a) Auditoria técnico—administrativa com emisséo de respectivo parecer técnico conclusivo e devi-
damente fundamentado;

b) Avaliar e decidir quanto a aprovacédo dos procedimentos solicitados durante a internagdo em
Home Care baseado em indicacao técnica tais como: procedimentos clinicos e cirlirgicos, exames,
prescricdo de medicamentos inclusive de alto custo.

c) Analise de processos da area de saude, com emissdo de Parecer Técnico Conclusivo e devi-
damente fundamentado;

d) Emitir Parecer Técnico—-Administrativo Conclusivo, aprovando ou n&o, as solicitagdes médicas
para realizacdo de eventos assistenciais, devidamente fundamentado, obedecendo os prazos e
Protocolos Clinico-Operacionais;

e) Emitir Parecer Técnico—Administrativo Conclusivo, aprovando, ou ndo, 0s eventos assistenci-
ais de urgéncia durante o periodo noturno, feriados, pontos facultativos e finais de semana, devi-
damente fundamentado, obedecendo os prazos e Protocolos Clinico-Operacionais;

f) Analise técnico—administrativa de novas tecnologias/medicamentos/protocolos com emisséo de
Parecer técnico conclusivo e devidamente fundamentado;

g) Disponibilizar um canal de atendimento ao prestador (e-mail e WhatsApp) exclusivamente para
questdes relacionadas a Regulacéo.

h) Liberacédo de cirurgias de urgéncia de pacientes internados sem OPME:

h.1) Apés parecer técnico conclusivo e devidamente fundamentado poderdo ser liberadas pela
CONTRATADA;

i) Quando houver solicitagdo de OPME (0rteses, proteses e materiais especiais) a equipe de pro-
fissionais de auditoria em salde da CONTRATADA devera verificar a pertinéncia dos materiais so-
licitados pelo médico assistente com relagdo ao procedimento a ser realizado e a cobertura da
CAPEP-SAUDE, observando as diretrizes da Resolugéo CFM n° 1.956/2010.

i.1) Todas as etapas da analise do processo de cotagdo de OPME dever&o ser registradas no

sistema, permitindo o acompanhamento pela CAPEP-SAUDE, devendo ser observado a

compatibilidade dos valores em relacéo aos praticados no mercado.

i.2) Eventuais falhas no processo realizado pela CONTRATADA ndo a eximem de sua

responsabilidade quanto ao prazo maximo previsto neste documento.

i.3) Os casos de urgéncia com OPME, apds andlise e parecer conclusivo devidamente

fundamentado, deverdo ser encaminhados para finalizagédo da CAPEP-SAUDE.
j) Liberacéo de procedimentos eletivos:

j.1) Exames cobertos pela CAPEP-SAUDE poder3o ser finalizados pela CONTRATADA, desde
que atendidas todas as regras/protocolos;

j.2) Cirurgias eletivas com ou sem OPME apds andlise e parecer conclusivo devidamente
fundamentado, deverdio ser encaminhados para finalizagdio da CAPEP-SAUDE, uma vez que
essas liberacdes dependem de disponibilidade financeira.

j.3) Cirurgias eletivas com pedido de urgéncia apés analise e parecer conclusivo devidamente
fundamentado, deverdio ser encaminhados para finalizagdo da CAPEP-SAUDE, uma vez que
essas liberacdes dependem de disponibilidade financeira.

j.4) Eventual liberagdo sem autorizagdo prévia da CAPEP-SAUDE, implicara em
responsabilizagcdo da CONTRATADA.

k) Cirurgias de pequeno porte:

k.1) Cirurgias de porte anestésico 0 e 1, com porte cirrgico até 2C conforme regras de

negoécios da autarquia poderao ser liberadas pela CONTRATADA.

3.1.2. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia devera obedecer aos seguintes prazos:
a) Até trés (03) dias Uteis para exames eletivos e cirurgias de pequeno porte (porte anestésico 0 e
1, com porte cirirgico até 2C conforme regras de negécios da autarquia);
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b) Até 15 (quinze) dias Uteis para cirurgias eletivas sem OPME;

c) Até vinte e um (21) dias Uteis para procedimentos eletivos de alto custo e/ou com OPME, visto
gue necessitam de cotacao de precos;

d) Até 24h (vinte e quatro horas) apés a insercéo pelo prestador para os procedimentos de urgén-
cia e emergéncia conforme ajustado entre CAPEP-SAUDE e PRESTADOR de servigos médicos
assistenciais;

e) Até 10 (dez) dias Uteis para primeiro ciclo de quimioterapia e até 03 (trés) dias Uteis para os ci-
clos subsequentes da mesma medicacao.

ITEM I
3.2. Auditoria Concorrente, que devera ser realizada em pacientes sob condicdo de

internagdo, nas dependéncias do prestador de servicos (Hospitais) e em condi¢cdes de “Home
Care”, por médico auditor e enfermeiro auditor (visita técnica de ambos os profissionais),
devidamente registrados nos respectivos Conselhos de Classe, com o objetivo de verificar a
pertinéncia, a continuidade e o correto enquadramento dos eventos assistenciais as Tabelas
Referenciais, as Regras de Negdécio, Leis, Normas, Resolu¢cdes e Votos do Conselho de
Administracdo da CAPEP-SAUDE, para 0 Seu correto e justo pagamento, orientado por cabal
documentacdo e orientacdo explicita e formal ao prestador de servico, a fim de garantir a
qualidade da assisténcia prestada ao mutuério da CAPEP-SAUDE.

3.2.1. A Auditoria Concorrente consiste em:
a) Auditoria, com visitas de médicos e enfermeiros auditores a pacientes internados em Hospitais
e “Home-Care” (em domicilio).

al) Nos casos de internacdes hospitalares, procedendo as avalia¢des de prontuario, observando
a indicacao/necessidade da internacéo e de sua continuidade quando for o caso, devendo apontar
glosa quando n&o for comprovada a necessidade da internagéo ou da continuidade. Os seguintes
prazos deverdo ser observados:

. No minimo trés visitas médicas e de enfermagem semanais sem que estas sejam em dias
consecutivos, em cada Hospital, sendo a primeira visita até o segundo dia util de internacao, visto
a importancia da pertinéncia das 48 horas para prorrogacdo. Observacdo: E dispensavel a
visitacdo dos casos obstétricos, Day Clinic e internacdes eletivas desde que ndo haja
intercorréncia ou necessidade de prorrogacao.

a2) Nos casos de solicitacdo de Home Care, a contratada deverd emitir o parecer técnico da
pertinéncia do mesmo.

a.2.1) Os pacientes de Home Care deverdo ser visitados mensalmente por médico e enfermeiro
auditor, a contar do primeiro dia Util do més subsequente a implantagdo, com emissao de relatério
técnico, devidamente fundamentado e avaliacdo da necessidade da continuidade ou alta dos
Servicos.

a.2.2) Além do prazo estabelecido na alinea “a.2.1” antecedente, e sempre que solicitado pela
contratante, realizar visitas médicas de auditoria em hospitais a pacientes internados e quando
necessario em “Home Care”, pacientes com mais de um dia de internacao Clinica / Cirargica ou
em UTI (Unidade de Terapia Intensiva) e/ou aqueles que apresentarem necessidade especial para
o atendimento. O prazo para visitas adicionais a mutuarios em internacdes hospitalares sera de
24h, para mutuarios em Home Care o0 prazo estabelecido é de até 02 (dois) dias Uteis;

b) Avaliar e decidir quanto a aprovacdo dos procedimentos solicitados durante a internacao
hospitalar, baseado em indicagao técnica tais como: procedimentos clinicos e cirdrgicos, exames,
prorrogacao de internacdo, prescricdo de medicamentos inclusive de alto custo, verificacdo de
diarias autorizadas e acompanhar a evolugao clinica do paciente. As prorrogacdes de internacao
devem ser realizadas pelo médico auditor presencialmente nos hospitais das respectivas
internacgdes.
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c) Verificar a compatibilidade entre os tratamentos propostos e os procedimentos realizados com a
patologia descrita;

d) Averiguar a compatibilidade entre o diagnéstico e o tempo de hospitalizagéao;

e) Analisar e auditar os prontuarios médicos dos pacientes apresentados pelas instituicbes
conveniadas, apontando pontos conflitantes em conformidade com medicina baseada em
evidéncias constante de relatério médico, apontando glosas, por profissionais especialistas,
sugerindo alterag¢Bes/inclusdes, segundo as normas de auditoria, e formas de remuneracao.

f) Atualizar o Censo de Internados diariamente em Sistema da CAPEP-SAUDE.

3.2.2. Além das atividades discriminadas no subitem 3.2, a contratada podera participar ou

conduzir os seguintes trabalhos:

a) Comissdes de avaliacdo, e emissdo de laudos e pareceres, de situagdes clinicas de pacientes
com patologias complexas;

b) Avaliacdo e emissdo de pareceres nas demandas judiciais decorrentes de prestacdo de
servigo assistencial a beneficiarios;

c) Comissdes de avaliacdo e autorizacdo de guias para realizagdo de exames de alto custo.

d) A contratada devera disponibilizar pelo menos (02) duas juntas médicas mensais para casos
de divergéncias de procedimentos/materiais, de acordo com as regras de mercado de
assisténcia a saude.

ITEM III:

3.3. Auditoria Retrospectiva ou Auditoria PGs, que devera ser realizada por profissional, médico e
enfermeiro, qualificado e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, visando
avaliar tecnicamente as contas/faturas apds a realizacdo do evento assistencial, procurando
identificar e corrigir as falhas na prestagdo e/ou cobranca de Servicos Médico—Hospitalares
especializados aos mutuérios da CAPEP-SAUDE, segundo as Tabelas Referenciais, as Regras de
Negécio, Leis, Normas, Resolugdes e Votos do Conselho de Administragdo da CAPEP-SAUDE, e
os Termos de Credenciamento firmados pela CAPEP-SAUDE com o Prestador do servico
assistencial, com a emissao do respectivo parecer técnico devidamente fundamentado.

3.3.1. A Auditoria Retrospectiva ou Auditoria POs consiste em:
a) Analise de contas hospitalares;

b) Auditoria e conferéncia técnico—administrativa de faturas dos servicos médicos, de
enfermagem, hospitalares, laboratoriais, radiodiagndsticos e servigcos afins de profissionais e
empresas credenciadas, ou néo;

c) Auditorias presencial e documental, com a emissdo de parecer técnico, devidamente
fundamentado;

d) Verificar se os procedimentos realizados correspondem a proposta de cobranca dos
honorarios.

e) Analisar se a cobranga de materiais e medicamentos de alto custo, inclusive orteses e proteses
cobradas, correspondem a autorizagdo prévia, mediante cotacdo de precgo, se necessario, bem
como se a Resolugdo CFM n° 1.956/2010 foi observada na integra.

f) Analisar a conta apresentada, realizando as glosas, quando houver inconsisténcias, havendo
glosas divergentes, devera ser informado o motivo em capeante, constando o argumento de
ambas as partes.
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g) Responder, no prazo estabelecido na Portaria n°® 002/2021 — Manual de Recursos de Glosas e
suas atualizagfes, as contestacOes de glosas feitas aos credenciados;

h) Naguelas situacdes que ndo foram contratualizadas, aplicar por analogia, no curso da auditoria,
os normativos da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), no que couber;

i) Andlise de todas as contas hospitalares “in loco”;

j) Garantir que o Credenciado apresente toda a documenta¢cdo médica em analise: guias, faturas,
histéria clinica, diagndstico, descricdo de cirurgia, descricdo da anestesia, exames
complementares em ordem cronoldgica, tratamento, prescrigbes médicas, demais componentes
do prontuario do paciente;

k) Verificar a compatibilidade entre os tratamentos propostos e os procedimentos realizados com
a patologia descrita;

[) Averiguar a compatibilidade entre o diagnostico e o tempo de hospitalizagao.

m) Realizar auditoria do faturamento, quadrimestralmente, na sede da CAPEP-SAUDE, visando a
identificacé@o de possiveis inconsisténcias.

ITEMIVeV:

3.4. Assessoria e Consultoria em Saude, que devera ser realizada por equipe multidisciplinar,
constituida por no minimo: profissional Médico, Enfermeiro, farmacéutico e nutricionista,
qualificados e experientes, devidamente registrados no Conselho de Classe, visando assessorar
administrativa e tecnicamente nas negocia¢cdes com a rede Credenciada, procurando identificar e
corrigir as falhas. Assessorar na elaboracdo de tabelas, pacotes, negociacbes e protocolos
técnicos, visando estabelecer as regras de negdcio, normas, resolugdes, com participacdo em
reunides e na emisséo de parecer técnico conclusivo, devidamente fundamentado e parecer de
especialista quando solicitado para dirimir eventuais conflitos entre a auditoria e o prestador.
Conforme detalhado abaixo:

a) Assessorar a CONTRATANTE, técnica e administrativamente, em protocolos
meédico—hospitalares, quando necessario;

b) Assessorar a CONTRATANTE, em negociacdes técnicos—gerenciais de procedimentos,
presencialmente quando necessario, com analise de termos de credenciamento, conforme o caso,
tabelas referenciais e materiais especiais, respeitando a legislagdo vigente, normas, resolugfes e
votos do Conselho de Administracio da CAPEP-SAUDE;

c) Assessoria técnica nos casos de inclusdo de especialidades e procedimentos néo
contemplados no contrato de credenciamento visando subsidiar termos aditivos ao contrato,
conforme o caso;

d) Assessorar a CONTRATANTE, na elaboracdo, definicho e atualizagdo da lista de
medicamentos de alto custo, a ser adotada nos contratos com hospitais, incluindo outros,
conforme o caso, mediante parecer técnico e relatério médico, devidamente fundamentado;

e) Assessorar a CONTRATANTE, na elaboracdo, definicdo e atualizagdo do Rol de
procedimentos a ser adotado nos credenciamentos de prestadores;

f) Realizar estudo técnico para enquadrar procedimento por similaridade e definir pre¢co dos
eventos que compde o pacote, devidamente fundamentado;

g) Assessorar a CONTRATANTE, na elaboracéo, definicdo e atualizacao das tabelas de materiais
de consumo a serem adotadas nos credenciamentos de prestadores;
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h) Assessorar a CONTRATANTE, na elaboracao, definicdo e atualizacao das tabelas de OPME a
serem adotadas nos credenciamentos de prestadores;

i) Emitir parecer de especialista médico quando solicitado.

CAPiTULO 04
DOS REQUISITOS BASICOS DOS PROFISSIONAIS

4.1. EXPERIENCIA, FORMACAO E CONDICOES EXIGIDAS - A CONTRATADA devera
dispor de profissionais em nimero e qualificagcdo adequada para a execucdo dos servicos de
Auditoria Médica e de Enfermagem, Assessoria e Consultoria Técnica, detalhados no Capitulo 3,
de forma a atender a totalidade dos servi¢os nele discriminados. Os profissionais deverao ter as
seguintes qualificacbes e experiéncias:

4.1.1. AUDITORIA MEDICA E DE ENFERMAGEM:

a) Médico Auditor (Prospectiva): O profissional devera ter, no minimo, nivel superior em medicina
com registro no Conselho Regional de Medicina e experiéncia profissional de, pelo menos, 18
(dezoito) meses nas areas de auditoria médica comprovada, nas atribuigdes especificadas neste
Edital, em carteira de trabalho ou por declaracdo de empregador, pessoa juridica. O profissional
devera apresentar as competéncias de organizagdo, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento
interpessoal, discri¢éo e sigilo;

b) Médico Auditor (Concorrente e Retrospectiva): O profissional devera ter, no minimo, nivel
superior em medicina com registro no Conselho Regional de Medicina local e experiéncia
profissional de, pelo menos, 18 (dezoito) meses nas areas de auditoria médica comprovada, nas
atribuic6es especificadas neste Edital, em carteira de trabalho ou por declaracdo de empregador,
pessoa juridica. O profissional devera apresentar as competéncias de organizagdo, assiduidade,
iniciativa, bom relacionamento interpessoal, discri¢éo e sigilo;

c) Enfermeiro Auditor (Prospectiva): O profissional devera ter, no minimo, nivel superior em
Enfermagem com registro no Conselho Regional de Enfermagem e experiéncia profissional de,
pelo menos, 18 (dezoito) meses nas areas de auditoria de contas médico—hospitalares
comprovada em carteira de trabalho ou por declaracdo de empregador, pessoa juridica. O
profissional devera apresentar as competéncias de organizacdo, assiduidade, iniciativa, bom
relacionamento interpessoal, discri¢éo e sigilo;

d) Enfermeiro Auditor (Concorrente e Retrospectiva): O profissional devera ter, no minimo, nivel
superior em Enfermagem com registro no Conselho Regional de Enfermagem local e experiéncia
profissional de, pelo menos, 18 (dezoito) meses nas areas de auditoria de contas
médico—-hospitalares comprovada em carteira de trabalho ou por declaragdo de empregador,
pessoa juridica. O profissional devera apresentar as competéncias de organizacao, assiduidade,
iniciativa, bom relacionamento interpessoal, discri¢éo e sigilo;

e) Suporte Administrativo e/ou Apoio: Os profissionais deverdo ter, no minimo, nivel médio, e
experiéncia minima de 12 (doze) meses comprovada em carteira de trabalho ou por declaracao de
pessoa juridica empregadora. Devera apresentar as competéncias de organizagéo, assiduidade,
iniciativa, bom relacionamento interpessoal, lideranga, discricao e sigilo.

4.1.2. Assessoria Técnica: Os profissionais deverao ter, no minimo, nivel superior em medicina,
enfermagem, farméacia e nutricdo com registro no respectivo Conselho de Classe e experiéncia
profissional de, pelo menos, 01 (um) ano nas areas de negociagdo e composicdo de conta
hospitalar (negociacéo de tabelas, pacotes, materiais etc.) comprovada em carteira de trabalho ou
por declaracdo de empregador, pessoa juridica.

4.1.3. CABE AOS PROFISSIONAIS DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATADA:

a) Seguir as orientacdes técnicas oriundas da CAPEP-SAUDE por meio da Equipe de Auditores
da CAPEP-SAUDE nos assuntos atinentes a Auditoria Médica, Assessoria e Consultoria Técnica,
as quais serdo repassadas oportunamente;
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b) Conhecer e cumprir as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolucdes, Votos do Conselho de
Administracdo; termos de credenciamento, pacotes e as Tabelas referenciais adotadas pela
CAPEP-SAUDE, propondo melhorias, quando couber;

c) Realizar auditoria médica em estabelecimentos de saude indicados pela CAPEP-SAUDE com
0 objetivo de avaliar o servigo e averiguar irregularidades, observando-se as normas da CAPEP-
SAUDE e emitindo parecer especifico e conclusivo, devidamente fundamentado;

d) Atuar com imparcialidade na auditoria técnica de leito, contas e dos procedimentos
médico—hospitalares;

e) Cumprir os prazos estipulados pelos gestores da CAPEP-SAUDE quanto a realizagdo das
analises das contas médicas, ambulatoriais, hospitalares e de “Home Care”;

f) N&o endossar contas médicas, ambulatoriais e hospitalares sem andlise prévia e minuciosa;

g) Atuar com imparcialidade na transposicdo, andlise, acompanhamento e classificacdo dos
procedimentos médicos, ambulatoriais, hospitalares e de “Home Care”;

h) N&o possuir qualquer envolvimento de ordem afetiva, familiar, politica ou comercial com o
pessoal vinculado ao estabelecimento de salde credenciado;

i) Guardar total sigilo das informagfes obtidas em relagdo as instrugdes/decisdes dos gestores
da CAPEP-SAUDE, dos documentos manipulados ou produzidos no cumprimento das obrigacdes
assumidas nos termos desta contratacio, bem como colocar a disposicdo da CAPEP-SAUDE,
conforme solicitagdo, os documentos, relatérios, controles, sistemas e quaisquer outras
informacg0Oes obtidas ou produzidas, indicando especial atencdo a sua guarda, quando for o caso;
j) Controlar a qualidade dos servi¢os prestados nos nosocémios auditados;

k) Efetuar revisdo das contas, a pedido da CAPEP-SAUDE, por meio da Equipe de Auditores da
CAPEP-SAUDE;

I) Revisar glosas e recursos de glosas, quando solicitadas pelos credenciados;
m) Emitir relatérios periddicos contratados, devidamente fundamentados, das ocorréncias,
justificativas de glosas, de divergéncias, por credenciado, contendo as informacgdes solicitadas

pela CAPEP-SAUDE, por meio da Equipe de Auditores da CAPEP-SAUDE;

n) Estabelecer relacionamento direto com a dire¢do dos nosocdmios auditados e com os
respectivos setores de faturamento, com todos os objetivos pertinentes a auditoria médica;

o) Comunicar imediatamente aos gestores da CAPEP-SAUDE, qualquer irregularidade
relacionada ao exercicio de suas atribui¢cdes, bem como qualquer utilizagao fraudulenta.

4.2. OS PROFISSIONAIS DEVERAO OBSERVAR, AINDA, AS SEGUINTES ORIENTACOES:
4.2.1. Todas as contas deverdo ser datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional que as
auditou; E responsabilidade do profissional que audita, descrever na folha principal, ao lado da

assinatura e carimbo o somatdrio das respectivas glosas.

4.2.2. As contas deverdo ser analisadas de forma a atender os prazos de entrega de faturamento
estabelecido pela CREDENCIANTE e respeitando cronograma semestral de auditoria da CAPEP.
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CAPITULO 05
DAS DEFINICOES

5.1. GUIA: E o formulario impresso no padrdo TISS vigente, a ser utilizado na solicitagio de
autorizagdo e que contém o registro do atendimento prestado, devidamente datada e assinada pelo
profissional especializado e o respectivo atesto do paciente, que por sua vez devera ser apresentada
no faturamento, descrevendo os diversos tipos de eventos assistenciais, cada qual em sua guia
respectiva, tais como: consultas, exames, honorérios profissionais, internagdo, prorrogacao, cirurgias,
terapias, materiais, medicamentos, gases medicinais, taxas diversas, etc.

5.2. CONTA: Conjunto de guias de atendimento, em nome de um mesmo paciente, na qual estdo
relacionados todos os eventos assistenciais a ele destinados, devidamente datada e assinada pelo
profissional especializado e o respectivo atesto do mutuério, compreendidos ainda documentos
complementares e apensados acessoriamente a guia principal, tais como: relatérios e exames
realizados.

5.2.1. CLASSIFICACAO: As contas classificam-se quanto ao TIPO e a COMPLEXIDADE.
5.2.1.1. Quanto ao TIPO podem ser: CONTA SUJA ou CONTA LIMPA.
5.2.1.2. Quanto a COMPLEXIDADE podem ser: BAIXA, MEDIA e ALTA.

5.3. CLASSIFICAGAO QUANTO AO TIPO

5.3.1. CONTA SUJA: consiste no conjunto de guias de atendimento que ainda serdo analisadas
in loco, pelo auditor externo em conjunto com o auditor interno, consoante as tabelas referenciais,
as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolu¢des e Votos do Conselho de Administracdo da
CAPEP-SAUDE, com efeito de seu correto e justo pagamento, orientado por cabal documentagéo,
procedendo com as eventuais glosas existentes.

5.3.2. CONTA LIMPA: consiste no conjunto de guias apresentadas para a Auditoria e ja
analisadas in loco.

5.4. CLASSIFICACAO QUANTO A COMPLEXIDADE

5.4.1. CONTAS DE BAIXA COMPLEXIDADE
5.4.1.1. S&o contas de auditoria, por exemplo, Ambulatoriais, ou seja, é a auditoria médica
interna e externa de eventos das especialidades clinicas que n&do tenham passagem por
unidades especializadas ou de maior complexidade.

5.4.2. CONTAS DE MEDIA COMPLEXIDADE
5.4.2.1. S&o contas de auditoria, por exemplo, de Auditoria Médica Clinica, ou seja, é a
auditoria médica externa de eventos das especialidades clinicas que ndo tenham passagem
por unidades especializadas ou de alta complexidade. Reconhecida como de Média
Complexidade;
5.4.2.2. Ou de Auditoria Médica Cirurgica: que é a auditoria médica externa de eventos das
especialidades cirdrgicas que ndo tenham passagem por unidades especializadas de alta
complexidade;

5.4.3. CONTAS DE ALTA COMPLEXIDADE
5.4.3.1. Sao contas, por exemplo, de Auditoria Médica Especializada, ou seja, € a auditoria
médica externa de eventos em unidades especializadas (unidades especiais, unidades
coronarianas, UTI/CTI) e de alta complexidade.

5.5. FATURA: Conjunto de contas (guias de atendimento) de uma mesma Nota Fiscal, encaminhada a
CAPEP-SAUDE pelos prestadores de servicos hospitalares, médicos especializados, nas quais estio

relacionados os eventos realizados nos mutuarios da CAPEP-SAUDE.

5.5.1. Compéem ainda a FATURA, a Nota Fiscal Eletrénica — NFe (Duas vias), a Certiddo
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Negativa de Débitos — CND (tributos federais, estaduais, municipais e distritais, conforme o caso),
Relacado de Pacientes (Duas vias), Protocolo de envio do arquivo XML.

5.6. ANALISE TECNICO-ADMINISTRATIVA: Consiste na andlise técnica realizada por profissional
especialista e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, em conjunto com a analise
administrativa realizada por profissionais de apoio experientes, observando o correto enquadramento
dos procedimentos médico-hospitalares especializados, segundo as tabelas referenciais, as Regras de
Negdcio, Leis, Normas, Resolucdes e Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-SAUDE, e os
termos de credenciamento firmados pela CAPEP-SAUDE com o prestador do servico.

5.7. AUDITORIA MEDICA: Consiste na avaliagdo técnica/critica de paciente, de prescrigdo de
procedimento médico, de medicamento e/ou material, verificando sua pertinéncia, prévia ou apos a
realizac@o do evento assistencial, para sua orientacdo ou corre¢éo técnico—cientifica e documental, seu
enquadramento as tabelas referenciais adotadas, as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolugbes e
Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-SAUDE, e dos termos de credenciamento firmados
pela CAPEP-SAUDE com o prestador do servico, culminando com a emiss&o do respectivo parecer
técnico especializado com aprovacdo ou ndo destes procedimentos; com ou sem glosas, com data,
carimbos e assinaturas pertinentes. E, sempre que for conveniente e necessario a emissdo de Relatorio
Técnico Especializado, devidamente datado, carimbado e assinado pelo profissional especialista
responsavel pelo mesmo.

5.8. LAUDO MEDICO: é um documento assinado por um especialista em que o profissional descreve
0s elementos encontrados em um exame, observando as caracteristicas de normalidade ou alteractes
existentes. A emissdo destes documentos € uma das principais atividades de clinicas e hospitais que
realizam exames diariamente.

5.9. PARECER TECNICO: Consiste em um documento formal emitido por profissional especialista e
registrado no Conselho de Classe, com o objetivo de verificar a pertinéncia de eventos assistenciais,
conforme tabelas referenciais, as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolu¢bes e Votos do Conselho
de Administracdo da CAPEP-SAUDE, instruido por cabal documentacdo, apdés andlise técnica e
administrativa da solicitagdo médica para realizagdo do procedimento, utilizagdo de material ou
medicamento. Este PARECER TECNICO devera estar devidamente datado e assinado, com o nome e
o registro do profissional responséavel pelo PARECER.

5.9.1. O PARECER deve ser elaborado por escrito devidamente fundamentado em bases
técnicas adequadas, em linguajar o mais adequado e suficientemente claro possivel com o
objetivo de esclarecer, interpretar e explicar certos fatos para um interlocutor que néo seja tao
especializado quanto o parecerista, usando como referéncias as Regras de Negécio, Leis,
Normas, Resolugdes e Votos do Conselho de Administragdo da CAPEP-SAUDE, utilizando-se de
documentagédo técnico cientifica e sempre que indicado, com base em evidéncias clinicas, que
expliguem sua opinido técnica.

5.10. Parecer de médico especialista: Medida adotada sempre que houver divergéncias entre a
Auditoria Prévia e o profissional que solicitou para o paciente a realizagdo de determinado
procedimento ou a utilizagdo de préteses, orteses e outros materiais especiais.

CAPITULO 06
DAS INFORMACOES COMPLEMENTARES

6.1. AUDITORIA MEDICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA:

6.1.1. AUDITORIAS DE CONTAS DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE COM INTERNACAO
— A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais, médicos e enfermeiros auditores, para
realizar a auditoria da totalidade das contas emitidas & CAPEP-SAUDE, por prestadores de
servigos credenciados, ou n&o, a critério da CAPEP-SAUDE, devendo ser observado o seguinte:

6.1.2. As orientacfes e decisfes dos auditores sobre os eventos analisados e acompanhados
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levardo sempre em conta as seguintes diretrizes:

a) Consagracao cientifica das condutas;

b) Pertinéncia técnica das indicagdes;

c) Efetividade terapéutica e diagndstica dos procedimentos;

d) Acessibilidade aos usuérios;

e) Economicidade;

f) Razoabilidade;

g) Compatibilidade entre os servigos prestados, o contrato de prestagéo de servigo, as tabelas re-
ferenciais, Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-SAUDE, Termos de Credenciamento,
com as Normas da CAPEP-SAUDE e com as ClassificacBes dos resultados em salde.

6.1.3. Avaliar os procedimentos de exames, cirurgias e internacdes previstos na cobertura da
CAPEP-SAUDE, observando a compatibilidade:

a) Dos procedimentos com a necessidade assistencial do mutuério;

b) Do tempo de internag&o solicitado com o tipo de patologia;

c) Dos procedimentos com o cddigo de ética médica e com as técnicas médicas reconhecidas;

d) Compatibilidade entre os servigos prestados, o contrato de prestacdo de servi¢o, as tabelas
referenciais, Votos do Conselho de Administragdo da CAPEP-SAUDE, com as Normas da CAPEP-
SAUDE e com os Sistemas consagrados de Classificacfes dos resultados em Sadde.

6.1.4. Fazer visitas e acompanhamentos médicos, com fins de auditoria concorrente, aos
pacientes internados nos nosocdmios credenciados da CAPEP-SAUDE de acordo com a seguinte
sistematica:

a) Visitas médicas a pacientes internados, procedendo as avaliagBes de prontuario, observando a
indicac@o/necessidade da internacdo e de sua continuidade quando for o caso. Os seguintes
prazos deverdo ser observados:

¢ No minimo trés visitas médicas e de enfermagem semanais sem que estas sejam em dias con-
secutivos, em cada Hospital, sendo a primeira visita até o segundo dia util de internacao, visto a
importancia da pertinéncia das 48 horas para prorrogacgéo. Observagéo: E dispenséavel a visitagdo
dos casos obstétricos, Day Clinic e internacgfes eletivas desde que néo haja intercorréncia ou ne-
cessidade de prorrogacao.

e Os pacientes de Home Care deverdo ser visitados mensalmente, a contar do primeiro dia Util
do més subsequente a implantacdo, com emisséo de relatério técnico, devidamente fundamentado
e avaliacdo da necessidade da continuidade ou alta dos servigos

b) Pacientes com internacdes que extrapolem o tempo de internacdo previamente autorizado pela
CAPEP-SAUDE, também deverao ser visitados para avaliagdes de permanéncia hospitalar;

c¢) Em qualquer dos casos anteriores, visitas adicionais poderdo ser solicitadas pela CAPEP-
SAUDE, por meio da Equipe de Auditores da CAPEP-SAUDE;

d) Realizar visitas com o intuito de orientar os pacientes e seus familiares, inclusive quanto as
possibilidades de desospitalizacao.

6.1.5. Acompanhar o evento até a liberacdo de sua cobranga, com a seguinte sistematica:
a) ldentificag@o do usuario junto ao setor de internagdo (Censo), mantendo o Sistema Facplan ou
outro que venha a substitui-lo, atualizado quanto as internagdes;

b) Analise técnico—administrativa das guias de procedimentos médico—hospitalares,
compatibilizando—as com tabelas referenciais, as Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolugdes e
Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-SAUDE, o ambiente clinico/hospitalar onde foi
realizado o procedimento, e os termos de credenciamento firmados pela CAPEP-SAUDE com o
prestador do servico;

c) Correlacionar evolucéo, quadro clinico de solicitag@o de internagé@o e/ou prorrogacgoes;

d) Andlise qualitativa e quantitativa da prescricdo médica;
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e) Andlise qualitativa e quantitativa das solicitagfes/autorizagBes de exames complementares;
f) Andlise qualitativa e quantitativa de procedimentos especiais;
g) ldentificacdo do médico assistente e equipe;

h) Visita ao paciente com observagdo critica de seu estado, correlacionando com o prontuério
médico;

i) Preenchimento do relatério de auditoria hospitalar;

j) Auditoria das faturas médico—hospitalares, correlacionando o prontuario médico e relatério de
auditoria hospitalar;

k) Analisar os procedimentos médicos, os medicamentos, materiais especiais, de consumo de
alto custo, prontuarios, exames, prescri¢cdes e documentos;

I) Efetuar auditoria e anlise pré, per e pds pagamento de faturas médicas;
m) Executar outras tarefas correlatas a sua area de atuagéo.
6.1.6  As faturas deverdo ser auditadas no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis.

6.1.7. ASSESSORIA TECNICA — A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais, médicos
e enfermeiros auditores, para assessorar a CAPEP-SAUDE em negocia¢fes com os Prestadores
de Servico Médico-assistencial, a critério da CAPEP-SAUDE, bem como Assessoria Técnica na
elaboracdo e revisdo dos Editais de Credenciamento, nas solicitagbes de Extensbes de
Credenciamentos e nas avaliagdes de PROTOCOLOS CLINICOS E/OU CIRURGICOS propostos
por Prestadores.

6.2. AUDITORIAS DE BAIXA COMPLEXIDADE: A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais,
médicos e enfermeiros auditores, para realizar a auditoria da totalidade das contas emitidas a CAPEP-
SAUDE por prestadores de servicos credenciados ou néo, a critério da Equipe de Auditores da CAPEP-
SAUDE.

6.2.1. Andlise técnico—administrativa de guias de procedimentos médico—ambulatoriais,
provenientes dos prestadores de servigos, compatibilizando—as com as tabelas referenciais, as
Regras de Negdcio, Leis, Normas, Resolu¢bes e Votos do Conselho de Administracdo da CAPEP-
SAUDE, o ambiente clinico/hospitalar onde foi realizado o procedimento, observando os seguintes
itens:

a) Correlacionar evolugdo, quadro clinico com solicitagdo de internacdo e de prorrogagoes,
guando for o caso;

b) Efetiva prestacdo dos servi¢os cobrados;

c) Cobranca dos procedimentos de acordo com contratos e tabelas adotados pela CAPEP-
SAUDE;

d) Autorizagio da CAPEP-SAUDE para cada procedimento cobrado;
e) Preenchimento correto e assinatura das guias;

f) Anexacéo de autorizag6es prévias, quando for o caso.
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CA~PiTULO 07
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Responsabilizar-se por todos os servigos prestados e previstos neste Termo de Referéncia, bem
como pelos danos causados pelos profissionais diretamente & CAPEP-SAUDE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execug¢éo dos servi¢os, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade de fiscalizagdo e o acompanhamento pelo érgéo gestor do contrato;

7.1.1. Quando da ocorréncia de danos, decorrentes de culpa ou dolo, a CONTRATADA emitira
CARTA DE CREDITO no valor apurado, até o 5° (quinto) dia atil apés a notificacdo da
CONTRATANTE.

7.2. Comunicar ao 6rgdo gestor do contrato o nome de seus prepostos ou empregados com
competéncia para manter entendimentos e receber comunicac¢des ou transmiti-las;

7.3. Cumprir e fazer cumprir todas as orientagbes da CONTRATANTE, para o fiel desempenho das
atividades especificas;

7.4. Cumprir fielmente as obrigagBes contratuais, de forma que os servigos sejam realizados com
esmero e perfei¢ao;

7.5. Prestar os servigos, objeto deste Termo de Referéncia (TR), utilizando recursos humanos de bom
nivel moral e com boa formac@o educacional e técnica, comprovada por meio dos documentos
mencionados neste TR;

7.6. Fazer com que seus empregados cumpram rigorosamente todas as suas obrigacdes e
empreguem a melhor técnica na execugao dos servigos;

7.7. Prestar esclarecimentos ao gestor do contrato, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, ou qualquer irregularidade observada em funcéo da prestacdo dos servigos contratados;

7.8. Apresentar a CONTRATANTE a relacdo nominal dos empregados em atividade, informando os
respectivos nimeros do telefone e comprovagao do vinculo empregaticio;

7.9. Manter o numero de profissionais adequado, dentro dos padrdes desejados e das atribui¢cdes
especificas de cada atividade, para o efetivo cumprimento da prestacéo dos servigos, sem interrupgéao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca de qualquer tipo, falta ao servico, demisséo e
outros analogos, obedecidas as disposi¢des da legislagdo trabalhista vigente;

7.10. Devera assumir a responsabilidade por toda e qualquer despesa com pagamento de seu pessoal,
inclusive com traslados, alimentag&o, acomodagédo e também por todos os danos e perdas causados ao
patriménio da CONTRATANTE ou a terceiros, diretamente ou indiretamente, por dolo ou culpa,
resultantes de acado ou omissdo de empregados ou prepostos na area de prestagdo dos servicos,
mesmo que fora do exercicio das atribuicdes previstas no contrato, durante todo o periodo em que
houver prestacéo de servicos para a CONTRATANTE. O valor correspondente aos prejuizos causados,
conforme o caso, sera descontado no primeiro pagamento subsequente a ocorréncia,;

7.11. A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir 0os prazos estipulados no item 3 deste Termo de
Referéncia para o cumprimento das obrigacGes decorrentes desta contratacdo, devera apresentar
imediatamente justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de
prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a
vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢cdes deste Contrato ou que impega a sua
execucgao, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Administragdo em documento contemporaneo a
sua ocorréncia. A solicitagdo de prorrogacgédo, contendo o novo prazo para cumprimento da obrigacgéo,
devera ser encaminhada a CONTRATANTE até o vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando
exclusivamente a critério da CONTRATANTE a sua aceitagéo.
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7.11.1. Vencido o prazo proposto e aceito sem o cumprimento da obrigagdo, a CONTRATANTE fixara
data limite para o adimplemento, sem prejuizo da multa prevista no Contrato. O pedido de prorrogagao
extemporaneo ou nao justificado na forma disposta sera prontamente indeferido, sujeitando-se a
CONTRATADA as sancdes previstas neste Termo de Referéncia.

7.12. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de seus empregados em servico que venham a ser
vitimas, cumprindo todas as obrigacdes que as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurarem e
demais exigéncias para o exercicio das atividades;

7.13. Prestar atendimento e fornecer esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, de forma clara,
concisa e logica, bem como atender, prontamente, as demandas e reclamagdes;

7.14. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢Ges de habilitagéo e qualificagdo exigidas
em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

7.15. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo e coordenacdo do 6rgao gestor do contrato
através dos designados, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as
reclamacgdes formuladas;

7.16. Arcar com as reclamacdes levadas ao seu conhecimento por parte do gestor do contrato,
cuidando imediatamente das providéncias necessérias para a corre¢do, evitando reincidéncias;

7.17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma e ainda que parcialmente, o contrato, nem
subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada;

7.18. Manter o arquivo com toda a documentagéo relativa & execugdo do contrato, inclusive quanto ao
cumprimento de suas obrigagdes referentes a salarios e registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, cuja documentagédo, quando solicitada, devera ser encaminhada a CONTRATANTE;

7.19. Comprovar a formagéo técnica especifica da méo de obra oferecida, antes do inicio da execucao
das atividades, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas horas) Uteis, sendo que os prestadores
que ndo apresentarem certificacdo comprobatéria serdo impedidos de exercer suas atividades, por
intermédio do 6rgdo gestor do contrato, até que haja a comprovacgéo exigida;

7.20. Efetuar o pagamento do pessoal contratado sem 6nus para a CAPEP-SAUDE;

7.21. N&o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados ao pagamento
das faturas emitidas contra a CAPEP-SAUDE;

7.22. A CONTRATADA devera indicar, formalmente, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, preposto, o qual devera responder pela CONTRATADA perante a CONTRATANTE, com a
indicagao de numero de telefone, celular, e-mail e/ou qualquer outro meio de comunicac¢éo imediato, o
qual devera estar acessivel 24h (vinte e quatro horas) por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive em
pontos facultativos e feriados visando estabelecer contatos com o representante da CONTRATANTE
para acompanhamento dos servigos durante a execugéo do contrato;

7.23. A auditoria externa devera ser realizada por médico e/ou enfermeiro auditor, dependendo do
evento assistencial, consistindo no acompanhamento das internacdes realizadas nos hospitais, por
meio de visitas hospitalares “in loco” e analise prévia das contas hospitalares com base nos dados
obtidos no prontuario médico e sua evolugdo. Inclui-se, nesse caso, a conferéncia da conta da
internacéo hospitalar e/ou atendimento de emergéncia, verificando a conformidade da mesma com os
critérios e condi¢des previstos nos contratos vigentes, em conformidade com as normas internas da
CAPEP-SAUDE e protocolos clinico-operacionais;

7.24. Os servigos externos de auditoria médica serdo prestados aos pacientes internados em hospitais
ou em domicilio, de acordo com as exigéncias da CONTRATANTE, no horério compreendido entre 6h e
22h, sendo que os servigos internos deverao ser nos seguintes horarios: de segunda a sexta—feira das
8h as 12h e de 14h as 18h.
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7.25. Os servicos de Regulagdo Médica deverdo ser executados em regime 24 horas/7 dias por
semana/365 dias ao ano.

7.26. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

7.27. Devera apresentar junto com a fatura mensal, os documentos comprobatérios do pagamento de
pessoal, do recebimento dos encargos sociais, em especial 0 INSS e FGTS.

7.28. Todo o tratamento de dados pessoais, sensiveis ou ndo, dos titulares destes dados vinculados a
CONTRATANTE deverdo ocorrer nos termos da Lei n° 13.709/2018 e os fins previstos neste
instrumento.

CAPITULO 08
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na prestacéo do
servigo, fixando prazo para as corregdes e ajustes necessarios.

8.2. Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos aos empregados da CONTRATADA, quando
necessario, para o desenvolvimento dos trabalhos.

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, mediante um representante designado pela
autoridade competente, nos termos do artigo 67 da Lei n® 8.666/1993.

CAPITULO09
DO PLANEJAMENTO, IMPLANTAGAO E INIiCIO DOS SERVIGOS

9.1. A CONTRATADA teréa até 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do contrato para inicio dos
servigos de auditoria médica e de enfermagem, consultoria e assessoria.

9.2. Para o inicio dos servigos descritos no item 3, a CONTRATADA devera ainda:
9.2.1. Apresentar, na sede da Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos - CAPEP-

SAUDE, o planejamento para inicio dos trabalhos, antes do vencimento do prazo 9.1, ja contendo os
protocolos e diretrizes dos servicos e a definicdo dos cronogramas de trabalho.

CAPITULO 10
DA FORMA DE PAGAMENTO DOS SERVICOS

10.1. Os servigos serdo pagos de acordo com o0s eventos estabelecidos na Tabela de Servigos e
Precos de Auditoria Médica, Assessoria e Consultoria Técnica, cuja cobranca serd mensal, conforme
abaixo:

Lote Unico

QUANTIDADE | VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS MENSAL MENSAL | ANUAL
ESTIMADA (R$) (R$)
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PRESTACAO DE SERVICOS DE
REGULACAO DE AUTORIZACAO PREVIA
REALIZADA POR PROFISSIONAL MEDICO
E DE ENFERMAGEM em conformidade com
as tabelas referenciais aplicadas ao mercado
de saude, com as regras de negdcio, com as
leis, normas e resolucdes aplicaveis do setor
de salde, com os votos do Conselho de
Administracdo desta Autarquia e com o0s
termos de credenciamento firmados entre a
CAPEP-SAUDE e os prestadores do servigo
assistencial, compatibilizando-os com os
eventos assistenciais realizados, de acordo
com as condi¢cOes, exigéncias e especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia;

7.000 guias

PRESTAC}AO DE SERVICOS DE AUDITORIA
CONCORRENTE MEDICA E DE
ENFERMAGEM, PRESENCIAL E
DOCUMENTAL VISITAS TECNICAS, visitas a
pacientes internados em hospitais e quando
necessario visitas técnicas aos credenciados e
em internagBes domiciliares, visando garantir
que os mutuarios tenham o adequado
atendimento médico-hospitalar, verificando as
prorrogacdes de interna¢do e que oS Servicos
prestados pela rede credenciada ou empresas
conveniadas esteja em conformidade com as
tabelas referenciais aplicadas ao mercado de
salde, com as regras de negdcio, com as leis,
normas e resolucdes aplicaveis do setor de
salde, com os votos do Conselho de
Administracdo desta Autarquia e com o0s
termos de credenciamento firmados entre a
CAPEP-SAUDE e os prestadores do servico
assistencial, compatibilizando-os com os
eventos assistenciais realizados, de acordo
com as condic¢des, exigéncias e especificagcbes
constantes neste Termo de Referéncia;

Internacbes
250
Home Care 83

PRESTACAO DE SERVICOS DE AUDITORIA
RETROSPECTIVA OU AUDITORIA POS, que
devera ser realizada por profissional médico e
de enfermagem qualificado e experiente,
visando avaliar administrativa e tecnicamente
as faturas apos a realizagcdo do evento
assistencial, procurando identificar e corrigir as
falhas na prestagéo e/ou cobranga de Servicos
Médico—-Hospitalares especializados aos
mutuarios da CAPEP-SAUDE, segundo as
Tabelas Referenciais, as Regras de Negdcio,
Leis, Normas, Resolugbes e Votos do
Conselho de Administracdo da CAPEP-
SAUDE, e os Termos de Credenciamento
firmados pela CAPEP-SAUDE com o Prestador
do servigco assistencial, com a emissdo do
respectivo  parecer técnico devidamente
fundamentado.

Internacdes
250
PS 2.342
Home Care 83
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PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA, ASSESSORIA,
PRESENCIAL E DOCUMENTAL
visando as negociacbes com a rede
credenciada, elaboracéo de protocolos

v , . , . Aprox. 10
técnicos, parecer  técnico de
especialista, de acordo com as
condicoes, exigéncias e
especificagbes  constantes  deste
Termo de Referéncia.

ELABORACAO DE PARECER DE
MEDICO ESPECIALISTA, de acordo
\Y com as condigdes, exigéncias e Aprox. 02

especificagbes  constantes  deste
Termo de Referéncia.

TOTAL ANUAL | (R$)

*A quantidade de visitas deve ser calculada com base no nimero de internagdes mensal.

10.2. TABELAS DE PRAZOS ESTABELECIDOS PARA CONCLUSAO DAS ANALISES, VISITAS E
DEMANDAS, POR ITEM

ltem

Caracteristica

Exames de urgéncia
Solicitagdes pos

Exames eletivos e cirurgias de
pequeno porte (porte anestésico 0 e
1, com porte cirdrgico até 2C
conforme regras de negdcios da
autarquia);

Cirurgias eletivas sem OPME
Procedimentos eletivos de alto
custo e/ou com OPME
Procedimentos de urgéncia e

emergéncia sem OPME Imediatamente
Procedimentos de urgéncia e apos a insercdo da
emergéncia com OPME guia no sistema

Quimioterapia 1° ciclo
Quimioterapia ciclos subsequentes
da mesma medicacdo

Home Care (guia inicial para
implantacéo)

Aditivo de Home Care

Prorrogacdo de Home Care

Primeira visita mutuério em A contar da

internacdo hospitalar internacédo

Prazo para inicio
do atendimento

Prazo para conclusao
do atendimento
4h

03 dias uteis

05 dias uteis

15 dias Uteis

21 dias Uteis
24h

48h
10 dias Uteis

03 dias uteis

03 dias Uteis

03 dias uteis
Administrativo tendo em
vista a liberacéo ser da
Auditoria Concorrente,
devendo ser efetuada até
0 25° dia de cada més.

48h Uteis
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Demais visitas mutuario em 03 visitas semanais em
internacdo hospitalar dias ndo consecutivos
Procedimentos de urgéncia e ] ) .
emergéncia com ou sem OPME Apos 0 pedido 48h dteis
Emissao de relatério técnico para
validar a implantacéo de Home Apos o pedido Até 48h Uteis
Care
Visitas aos mutuérios ja atendidos  Primeiro dia Util do
pelo Home Care com emissdo de més subsequente 01 visita a0 més
relatério apos a implantacao
Visitas adicionais a mutuarios em
. « . 24h
internacdo hospitalar
Visitas adicionais a mutuarios em A contar da .
o 48h ateis

Home Care solicitacédo da

CAPEP-SAUDE | Até 0 25°diadomésa
Prorrogacdo de Home Care gue se refere a

prorrogacao

De acordo com o
cronograma semestral a
ser apresentado a
Autarquia relacionando
todas as prévias de
auditorias semanais,
incluindo o fechamento,
obedecendo os prazos do
prestador para
apresentacao do

Primeiro dia til

Anadlise de contas hospitalares .
de cada més

faturamento.
Primeiro dia dtil
apos o término do
Auditoria do faturamento periodo de 01 vez a cada 04 meses
implantag&o dos
Servicos
Assessoria técnica e administrativa 15 dias

em protocolos médico-hospitalares
Assessoria em negociagoes
técnico—gerenciais de 15 dias
procedimentos

Assessoria técnica nos casos de
inclusdo de especialidades e

procedimentos ndo contemplados 30 dias
no contrato de credenciamento A contar da

Assessoria na elaboracao, definicdo | solicitagdo da

e atualizagdo da lista de CAPEP-SAUDE 30 dias

medicamentos de alto custo
Assessoria na elaboracao, definicdo
e atualizacéo do Rol de 30 dias
procedimentos

Realizagdo estudo técnico para
enquadrar procedimento por

similaridade e definir preco dos 07 dias

eventos que compde o pacote

Assessoria na elaboracéo, definigcéo A contar da .
. o 30 dias

e atualizacdo das tabelas de solicitagéo da
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materiais de consumo CAPEP-SAUDE
Assessoria na elaboracao, definicdo 30 dias
e atualizacdo das tabelas de OPME
Emisséo de parecer de especialista 03 dias
médico quando solicitado
) CAPITULO 11
DOS RELATORIOS DE AUDITORIA MEDICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA

TECNICA

11. A CONTRATADA devera apresentar relatério mensal dos profissionais atuantes por area/item, com
nome completo, cargo/funcéo e nimero do registro da respectiva classe (se houver).

(LOTE 1)
ITEM I, 11, 11l IV e V:

11.1.A CONTRATADA devera emitir e fornecer & CAPEP-SAUDE os relatérios gerenciais relacionados,
até o 10° (décimo) dia util de cada més, referentes as auditorias efetuadas no més anterior.

11.2.Relatério de Custos por Diagndstico — RCD, com a identificacdo do prestador de servigo, 0 home
do diagnéstico, o valor liberado e o custo médio de internacéo do paciente;

ITEM I

11.3. Relatorio de controle mensal de guias analisadas, contendo pelo menos:
a) quantidade total de guias analisadas;

b) quantidade total de guias negadas discriminadas por motivo;

¢) quantidade total de guias canceladas discriminadas por motivo;

d) quantidade total de guias autorizadas;

e) quantidade total de guias autorizadas parcialmente;

f) tempo médio para andlise das guias por fluxo.

ITEM II:

11.4. Relatério mensal de visitas aos mutuarios em atendimento de Home Care, contendo no minimo:
nome do mutuario, nome do cuidador/familiar responsavel, dia, hora, endereco, servigcos prestados,
prestador e evolugdo clinica, acompanhado de relac@o de visitas efetuadas, com a assinatura do
responséavel pelo mutuario assistido.

11.5.Relatério de Internacdo e de Prorrogacdo de Internagéo — RIP, a critério da CAPEP-SAUDE, com
o detalhamento do diagndstico dos pacientes internados, contendo no minimo os motivos e tempo de
internagdo/prorrogacéo;

ITEM I

11.6.Relatério Resumo — RR contendo demonstrativo de custos mensais de todos os prestadores de
servicos auditados (totais e individuais). Esse relatério serd assim discriminado:

a) Periodo de apuragéo;

b) Total geral de altas no periodo;

c) Faturas auditadas no periodo;

d) Componentes de custos assim discriminados:

" Diarias (bergario, quarto, UTI/UI, dentre outros);

" Outros elementos de custo (exames, gases medicinais, honorarios, materiais, OPME, medicamen-
tos, taxas);

" Valor total cobrado no periodo;

" Valor total de glosas;
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] Valor total liberado;
" Percentual glosado.

11.7.Relatério Demonstrativo Evolutivo — RDE de custos mensais de todos os prestadores de servigos
auditados (totais e individuais). Este relatério devera conter as seguintes informagges:

a) Quantidade de faturas auditadas no periodo de referéncia;

b) Numero de pacientes que permaneceram internados, com faturas parciais auditadas;

c) Leitos—dia ocupados durante o periodo de referéncia, inclusive os que permaneceram internados;
d) Tempo médio de permanéncia de internagdo dos pacientes;

e) Custo Médio do paciente por dia de internacéo e por tipo de leito;

f)  Custo do paciente por internagéo;

g) Valor Cobrado - valor totalizado de contas apresentadas pré-auditagem;

h) Valor Liberado — valor totalizado liberado para pagamento ap6s auditagem e discusséo;

i)  Glosa - valor total de glosas efetivadas;

j)  Percentual glosado.

11.8.Relatério Nosoldgico por hospital. Esse relatério devera conter os seguintes dados:
a) Custo por tipo de patologia;

b) Numero de faturas auditadas;

c) Ndmero de altas;

d) Tempo médio de permanéncia;

e) Custo médio do paciente por dia;

f)  Custo médio de Internag&o por paciente;

g Custo médio de diaria de Enfermaria, incluindo os custos adicionais com SADTs e outros custos
relacionados;

h) Custo médio de diaria de UTI incluindo os custos adicionais com SADTS e outros custos
relacionados;

i)  Percentual por patologia em relacédo ao total.

11.9.Relatério de Procedimentos Realizados — RPR, com a descrigdo dos eventos médicos utilizados e
a identificacao do beneficiario que esta utilizando o servigo;

11.10.Relatério Demonstrativo por Tipo de Tratamento — RDT (clinico, cirargico, com ou sem UTI, com
informagBes sobre o numero de pacientes que receberam altas no periodo, tempo médio de
permanéncia no hospital, custo médio de internacdo dos pacientes);

11.11. Relatérios Gerenciais e de Controle — RGC dos servigcos de classificagéo, transposicdo, de
andlise técnica e administrativa de contas;

11.12. Relatorio Trimestral de Avaliacdo dos Credenciados — RTAC auditados sobre a incidéncia de
erros, cobrancgas indevidas, qualidade dos servigos prestados, inclusive no que se refere as instalagdes,
infraestrutura, enfermagem, asseio, indice de infec¢@o hospitalar, e outros, tanto os detectados pela
CONTRATADA quanto os eventualmente determinados pela CAPEP-SAUDE, por meio da Equipe de
Auditores da CAPEP-SAUDE;

11.13. A CONTRATADA devera emitir e fornecer & CAPEP-SAUDE os relatérios gerenciais
relacionados abaixo:

. Andamento de negociagdes: quantas estdo na fase de propostas e de negociacao;

. Qualificar e quantificar as negocia¢des finalizadas;

. Qualificar e quantificar a elaborac&o de propostas para o manual de regras de utilizacéo;

. Apresentacao de Atas de Reunido com os Prestadores, contendo as negociag¢oes, para aprovagao
da CAPEP-SAUDE, em no maximo 02 (dois) dias Gteis;

. Andamento da elaboracgéo de tabelas e pacotes;

11.14 Relatério contendo a demanda, data da solicitagédo e o prazo do cumprimento integral da mesma.

11.15. Quaisquer outros relatdrios e/ou prestar as informag8es necessérias, sempre gque solicitado pela
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CAPEP-SAUDE.

CAPITULO 12
DO PAGAMENTO

12.1.0 pagamento a CONTRATADA sera devido, mensalmente, mediante a apresentacdo a
CONTRATANTE da Nota Fiscal/Fatura de Servicos emitida em duas vias e demais documentos
comprobatdrios.

12.2.0 pagamento da fatura apresentada pela CONTRATADA até o 5° dia util do més subsequente ao
da prestagdo dos servigos, serd efetuado por intermédio de ordem bancaria em conta corrente, no
prazo de até 30 (trinta) dias contados da data do recebimento da Nota Fiscal/Fatura de Servicos,
devendo estar devidamente atestada por servidor(es) designado(s) para a gestéo do contrato.

12.3. Havendo erro na(s) Nota(s) Fiscal(is) de Servigos/Fatura(s) ou circunstéancia que impeca a
liquidacdo da despesa, aquela(s) sera(ao) devolvida(s) e o pagamento ficarhd pendente até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

12.4. Na hipétese do subitem antecedente, o prazo para pagamento iniciar-se—a apds a regulariza¢éo
da situacdo e/ou reapresentacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) de Servigo(s)/Fatura(s), ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

12.5 A Fatura de Servicos devera ser entregue na sede da CAPEP-SAUDE, localizada na Avenida
General Francisco Glicério, 479, Pompéia, Santos/SP, CEP 11065-403 ou encaminhada por e-mail
ao(s) servidor(es) designado(s) para a gestdo do contrato.

CALPITULO 13
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:
13.1. Emitir a Ordem de Execucé&o de Servico;

13.2. Atestar a Nota Fiscal/ Fatura, quando em conformidade com o presente contrato, encaminhando-a
ao setor competente para as providéncias relativas ao pagamento;

13.3. Fornecer a qualquer tempo e com 0 maximo de presteza, mediante solicitagdo escrita da
CONTRATADA, informacdes adicionais, sanar dividas e orient4-la em todos os casos omissos;

CAPITULO 14
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

14.1. Executar fielmente o ajustado, prestando os servicos descritos no Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital assumindo responsabilidade pela boa execucao e eficiéncia dos servicos que efetuara, bem
como quaisquer danos decorrentes da realizacdo destes servigos, causada ao CONTRATANTE ou a
terceiros;

14.2. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato;

14.3. Executar os servigos em prazos e condi¢des estipulados neste Anexo;

14.4. Prestar & CAPEP-SAUDE, sempre que necessario esclarecimento sobre a execugdo do Contrato,
fornecendo toda e qualquer orientagcao necessaria para a perfeita utilizacdo do mesmo;
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14.5. Operar e agir com organizacao completa, fornecendo toda a méo-de-obra necessaria a execugao
dos servicos objeto deste contrato, realizando, também, todas as atividades inerentes a direcéao,
coordenagéo, fiscaliza¢éo, administracdo e execucdo dos servigos;

14.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas decorrentes da
execucdo do objeto do presente Contrato, tais como impostos, taxas, contribuigBes fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacdes e responsabilidades, por mais
especiais que sejam e mesmo que nao expressas no presente Contrato;

14.7. Responsabilizar-se por quaisquer danos e prejuizos pessoais ou materiais, causados pelos seus
empregados ou prepostos, ao patriménio do CONTRATANTE ou a terceiros, por acdo ou omissdo de
seus funcionarios na execugdo dos servigos contratados;

14.8. Manter durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, em consonancia com
0 artigo 55, inciso Xlll da Lei N° 8.666/93 e alteragfes subsequentes;

14.9. Solicitar em tempo hébil todas as informacdes de que necessitar para o cumprimento de suas
obrigacdes contratuais;

14.10. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestagdo dos servigcos do
Contrato, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

CAPITULO 15
PENALIDADES

15.1. Garantida a defesa prévia, a inexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a execug&o
irregular ou o atraso injustificado, sujeitardo a Contratada, sem prejuizo da rescisdo do contrato, as
seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensao tempordria do direito de licitar e contratar com a Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico
Municipal de Santos, por periodo ndo superior a 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢éo ou, ainda, até que seja promovida a reabilitagéo;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

15.1.1. A Contratada ficara sujeita as seguintes multas:

a) 1/3 (um terco) do valor total do contrato, em caso de inadimplemento total do ajustado;

b) 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, na hipotese de atraso no inicio dos
servicos;

¢) 1/3 (um terco) sobre o valor remanescente do contrato, no caso de inadimplemento parcial, ou
seja, na hipétese de servigos incompletos;

d) No caso de descumprimento de qualquer outra clausula do contrato, a Contratada ficara sujeita
a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

15.1.2. As multas aplicadas poderéo ser descontadas de eventuais créditos da Contratada.
15.1.3. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des, ndo tera carater

compensatoério e sua cobranca ndo exime a Contratada do pagamento de indenizagéo por perdas
e danos que eventualmente venha a dar causa.
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15.1.4. A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a CAIXA DE
ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS — CAPEP-SAUDE serdo
deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou judicialmente.

15.1.5. A CONTRATADA desde logo autoriza 0 CONTRATANTE a descontar dos valores por ele
devidos o montante das multas a ela aplicadas.

15.2. A inexecucéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisédo, conforme disposto nos artigos 77
a 80 da Lei n° 8.666/93.

15.2.1. A rescisdo contratual, em favor da CONTRATANTE, tera lugar de pleno direito,
independentemente de prévia agdo ou interpelagdo judicial, na ocorréncia de qualquer uma das
hipéteses previstas, no que couber, no Art. 78, incisos | a XVIIl da Lei n° 8.666/93,mediante
notificacdo entregue diretamente, via e-mail com confirmacdo de recebimento ou por via postal,
sem prejuizo das penalidades previstas neste contrato e, com excecdo das previsdes legais em
contrario, sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de indenizagéo ou ressarcimento.

15.2.2. A rescisdo contratual podera ocorrer, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, no caso
em que a CONTRATADA for condenada, administrativa e/ou judicialmente com transito em
julgado, por infracdo a legislagdo ambiental, ou infragdo as normas de seguran¢a e salde no
trabalho, ou exploracéo do trabalho infantil.

15.2.3. A rescisdo contratual podera ainda, ocorrer de pleno acordo entre as partes, em razdo de
caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do contrato,
hipéteses em que as partes poderdo acordar quanto a eventuais indenizacdes devidas
reciprocamente, a qualquer titulo, sendo-lhes licito isentarem-se mutuamente.

15.2.4. A rescisao do presente contrato acarretard as consequéncias previstas no art. 80 da Lei n°
8.666/93 e suas alteragdes, sem prejuizo das demais sangdes legais e contratuais.

15.2.5. A eventual resciséo deste contrato sera formalmente registrada e motivada nos autos do
respectivo processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa.

CAPITULO 16
DA VIGENCIA

16.1.0 prazo de vigéncia do Termo de Contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir da data de
sua assinatura, com eficacia legal apos a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial do Municipio de
Santos, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/93. A publicacdo do extrato devera ser providenciada até o
quinto dia Gtil do més subsequente ao da assinatura do instrumento contratual.

16.2. O CONTRATO podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n°® 8.666/93, desde que
haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas.

CAPITULO 17
DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO

17.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servico comum de que trata a Lei N°
10.520/2002 e Decreto Municipal n°® 5.636, de 21 de julho de 2010, por possuir padrdes de desempenho
e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser
licitado por meio da modalidade de Pregao.
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CAPITULO 18
DA VINCULACAO

18.1.Consideram-se integrantes do "Instrumento Contratual" o Termo de Referéncia; o Edital e seus
Anexos; a Proposta de Precos da CONTRATADA e demais documentos pertinentes, independente de
transcrigao.

CAPITULO 19
DO REAJUSTE

19.1.0 reajuste dos precos contratados obedecera a periodicidade anual e serd contado a partir da
data da assinatura do contrato.

19.2.Como critério de reajuste dos pre¢os serd adotada a varia¢do do indice do IPCA — IBGE (indice de
Precos ao Consumidor Amplo divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), apurado no
periodo.

CAPITULO 20
DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1.A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA a
comprovacao de cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciérias.

20.2.N&o existird para a CONTRATANTE qualquer solidariedade quanto as obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias para com os empregados da CONTRATADA, cabendo a esta assumir, de forma
exclusiva, todos os 6nus advindos da relacdo empregaticia.
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PROPOSTA COMERCIAL (MODELO)
PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

Local e data:

DADOS DA EMPRESA:

Ao Pregoeiro

CAIXA DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
AUDITORIA E ASSESSORIA EM SAUDE, de acordo com as condi¢fes e especificagcdes constantes do
Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

Senhor(a) Pregoeira(a)
ApoOs observadas todas as condigBes do Edital do Pregéo Eletrénico em epigrafe e seus Anexos, vimos
apresentar a nossa proposta de precos para prestacdo dos servicos acima especificados, conforme

abaixo

LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO DOS SERVICOS

VALOR
MENSAL (R$)

QUANTIDADE
MENSAL ESTIMADA

VALOR
ANUAL (R$)

01

PRESTACAO DE SERVICOS DE
REGULACAO DE AUTORIZACAO
PREVIA REALIZADA POR
PROFISSIONAL MEDICO E DE
ENFERMAGEM em conformidade com
as tabelas referenciais aplicadas ao
mercado de saude, com as regras de
negécio, com as leis, normas e
resolucdes aplicaveis do setor de saude,
com o0s votos do Conselho de
Administracdo desta Autarquia e com 0s
termos de credenciamento firmados
entre a CAPEP-SAUDE e os
prestadores do servico assistencial,
compatibilizando-os com o0s eventos
assistenciais realizados, de acordo com
as condicoes, exigéncias e
especificagbes constantes neste Termo
de Referéncia;

7.000 guias

02

PRESTACAO DE SERVICOS DE
AUDITORIA CONCORRENTE MEDICA
E DE ENFERMAGEM, PRESENCIAL E
DOCUMENTAL VISITAS TECNICAS,
visitas a pacientes internados em
hospitais e quando necessario visitas
técnicas aos credenciados e em
internacdes domiciliares, visando
garantir que os mutuarios tenham o

Internagdes 250
Home Care 83
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adequado atendimento médico-
hospitalar, verificando as prorrogacdes
de internacdo e que o0s servicos
prestados pela rede credenciada ou
empresas conveniadas esteja em
conformidade com as tabelas
referenciais aplicadas ao mercado de
saude, com as regras de neg6cio, com
as leis, normas e resolu¢cbes aplicaveis
do setor de saude, com os votos do
Conselho de Administracdo desta
Autarquia e com o0s termos de
credenciamento  firmados entre a
CAPEP-SAUDE e os prestadores do
servigo assistencial, compatibilizando-os
com 0s eventos assistenciais realizados,
de acordo com as condi¢bes, exigéncias
e especificagbes constantes neste
Termo de Referéncia;

03

PRESTACAO DE SERVICOS DE
AUDITORIA RETROSPECTIVA OU
AUDITORIA POS, que devera ser
realizada por profissional médico e de
enfermagem qualificado e experiente,
visando avaliar  administrativa e
tecnicamente as faturas apés a
realizacdo do evento assistencial,
procurando identificar e corrigir as falhas
na prestacao e/ou cobranca de Servigos
Médico—Hospitalares especializados aos
mutuarios da CAPEP-SAUDE, segundo
as Tabelas Referenciais, as Regras de
Negocio, Leis, Normas, Resolucdes e
Votos do Conselho de Administragdo da
CAPEP-SAUDE, e os Termos de
Credenciamento firmados pela CAPEP-
SAUDE com o Prestador do servigco
assistencial, com a emissdo do
respectivo parecer técnico devidamente
fundamentado.

Internagdes 250
PS 2.342
Home Care 83

04

PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA, ASSESSORIA,
PRESENCIAL E DOCUMENTAL
visando as negociacbes com a rede
credenciada, elaboracdo de protocolos
técnicos, parecer técnico de especialista,
de acordo com as condic¢des, exigéncias
e especificagbes constantes deste
Termo de Referéncia.

Aprox. 10
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ELABORACAO DE PARECER DE
MEDICO ESPECIALISTA, de acordo
05 com as condicbes, exigéncias e Aprox. 02
especificagbes constantes deste Termo
de Referéncia.

TOTAL ANUAL (R9)

Declaramos que no preco ofertado para cada Item ja estdo inclusas todas e quaisquer despesas com
ma&o de obra, auxilio alimentagéo ou refei¢cao, vales transporte e quaisquer outras vantagens pagas aos
empregados, uniformes, prémios de seguro, taxas, inclusive de administragdo, emolumentos e
guaisquer despesas operacionais, bem como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza e outras despesas, diretas e
indiretas, enfim, todos os componentes de custo dos servigos, inclusive lucro, necessarios a perfeita
execucao do objeto da licitacéo.

Declaramos que estamos cientes e que concordamos com as condi¢des e exigéncias contidas no Edital
e seus Anexos.

Declaramos que o prazo de validade da nossa proposta é de 60 (sessenta) dias, contado da data de
abertura do Pregéo Eletrdnico.

Local/Data:

Dados do representante legal da empresa para fins de assinatura do Contrato:

Nome:

RG:

CPF:

Cargo/Funcéo:

Identificac&o e assinatura do responsavel sob carimbo

OBSERVACAO:

*A proposta deve ser datada, assinada e rubricada em todas as suas folhas pelo representante legal da
empresa ou por seu procurador.

O modelo de proposta deste Anexo tem por objetivo facilitar o trabalho das empresas interessadas,
admitindo-se adaptagcbes e acréscimos desde que ndo seja ocultada, retirada ou alterada qualquer
informagé&o contida no modelo.
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ANEXO Il
DECLARACAO DE REGULARIDADE PARA PARTICIPAR DE LICITACOES
PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

(Usar papel timbrado do licitante)
Local e data
Ao Pregoeiro

Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos

A (completar com nome ou razdo social do licitante), CNPJ
n.° , Situada (completar com endereco),
por intermédio de seu representante legal, o (a) , portador da
Carteira de Identidade n° e do CPF n°. , DECLARA, sob as

penas da lei e para o especifico fim habilitacdo no presente Pregdo Eletrdnico, que:

a) N&o se encontra, a qualquer titulo, suspensa do seu direito de participar de licitagdes ou de
contratar com o Poder Publico, em quaisquer das esferas da Federacao;

b) N&o se encontra, a qualquer titulo, sujeita & declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com o Poder Publico, em quaisquer das esferas da Federacao;

C) Na&o é e ndo possui dentre seus sécios titulares de mandato eletivo;

d) Na&o se encontra nos termos da legislagcdo em vigor ou do Edital do Pregéo em epigrafe, sujeita a
qualquer impedimento legal para sua regular habilitagdo ou eventual contratacdo que deste
procedimento possa decorrer.

Assim sendo, para os devidos fins de direito, possuindo poderes legais para tanto, firmo a presente.

Santos, de de 2023

(Assinatura do Representante Legal, RG n° e CFP/MF n°)
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ANEXO IV
PROCESSO N° 40.918/2023-89
PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA — INCISO XXXIIl DO ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL E INCISO V DO
ARTIGO 27 DA LEI N°. 8.666/93.

(Usar papel timbrado do licitante)
Local e data
Ao Pregoeiro

Caixa de Assisténcia ao Servidor Piblico Municipal de Santos

A (completar com nome ou razdo social do licitante), CNPJ/MF
n.2 , Situada, (completar

com endereco), por intermédio de seu representante legal, o]
@) , portador da Carteira de ldentidade n° e do
CPF n°. , DECLARA para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nédo
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

Santos, de de 2023.

(Assinatura do Representante Legal, RG n°® e CFP/MF n°)

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima sobre a contratacao de aprendiz.
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ANEXO V
PROCESSO N° 40.918/2023-89
PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

MODELO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Usar papel timbrado do licitante)

Local e data

Ao Pregoeiro

Caixa de Assisténcia ao Servidor Puiblico Municipal de Santos

Pregao Eletrénico n°

A (completar com nome ou razdo social do licitante), CNPJ/MF
n.c , Situada (completar

com endereco), por intermédio de seu representante legal, o]
€)) , portador da Carteira de Identidade n° e do
CPF ne. , DECLARA sob as penas da lei, sem prejuizo das sanc¢des e multas

previstas neste ato convocatério, que é microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos
declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a participar do procedimento licitatério em
epigrafe, realizado pela CAIXA DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS.

Santos, de de 2023.

(Assinatura do Representante Legal, RG n® e CFP/MF n°)
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ANEXO VI
PROCESSO N° 40.918/2023-89
PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL

(Usar papel timbrado do licitante)

Local e data

Ao Pregoeiro

Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos

Pregéo Eletrénico n°

A Empresa , CNPJ n° .endereco
completo , por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr.(a)
, portador da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° atesta, para os fins que se fizerem necessarios, que o
(a) Empresa (licitante) , inscrita  no CNPJ/MF n° , prestou (ou esta

prestando) para esta empresa 0S servicos de

(descrever neste espaco 0s servigcos e quantidades observando o disposto no escopo deste Edital), de
forma satisfatéria e com boa qualidade, nada constando em nossos registros, até a presente data, o
que o(a) desabone comercialmente ou tecnicamente.

Santos, de de 2023.

(Assinatura do Representante Legal, RG n°® e CFP/MF n°)
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MINUTA DE CONTRATO
ANEXO VII

CONTRATO N° /2023
PROCESSO CAPEP N° 40.918/2023-89

PREGAO ELETRONICO N° 003/2023

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAIXA
DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO
MUNICIPAL DE SANTOS - CAPEP-SAUDE E A
EMPRESA PARA
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS AUDITORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE, DE ACORDO COM AS
CONDICOES E ESPECIFICAGOES CONSTANTES
DO TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | DESTE
EDITAL, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

Pelo presente instrumento, de um lado a CAIXA DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO
MUNICIPAL DE SANTOS — CAPEP-SAUDE, autarquia instituida pela Lei Municipal n° 2.232, de 02
de janeiro de 1960, Lei Complementar n° 771, de 29 de junho de 2012 e Decreto n° 8.337, de 22 de
janeiro de 2019, doravante simplesmente denominada CONTRATANTE, com sede na Avenida
General Francisco Glicério, 479 em Santos/SP, inscrita no CNPJ sob n° 58.197.948/0001-69, neste ato

representada pela Sra. Presidente, , nos designada por meio
da portaria n° e de outro lado a empresa
, com sede na , n°__

Bairro , , CEP: , inscrita no CNPJ sob n°
, heste ato representada por , portador da

Cédula de Identidade RG n° , inscrito no CPF/MF n° ,

doravante designada simplesmente CONTRATADA, dito que tendo sido aceita a proposta que
apresentou, conforme clasulas, condicbes e especificiagbes contidas no Edital do PREGAO
ELETRONICO N° 003/2023, Processo n® 40.918/2023-89, do CONTRATANTE, cujo teor declara
expressamente conhecer e aceitar, e sendo lhe ajudicado o respectivo objeto, vem assinar o presente
instrumento, na qualidade de CONTRATADA, concordando com os termos e as condi¢des, pelos
quais desde ja se obriga:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E PRAZO DE INICIO: Constitui objeto do presente instrumento
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS AUDITORIA
E ASSESSORIA EM SAUDE, conforme detalhamento e especificacdes técnicas constantes do Edital e
da proposta da CONTRATADA que compde o ANEXO UNICO deste instrumento e demais documentos
constantes do processo administrativo em epigrafe.

Item Descricao do Material/Servigos Periodo
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA 12
11 PRESTACAO DE SERVICOS AUDITORIA E ASSESSORIA EM
SAUDE MESES

PARAGRAFO PRIMEIRO: Consideram-se integrantes do "Instrumento Contratual" o Edital do Preg&o
Eletrénico 003/2023, o ANEXO | - Termo de Referéncia e demais Anexos; a Proposta de Precos
da CONTRATADA e demais documentos pertinentes, independente de transcrigéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do
contrato para inicio dos servigos de auditoria médica e de enfermagem, consultoria e assessoria.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para o inicio dos servicos descritos no item 3, a CONTRATADA devera
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ainda:

PARAGRAFO QUARTO: Apresentar, na sede da Caixa de Assisténcia ao Servidor Pdblico Municipal
de Santos - CAPEP-SAUDE, o planejamento para inicio dos trabalhos, antes do vencimento do prazo
do paragrafo segundo deste caput, ja contendo os protocolos e diretrizes dos servigos e a definigdo
dos cronogramas de trabalho.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO: Atribui-se a este Contrato o valor
anual estimado de R$ ( ).

CLAUSULA TERCEIRA — DO REAJUSTE: O reajuste dos precos contratados obedecera a
periodicidade anual e sera contado a partir da data da assinatura do contrato.

PARAGRAFO UNICO: Como critério de reajuste dos precos serd adotado a variacdo do indice do
IPCA — IBGE (indice de Pregos ao Consumidor Amplo divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), apurado no periodo.

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12
(doze) meses, contado a partir da data de sua assinatura, com eficacia legal apds a publicacéo do seu
extrato no Diario Oficial do Municipio de Santos, podendo ser prorrogado por interesse da
CONTRATANTE até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso IV, da Lei n°
8.666/93. A publicacdo do extrato deverd ser providenciada até o quinto dia Gtil do més subsequente ao
da assinatura do instrumento contratual.

PARAGRAFO UNICO: O CONTRATO poderé ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n°
8.666/93, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO: A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, no
primeiro dia Gtil do més, a Nota Fiscal referente ao servico executado no més anterior ao DEASA, que
atestard a execucdo dos servicos e encaminhard ao setor competente para demais providéncias,
guanto ao pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento da fatura apresentada pela CONTRATADA até o 5° dia util do
més subsequente ao da prestagdo dos servigos, sera efetuado por intermédio de ordem bancéaria em
conta corrente, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data do recebimento da Nota Fiscal/Fatura
de Servicos, devendo estar devidamente atestada por servidor(es) designado(s) para a gestdo do
contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Eventuais boletos encaminhados pelos fornecedores seréo considerados
como inexistentes para todos os fins e efeitos.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CAPEP-SAUDE suspendera o pagamento de qualquer fatura quando
houver pendéncia e/ou imperfeicbes no objeto contratado, sendo que nenhum pagamento isentard a
Contratada de suas responsabilidades contratuais e civis.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do objeto deste
Pregéo Eletrdnico correrdo por conta da dotagdo orgamentaria consignada sob o n°
03.33.10.04.122.0091.2517.04.3.3.90.39.79.110.0000; Fonte 4 — Recursos Préprios da Admiistragao
Indireta., Nota de Empenho n° 005 /2023-01, emitida em 24 de julho de 2023. Ou outra(s) que vier(em)
substitui-la, ou suplementa-la, se necessario.

PARAGRAFO UNICO: Seré obedecido o principio da anualidade orcamentaria, devendo as despesas
do exercicio subsequente onerar as dotacdes proprias do orcamento da CAPEP-SAUDE.

CLAUSULA OITAVA — DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS: A Nota Fiscal / Fatura de
Servigos devera ser entregue e protocolada no DEASA, sito a Av. General Francisco Glicério n® 479,
Pompéia — Santos/SP, CEP:11.065-403, ou por meio eletrdnico com confirmacgéo de recebimento.

CLAUSULA NONA — DA GESTAO E FISCALIZACAQ: A Gestdo administrativa do Contrato ficara sob
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a responsabilidade do DEASA.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Fiscaliza¢do do Contrato ficara sob a responsabilidade do DEASA, desta
autarquia, ou o servidor que o mesmo designar.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os representantes da CONTRATANTE podem sustar qualquer trabalho que
esteja sendo executado em desacordo com o especificado, sempre que essa medida se tornar
necesséria.

PARAGRAFO TERCEIRO: As decisdes e as providéncias que ultrapassarem a competéncia da gestio
serdo encaminhadas a Presidéncia da CONTRATANTE para adogdo das medidas convenientes,
consoante o disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

PARAGRAFO QUARTO: Os fiscalizadores daréo ciéncia & Presidéncia da CONTRATANTE, conforme
determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, e suas alteragdes.

PARAGRAFO QUINTO: A presenca da Fiscalizacdo n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade, ou ainda, resultante de
imperfeicdes técnicas, e na ocorréncia desses fatores, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

I. Emitir a Ordem de Execuc¢éo de Servico;

Il. Atestar a Nota Fiscal/ Fatura, quando em conformidade com o presente contrato, encaminhando-a ao
setor competente para as providéncias relativas ao pagamento;

Ill. Fornecer a qualquer tempo e com 0 maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informacdes adicionais, sanar dividas e orient4-la em todos 0s casos omissos;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: A CONTRATADA obriga-
se a:

I. Executar fielmente o ajustado, prestando os servigos descritos no Termo de Referéncia — Anexo | do
Edital assumindo responsabilidade pela boa execugéo e eficiéncia dos servigos que efetuard, bem
como quaisquer danos decorrentes da realizagédo destes servigos, causada ao CONTRATANTE ou a
terceiros;

Il. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato;
lll. Executar os servigos em prazos e condigdes estipulados neste Anexo;

IV. Prestar & CAPEP-SAUDE, sempre que necessario esclarecimento sobre a execucdo do Contrato,
fornecendo toda e qualquer orientagdo necessaria para a perfeita utilizagdo do mesmo;

V. Operar e agir com organizacdo completa, fornecendo toda a méo-de-obra necessaria a execucgao
dos servicos objeto deste contrato, realizando, também, todas as atividades inerentes a direcéo,
coordenacdo, fiscalizagao, administracéo e execugao dos servi¢os;

VI. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas decorrentes da
execucdo do objeto do presente Contrato, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obriga¢des e responsabilidades, por mais
especiais gue sejam e mesmo que ndo expressas no presente Contrato;

VII. Responsabilizar-se por quaisquer danos e prejuizos pessoais ou materiais, causados pelos seus
empregados ou prepostos, ao patriménio do CONTRATANTE ou a terceiros, por acdo ou omisséo de
seus funcionarios na execugdo dos servigos contratados;
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VII. Manter durante toda a execucao deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em consonancia com o artigo 55,
inciso Xl da Lei N° 8.666/93 e alteragBes subsequentes;

IX. Solicitar em tempo habil todas as informagfes de que necessitar para 0 cumprimento de suas
obrigacdes contratuais;

X. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestacdo dos servicos do
Contrato, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS: Garantida a defesa prévia, a
inexecucdo total ou parcial do contrato, assim como a execugdo irregular ou o atraso injustificado,
sujeitardo a Contratada, sem prejuizo da resciséo do contrato, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico
Municipal de Santos, por periodo ndo superior a 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacéo;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Contratada ficaré sujeita as seguintes multas:

a) 1/3 (um terco) do valor total do contrato, em caso de inadimplemento total do ajustado;

b) 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, na hipotese de atraso no inicio dos
servicos;

¢) 1/3 (um tergo) sobre o valor remanescente do contrato, no caso de inadimplemento parcial, ou seja,
na hipo6tese de servigos incompletos;

d) No caso de descumprimento de qualquer outra clausula do contrato, a Contratada ficard sujeita a
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: As multas aplicadas poderdo ser descontadas de eventuais créditos da
Contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO: A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangées, ndo
tera carater compensatério e sua cobranga ndo exime a Contratada do pagamento de indenizacéo por
perdas e danos que eventualmente venha a dar causa.

PARAGRAFO QUARTO: A multa aplicada &8 CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a CAIXA
DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DE SANTOS - CAPEP-SAUDE ser&o
deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATADA desde logo autoriza o CONTRATANTE a descontar dos
valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAQ: A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a
sua rescisao, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A rescisdo contratual, em favor da CONTRATANTE, tera lugar de pleno
direito, independentemente de prévia acdo ou interpelacédo judicial, na ocorréncia de qualquer uma das
hipéteses previstas, no que couber, no Art. 78, incisos | a XVIII da Lei n° 8.666/93,mediante notificagdo
entregue diretamente, via e-mail com confirmacdo de recebimento ou por via postal, sem prejuizo das
penalidades previstas neste contrato e, com excecao das previsdes legais em contrario, sem que caiba
a CONTRATADA qualquer tipo de indenizagdo ou ressarcimento.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A rescisdo contratual poderda ocorrer, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, no caso em que a CONTRATADA for condenada, administrativa e/ou judicialmente
com transito em julgado, por infracdo a legislacdo ambiental, ou infragdo as normas de seguranga e
saude no trabalho, ou exploragéo do trabalho infantil.

PARAGRAFO TERCEIRO: A rescisédo contratual podera ainda, ocorrer de pleno acordo entre as
partes, em razdo de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucéo
do contrato, hip6teses em que as partes poderdo acordar quanto a eventuais indeniza¢des devidas
reciprocamente, a qualquer titulo, sendo-lhes licito isentarem-se mutuamente.

PARAGRAFO QUARTO: A resciséo do presente contrato acarretara as consequéncias previstas no
art. 80 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes, sem prejuizo das demais sangdes legais e contratuais.

PARAGRAFO QUINTO: A eventual rescisdo deste contrato serd formalmente registrada e motivada
nos autos do respectivo processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o contraditério e a
ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA: A Garantia prestada exigida no CAPITULO 18 da
SECAO Il do Edital, sera liberada ou restituida apds a execucéo do contrato, com o correspondente
atestado de execucdo dos servicos pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, e quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

PARAGRAFO UNICO: A Garantia sera retida ou descontada a favor do CONTRATANTE, no caso de
inadimpléncia da CONTRATADA, sem prejuizos das sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS: Na eventualidade da rescisdo do
presente Contrato, por qualquer motivo, inclusive o de decurso do prazo méximo legal de contratacéo, a
CONTRATADA compromete-se, desde ja, sob pena de aplicagdo da multa prevista no ITEM d) do §1°
da clausula décima segunda, finalizar todas as auditorias j& iniciadas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES: Os acréscimos e supressdes
objeto do presente Contrato, obedecerdo ao que estabelece o art. 65, Paragrafo Primeiro da Lei n°
8.666/93 e suas alteracdes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAOQ: Cabera & CONTRATANTE, no prazo de até o 5°
dia atil do més subsequente, contado da data da assinatura do presente Contrato, providenciar a
publicacédo do seu extrato no Diario Oficial do Municipio de Santos visando a sua eficacia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA LEGISLACAO: Aplica-se a execucdo deste contrato e,
especialmente aos casos omissos, a Lei Federal n® 8.666/93 e demais normas aplicadas a matéria.

CLAUSULA DECIMA NONA DO FORO: Sera competente o foro da Comarca de Santos para
dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que o seja.

E, por estarem assim de perfeito acordo, assinam o presente instrumento, decorrente do Pregao
Eletrénico n° 003/2023, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas)
testemunhas adiante identificadas, para que surta todos os efeitos legais, pelo que eu,
, Registro , 0 digitei, assino

Santos, / /2023.

CONTRATANTE CONTRATADA
Presidente — CAPEP-SAUDE
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ANEXO UNICO DO CONTRATO
PROPOSTA
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