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ORDEM DE SERVICO N2 001/2021 — CAPEP-SAUDE

DE 15 DE MARCO DE 2021

GILVANIA KARLA NUNES BELTRAO ALVARES, Presidente da Caixa de Assisténcia ao Servidor
Publico Municipal de Santos, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas por lei e em
conformidade com o disposto no artigo 62, pardgrafo 12, do Decreto n2 9.261, de 12 de marco
de 2021, resolve:

Art. 12 Estabelecer orientagﬁés, para os servidores e mutuarios da CAPEP-SAUDE, bem
como sua rede credenciada, quanto as medidas de prote¢do para enfrentamento da

emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-

19).

Art. 22 Consideram-se essenciais, no ambito da Caixa de Assisténcia ao Servidor
Publico Municipal de Santos, estando sujeitas ao regime de trabalho presencial, todas as
atividades e servicos prestados pela autarquia, considerando sua missdo de oferecer
atendimento bésico de saude aos seus mutuarios.

Art.32 Na prestacdo dos servicos de forma presencial deverdo ser observadas as regras

e os protocolos previstos no Decreto n2 8.975, de 14 de junho de 2020, alterado pelo Decreto
n2 9.095, de 01 de outubro de 2020, bem como as seguintes disposicdes:

| — 0 horéario de funcionamento da autarquia sera das 09h as 17h.

Art. 42 Enquanto perdurar o estado de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus (COVID-19) fica estipulado a utilizagdo de meios
digitais para os seguintes servigos: '

| — Inscrigdo e cancelamento de dependentes;
Il - Renovagdo de matricula para dependentes maiores de 18 anos;

Il — Solicitagdo de medicamentos para inicio de tratamentos oncoldgicos
quimioterapicos (os tratamentos em andamento permanecerdo sendo solicitados atraves do
Sistema Informatizado diretamente pelas Clinicas Oncoldgicas Credenciadas);

IV — Solicitagdo de reembolso nos termos da Resolugdo 002/2020, disponivel em
http://www.capepsaude.com.br/documentos/legislacao/15822082635e4e9507e8c9a.pdf;

V - Solicitagdo para servico de home care para pacientes ndo hospitalizados;
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§ 12 As solicitacdes acima mencionadas, deverdo ser encaminhadas para o e-mail
oficial da CAPEP-SAUDE (protocolo@capepsaude.com.br);

§ 22 Os documentos necessdrios as solicitagdes estdo disponibilizados no sitio
eletrdnico da CAPEP-SAUDE (www.capepsaude.com.br);

§ 32 As informagdes enviadas por e-mail serdo devidamente checadas e passiveis das
penalidades civis e administrativas quanto a sua autenticidade;

§4¢° O prazo de resposta as solicitagbes enviadas por e-mail serd de no maximo 48
horas Uteis a contar do primeiro dia util subsequente ao envio;

§ 52 As reunides do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal serdo realizadas
via conferéncia telefdnica, videoconferéncia ou outro meio eletrénico.

Art.52 Fica autorizada a utilizagdo da Carteirinha Virtual da CAPEP-SAUDE, que podera
ser baixada para celulares e tablets nas lojas de aplicativos das plataformas ANDROID E I0S;

Paragrafo Unico. Fica suspensa a emissdo de carteirinha fisica.

Art.62 Fica prorrogado por 60 (sessenta) dias as inscricdes de dependentes ja deferidas
por curatela ou guarda que vengam neste periodo.

Art. 72 Poder4 ser recomendado exclusivamente o sistema de teletrabalho, desde que
possa ser realizado de forma remota e ndo haja prejuizo ao servigo publico, aos seguintes
casos:

| - Servidores com 60 (sessenta) ou mais anos de idade;
Il - Servidores com histérico de doengas respiratorias;
Il - Servidoras gravidas;

IV - Servidores pais com filhos em idade escolar que exijam cuidados e cuja unidade de
ensino tenha suspendido as aulas.

V — aos servidores publicos em regime de trabalho remoto serdo designadas atividades
e tarefas compativeis com suas fungbes, as quais deverdo ser acompanhadas pela chefia
imediata.

.Paragrafo Unico. N&o sdo passiveis de enquadramento no regime de teletrabalho as
atividades que, em razio de sua natureza, sdo obrigatoriamente desempenhadas nas
dependéncias da CAPEP-SAUDE.

Art. 82 Atestados de afastamento gerados por motivo de saude deverdo ser
encaminhados & CAPEP-SAUDE em formato digital para a chefia imediata.

§ 12 O servidor publico deverd encaminhar o atestado de afastamento em formato
digital no prazo de até 5 (cinco) dias contados da data da sua emissao.
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§ 22 O atestado de afastamento original deverd ser apresentado pelo servidor ou
empregado publico no momento da pericia oficial ou quando solicitado pela SEGER-CAPEP,

apds a ratificagdo da pericia médica quando necessaria.
Art. 92 Esta Portaria entra.em vigor na data de sua publicagdo.

Registra-se, publica-se e cumpra-se.

Caixa de Assisténcia ao Servidor Publico Municipal de Santos, em 15 de margo de 2021.

GILVANIA KARLA NUNES BELTRAO ALVARES

Presidente



