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1. HISTORICO DE REVISOES

DATA REVISAO RESUMO DE ALTERAGOES
10/01/2020 00 Emissao inicial.
27/05/2020 01 Revisdo nos itens: 6.5.2, 6.5.3, 6.7, 6.8 e 6.10.
24/09/2020 02 Revisdo no item 6.5.9.

2. OBJETIVO

Descrever as etapas do atendimento para os processos de remocao de importagao.
3. APLICACAO

Atendimento ao cliente.

4. REFERENCIAS NORMATIVAS

e NBRISO 9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade — Requisitos;

SASSMAQ / 2014 - Sistema de Avaliacao de Seguranca, Saude, Meio Ambiente e Qualidade — ABIQUIM;
e Instrucdo Normativa RFB (Receita Federal Brasileira) n® 1598;

e Manual do Sistema Integrado de Gestao.

5. DEFINICOES

EDI - Flectronic Data Interchange, € uma troca eletronica de documentos que funciona com duas ou mais
organizagdes de forma padronizada;

BL - E a abreviacdo de Bill of Lading, um documento emitido pelo armador ou agente de carga para transporte
maritimo;

DI - Declaracdo de Importacdo, é o documento que formaliza e une as informac0es relacionadas ao processo de
importagdo e servira como base para o despacho aduaneiro de importacdo;

Gare - Guia de Arrecadagao Estadual, € o documento utilizado para recolher ICMS e demais receitas
publicas estaduais;

Packing list - Também chamado como romaneio de carga, consiste em facilitar a identificagdo e localizacdo de
qualquer produto embalado dentro de um lote;

FISPQ - Ficha de InformacOes de Seguranga de Produtos Quimicos, tem como objetivo fornecer informacoes
sobre varios aspectos dos produtos quimicos quanto a seguranga, a saude e ao Meio Ambiente;

Dead line - E a data limite ou prazo maximo para cumprimento de uma exigéncia;

Demurrage - Uma multa que é aplicada pelo armador ao importador pelo atraso na devolucdo do container;

ACC - Analise Critica do Cliente.

Eprofessional - Sistema informatizado utilizado para verificar o0 armador do container.

6. DESCRICAO
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6.1. Documentacao

O cliente/despachante envia através de e-mail e/ou telefone e/ou EDI a programacdo para a entrega da carga no
cliente, em seguida o atendente analisa o processo e identifica a necessidade do cliente contida na ACC.

Com as cdpias dos documentos em maos ja se inicia o langamento no sistema informatizado.

Assim que o cliente / despachante disponibilizar os documentos originais, o atendente deve checar se esta
documentagdo foi enviada por e-mail ou se esta disponivel para retirada no escritorio do despachante, onde deve
ser solicitado ao motoboy a retirada de imediato.

Com os documentos em mados o atendente analisa e confere se estdao de acordo, e para alguns terminais
portuarios é necessario que a via original seja entregue no registro para que seja liberado o agendamento para
carregamento.

6.2. Documentos obrigatorios no processo

Nota Fiscal;

BL;

DI;

Gare e comprovante de pagamento e/ou Exoneragao;

Packing list;

Ficha de emergéncia, para produtos classificados como quimico perigoso;
FISPQ, para produtos classificados como quimico perigoso.

6.3. Agendamento

Ap6s validacdo dos documentos pelo terminal portuario o atendente deve verificar junto ao planejamento Gelog
um horario de janela que atenda a programacdo do cliente e ap0s isso o atendente realiza o agendamento junto
ao terminal portuario.

6.4. Programacao de Remogao

Com os documentos e cronograma de carregamento em maos, o atendente deve langar as informagdes no sistema
informatizado.

O atendente deve informar o login e a senha, que deve ser pessoal e intransferivel, em seguida seleciona a filial de
acordo.
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 Empresas / Filiai
[&, GRUPO GELOG
5. ko
— Informe zeu Lngln & Senha : COES. S A
---am 2. GELDG EDM 06, anc ES. SEHV ETHANSP LTDA [GELDG F'INDA] [P\NDAM[
. B OMNITRANS
Login: |atendente.snbren0me e @ 6 - OMNITRANS LOGISTICA E TRANSPORTES LTDA [OMINITRANS] [SANTOS / SP)
B PAULISTA TERMINAIS
Senha I @) 8 - PAULISTA TERMINAL RETROPDRTUARIO LTDA (PAULISTA TERMIMAIS) (SANTOS »
/ < I 3
o /] 8
Continuar Sair

6.5. Lancamento de Remog&o

6.5.1. Acessar os campos seguintes para acesso ao campo de programacdo de carga:

Programacao > Movimentagdo > Programacao de cargas;

Programagdo | Portaria Banco WMS CRM  Contabilidade Patriménie RH S5MQ  Contr
Cadastros 3

Frota Faturamento Terceiros Fluxo de Caixa Comercial Materiais Manutengdo  Fiscal
Janela  Sair

Movimentagdo 3 Programagdo de Cargas

Relatarios Programacdo de Veiculos

3
Rotinas de Apoio 3

Acompanhamento de Programacio de Cargas
Acompanhamento de Programagao de Veiculos
Acompanhamento de Operagdes

Reajuste de Programacdo de Cargas

Alteragio Programacdo de Cargas

Rotograma

Liberagdo Gerenciadora Risco
Gerenciamento de Ocorréncia
Acompanhamento de Gerenciamento de Ocorréncia
Ernisséo de Check-List de Chassi

6.5.2. Geral

Apos realizado os tramites do item 6.5.1 ira abrir a tela de programacdo de carga para langamento do processo.
Filial > tipo de carga > tomador de Servigo > linha > data Retirada/dead Line > data Entrega >
remetente > terminal de coleta > terminal de entrega > tabela > observacao (campo nao
obrigatorio)

6.5.3. Descritivo Aba Geral

Filial: Lancar a filial de acordo com o fechamento do cliente junto ao comercial;
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Tipo de Carga: Utilizar "Rem. Isento” para carregamentos que ndo serao cobrados do cliente; Utilizar “Remocao”
para operacdes que serao cobradas do cliente, e que deverdo ser removidas apenas para armazenagem na Gelog;
Utilizar "Remogdo + Desova” para operacdes que serdo cobradas do cliente, e que deverdo ser removidas para a
Gelog para desova;

Tomador de Servigo: Sempre sera o pagador do servico, contratante do frete;

Linha: A linha é definida de acordo com o municipio de origem e destino da carga. Exemplo: Carregamento na
Santos Brasil Tecon para a Gelog, sera utilizado a linha (Guaruja x Santos);

Data retirada/ Dead line: Sempre sera o horario de agendamento no terminal portuario;

Data Entrega: Repetir a mesma data e horario do item acima;

Remente: Lancar conforme remetente da nota fiscal de entrada;

Terminal de coleta: Seguir conforme DI ou instrucao do cliente;

Terminal de entrega: Gelog;

Carma IMO: Flegar este campo apenas se a carga for considerada classificada como IMO para transporte
rodoviario;

Tabela: Cada cliente terd uma tabela de acordo com suas operages, para consulta-la e incluir no campo “Tabela”
devera clicar em “F2” e selecionar a tabela de acordo com a operacgdo, para casos que a tabela ndo constar no
sistema acionar o comercial;

Observacao: Campo livre para incluir qualquer observacdo que haja necessidade de o planejamento visualizar.
Exemplos: Horario de agendamento no terminal, cubagem, vencimento de armazenagem, envio de ajudantes e
etc.

Frota Faturamente Terceiros Fluxo de Caixa Comercial Materiais Manutengdo  Fiscal Tributos Programagdo Portaria  Banco  WMS  CRM  Contabilidade Patriménio R

B
Gerar Prag Rateio de

Janela  Sair

Q@ @ Q9

Incluir | Salvar |Cancelar, Excluir | Imprimir | Buscar | Woltar

Veiculo HMultiplicar Frete
Siwagdo: [
Composigio da Calga] Inf. Adicinnais] Dacumentos 1 F‘rog.DesaIDcadas] Hea\usles] Cadéngey Ansxa I Aduanas/Despachantes ]
:> Filial - ‘ | @ I~ | Contrato Servigo %R : ’7 ACT - ,7 ,7 ,7
e - : . = co:[
N2 Prag. ’7 Ordens Servigo [WMS].J Tipo Carga : ’—_| Contrato Servica T o ’_ ’_ ’—
=> Tomad. Serv ‘ Jl l_l
End. Adicional : yil Contato : | __I | Fone ‘[ 1 - e
Linha : \ J| J L Hamal:| Fax: |[ ] -
Cad. Hordrio : ‘ J ‘ v Imp. pelo arquivo : l— Catagdo: ’—
[Data Pedido : ’Hi Data Retirada/Dead Line: 'x’f’i [Data Entrega ’Hi <:
=> Remetente : | Jl ,— |
Cansighatario : ‘ J| |
Redespacha ‘ J| |
:>Terminal de Coleta: | J| |
:DTErminal de Entrega ‘ _Jl |
Fiegido: \ J|
Placa: ‘ |
Frota: | |
Tipo Calculo : ‘ Walor Calculo : ,7 TaxaVaridvel :
:> Observacio: ‘ Fatura Combinada : ’Ni [~ Refrigerada
= I Feroviria
End Coleta: | | ™ Béreo [ = TenperatuaMnma:|
Fiial Atand. - ’7 ‘ ™ Interacional  Temperatura Masima : '7
Tabela: [ | Diferencial : | j
pa'g'uiggifg?::ﬁa{ ‘ | Tipa Yeiculo Retirada : ’—;| M2 Viagens [internacional] : ’7
Inzliuido em : Ji Incluido por: ’— Atualizado em : '— Atualizado por : ,7
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6.5.4. Aéreo

N. DI > N.MAWB > N.HAWB

6.5.5. Descritivo Aba Aéreo

N.DI: Lancar o nimero da DI (Declaracdo de Importacao);

N. MAWB: Utilizar este campo apenas quando o processo for liberado com BL Master (Bl do armador);
N.HAWN: Utilizar este campo apenas quando o processo for liberado com BL House (Bl do agente);

Geral] Composigao da Carga I Composigao do Frete ] Corntainer ] Inf. Adicionais ] Documentos I Heaiustes] Eadéncial Anexo ]

|:>N_ R

N DTAE :

N DTA :

N DTAS :
(- JEVEVIONSY | I Copia
= noHew: | ™ Cépia

Importadar/E sportadar : | |

Agenciador da Carga | |

Cia. Aérea: | |

REF. AGENTE : |
M2Vao: | |

6.5.6. Contéiner
Incluir Reserva CNT > Porto > Ag. Navegac: > Porto de Coleta > Porto Entrega > Navio > Free time
6.5.7. Descricdao da Aba Contéiner

Reserva CNT: Este campo é utilizado apenas para exportacdo, mas como € um campo obrigatério para
langamento, utilizar ™.” neste campo;

Porto: Lancar o porto de destino que consta BL;

Free time: Utilizar este campo apenas quando o cliente informar o vencimento da Demurrage, para 0s casos que
nao tivermos esta informacado deixar em branco;

Ag. Navegac: Este campo € para lancamento do armador, quando o processo for liberado com BL master utilizar
o armador do BL master, quando o processo for liberado com BL house consultar o armador no aplicativo
eprofessional;

Navio: Utilizar o navio da DI;

Temperatura: Utilizar este campo apenas para containers Reefers ligados, sempre utilizando a temperatura do BL
ou informado pelo cliente;
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Geral| Composicin da Carga | Composicsio do Frete  Cantainer | Aéren | Inf. Adicionais | Documentos | Reajustes| Cadéncia| Anexo | Adusnas/Despachantes |
E> Reserva CTHN :
¢ Porto Free Time: | /¢ s <: Padrdo :
E> A0, Mavenac., © | |
Prefiso CTH : il Caormprimento : | Tara: | Tipo CTH :
Regime : Porta Coleta | | |
Parta Entrega : | |
Atrac/Armaz | |
E> Mavio : Daoc. Exportagdo / Importagdo
Peso Bruta Metroz Clbicos :
NeLacre: | Lacre Prov. : |
E> Temperatura : “Wentilagdo Humidade :
“Walor Container Seguro ;

Salvar

Realizado os itens acima clicar no botao salvar , onde ira gerar o nimero do processo e incluido no checkiist

documento conforme item 7.

6.5.8. Composicao da Carga

Importar NFT > Chave NF

Colher a chave de acesso com o leitor de cddigo de barras e clicar no botdo @J e depois incluir no botao v ,
feito isto os dados da nota serdo importados para a composicdo de carga, onde apenas os dados de série, nimero
de nota, chave de acesso, peso bruto e valor da NF estardo de acordo, os demais deverdo ser editados e langados
conforme processos em maos.

o |

f B Selecione a(s) NFT(s)

J Filial : l— M® MNota Fiscal : ev @

Chave NF : |

AWE
A B

&

Impartar MFe
dirstamente do SEFAZ

Filal | Chave NFT |Situagia [Inchuide

A
ZIoYFT
L

<

Importar NFT

Quando for processo de carga solta ndo serdo necessarias as informacoes (Prefixo CTN > Comp > Tipo
CTN), as demais se fazem obrigatorias.

Os campos (Destinatario, terminal de coleta, terminal de entrega), serdo importados direto das
informagdes que foram inclusas na aba geral, porém sdo campos editaveis caso necessario.

6.5.9. Composicao de carga (aba subproduto)

ABA Subproduto

Apos realizado a importagdo do PRODUTO o Subproduto devera ser preenchido automaticamente.



Instrucao de Trabalho Pagina 7 de 12
Cddigo: Data Elaboracao: Data Revisdo:

IT.ATC.01 10/01/2020 24/09/2020

Versao Revisdo:
02

& & omnitrans.e) iS5 PAULISTA

GRUPO GELOG
Documento Controlado

Assunto:
Remocao de Importacao

Caso a NF ndo seja importada automaticamente, devera ser enviado por e-mail a NF, pagador e Filial ao
gerenciamento de risco que analisara o produto e vinculara o grupo de risco adequado. Apds o cadastro o
gerenciamento ira retornar na mesma via do e-mail com o cddigo do Sub Produto que devera ser utilizado.

Em Sub produtos que se enquadrarem como perigoso e ndo importarem automaticamente, além dos e-mails acima
devera também constar o sig@grupogelog.com.br e neste mesmo e-mail, devera ser informado a tabela do
item 6.9 com as informagdes da IMO, ficha e FISPQ, onde apds o cadastro, o Gerenciamento estara retornando
com o codigo na tabela e o SIG estara vinculando a ONU e érgdos regulamentadores adequado.

6.5.10. Descricao da Composicao da Carga

Destinatario: Sempre sera o destino informado na NF de entrada;
Terminal de Coleta: Seguir instrucdo do item 6.4.3;
Terminal de Entrega: Seguir instrucdo do item 6.4.3;
Produto: E o tipo de embalagem que estamos transportando, para transporte de container sera langado o tipo do
contéiner descrito no BL e para os transportes de carga solta o tipo de embalagem que sera carregado;

e Exemplo Container: 20’dry, 40'HC;

e Exemplo Carga Solta: Pallets; Engradado, Caixas;
Natureza: E o produto que iremos carregar e deve ser lancado exatamente conforme descrito na nota fiscal;
Espécie: Este é um campo livre, onde devemos descrever em extenso o tipo de embalagem que estamos
transportando, idem ao item “Produto”;
Qtde: E a quantidade de embalagem que iremos transportador, para os casos de carga solta essa quantidade
estara informada na DI e/ou NF e/ou BL.
Ref. Cliente: Deve ser lancado a referéncia exigida pelo cliente, essa referéncia podera ser localizada na NF e/ou
DI e em outros o cliente podera estar informando, essa referéncia saird na documentagdo emitida para transporte
e faturamento para o cliente;
Ref. Despachante: Deve ser lancado a referéncia do despachante ou outra referéncia exigida pelo cliente, essa
referéncia podera ser localizada na NF e/ou DI e em alguns casos o cliente podera informar, conforme referéncia
acima também saird na documentagdo;
Reserva CTN: Preencher conforme item 6.5.7;
Prefixo CTN: Lancar a numeracgao do container conforme BL;
Comp: Lancar o tamanho do container, informagdes no BL;
Tara: Lancar a tara do container conforme BL;
Tipo CTN: Lancar a espécie do container conforme BL.
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ot : % Gerar Prog. Rateio de
2 = Weiculo | Multiplicar Frete

Geral Composiolo da Carga | Composipn do Frete | Container| Aéren | Inf Adicionais | Documentos | Resiustes| Cadéncia| Aness | Aduanas/Despachantes |

by | G

b 5
Incluir | Salvar |Cancelar) Excluir | Imprimir | Buscar | Yoltar

Situagso : Cadastrada

Pradutes | Sub-Pmdutus@assus] _ Mutpicar |
% peut [ Céd Mun [ elv x
Contata: | | = e e
reenchimento automatica com a
End. Enir [ Montar Rota | N2 dz Entiegas : Coletas © CFOP : importagio da NF
E>Ter. Coleta =d| :> TerEntrega : =l
& grie b N2 NF - r;zi'::(‘;?::;"wmé“m S JIta M_F. : Preenchimento automatica com importagio da NF
E> Fraduta: | | V e EDNatuleza: T
> Espicie. | o | PesoKB: o e oy | Cubagem: [~ Ref. do Clierle: @B.,i
Largura | Altura | Profund. Peso Cub / m3:
Peso Calc. Wi Merc. Fraen:himlantu automatico com s |mpﬂn2_ténlda MF Emp M &ximo N @
I tar NF
= e Mossa Ref.: | v Obs.: | Fieserva CTH : ’7 @ dirgtanr:.réﬂt:'dn SEEFAZ
=> Prefizo CTH | - - Comp. : | Tara: | Lacre ‘ @
> Tipo CTH DataRetiradaCTH < [ 7 7 - DataEntrega CTN: [ 7 7 Wi, FIN : Importar NFT
Tipo Un. Transp | 1D Unidade Transp Atualizar dados da tela
Situagan [séie  [WeWF [DataNF__ [Céd Prod_[Deserigin Prod |otd |Otd Fietiada__|tdBaivada__|PesoKg [Pes
i I d fiscal ic3o d li [ { Salvar |
Feito o langamento da nota fiscal na composicdo de carga, clique em Salvar

6.5.11. Multiplicacdo de nota fiscal

O campo “multiplicar” Mulipicar | sera utilizado todas as vezes que o processo tiver mais de uma nota fiscal
por contéiner, apds lancamento da primeira nota fiscal o atendente devera clicar no campo “multiplicar” e
selecionar a quantidade de notas que este processo possui e clicar em “OK”. Apds multiplicacdo, o atendente
devera entrar em cada nota fiscal e alterar os dados de acordo com a documentagdo em maos.

Atencdo: Se atentar para os processos de container onde a tara devera ser informada apenas na 12
nota fiscal e nas demais devera manter o campo em branco.

1] Atengdo [ﬁj
Digite a Quantidade de Mfz que serdo geradas.
2
Ok Cancelar

6.5.12. Informacoes adicionais

Utilizar o campo de observacdo abaixo para informagGes que devem sair no CT-e e para visualizagao do calculo.
Exemplo: Cobrar 2 ajudantes, cobrar taxa de urgéncia e etc...

O campo “carga urgente” apds ser flegado dara um destaque em vermelho na programacdo de carga, onde o
planejamento podera identificar a criticidade do processo.
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— — gy g

Frog. Atual : i 17413280 Situago : | Baixada

Gerall Composigio da Carga | Composicdo do Fretel Eontaineri Agren  Inf Adicionais I Documentosl Heaiustesi Eadéncial .ﬁnexoi Aduanas/Despachantes l

I¥ Importagio M. INWOICE : I Situagio Aprovagio :! 'i Aprovador !
" Ezportagio Observagdo documento expedicio :
I~ Condigiies da atendimenta
I Prazo
I Equipamento

-

|~ Carga Extra

[~ Caleular no documento gerado apenas taxas especificadas ©

6.6. Checklist Documental

O FR.ATC.05 — Checklist Documental devera ser preenchido conforme abaixo e liberado para expedicdo

juntamente com o processo de importagdo, este checkilist esta disponivel em rede.
CHECK LIST DOCUMENTAL ]

12 PREENCHER COM O NOME D0 CLIENTE

2% PREENCHER COM O HUMEROD DA DI CLERNTE: DATA 1z PREENCHER A DATA DA REMOCAD

3% NOME DO ARMADOR |:> OO T A7 FET: DATA VIA 5 21 PREENCHER A DATA DA VIAGEM
m i ﬁ a

43 NOME DO TERMIMAL DE RETIRADA A : RODOPAR: 32 PREE!IEHEEEDMDPIUMERD DA

TERMIMNAL: PROGRAMACAD GERADA MO RODDPAR

E-MAL DEVOLUGED vAZI: Ok [ ] F [ ) 0B

NOTA FISCAL - DANFE: ok () fj) 085

cERTFICADOWPORTACKD: OK (] K[ ) 0BS

DECLARAGRO BPORTAGRD: Ok [ ) F () 0B

O CHECK LIST A LADO E PARA SER

Bl se CTAL: oK () f() 08 PREENCHIDO DE ACORDO COM 05
. i 1: | DOCUMENTOS LIBERADOS COM O
b eLy Ax) e PROCESSO, ONDE DEVE SER
ICHAS ¢ EXOMERAGED: ok () HA() 0BS5S ANALISADO E PREENCHIDO DE
] ACORDO
PACKING LEET: oK () H[) 0BS:
IRVOICE: oK) Ap[) 0BsS:

CERTIFICADO DE AMALISE: 0K () H [ ] DBS:

CERTIFICADO/LAUDOTANE: OK [ | F [ ] 0B%

CARREFOUR - CTRIORIGIHAL: OK () K [ ) 0BS:

BF FALLET - COLGATE: Ok ()] A()] o8%
TERMO DE AVARIA ok () Hi) oss:
FICHA DE EMERGENCLA: ok () Hi) oes
[ LANCAMENI OO oS TEs. | APENAS A PESSOA RESPONSAVEL
NORE: HOME: | PELO LANGAMENTO DO
[DATA: DATA: PROCESSO NO RODOPAR PODE
%mm— ASHHATLE PREENCHER O CAMPO AD LADO
FIGRAE: WOME:
DATA: DATA:
ATERATILRA ATTINATLIR
D T EDBRIGATORIO O PREENCIMENTODOS ITENS CITADOS ACMA L

6.7. Solicitacao de Desova

Os processos que tiverem necessidade de desova deverdo ser informados via e-mail antecipadamente ao armazém
e devolucdo de vazio, informando obrigatoriamente os dados abaixo:
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E-mails a serem copiados: devolucao@grupogelog.com.br; armazem@grupogelog.com.br;
programacao@grupogelog.com.br

Para processos classificados como IMO, manter o procedimento e incluir o email sig@grupogelog.com.br ,
informando que o processo e/ou unidade é classificada.

Numeragao do contéiner;

Previsao de chegada do contéiner na Gelog;

Vencimento da demurrage (Caso o cliente venha informar);
Tipo de container;

Notas fiscais;

Nome do cliente;

6.8. Armazenagem de contéiner Reefer

Os contéineres reefers que tiverem necessidade de ligacdo em nosso Patio devera ser consultada a temperatura no
BL ou por e-mail com o cliente, e apds confirmagdo enviar e-mail com os dados abaixo:

E-mails a serem copiados: gate@grupogelog.com.br; luizsantos@grupogelog.com.br;
planejamento@grupogelog.com.br ; programacao@grupogelog.com.br

e Numeracao do container;
e Temperatura;
e C(Cliente.

6.9. Remocao de produto perigoso (classificado para transporte rodoviario)

Apds importagao da chave NF (Item 6.5.8) devera ser consultado se o subproduto ja esta com as informagGes de
ONU - Classe — Risco vinculadas no subproduto importada automaticamente no sistema.

Programacao de cargas > Composicao da carga > Subprodutos > Inserir novo item @ > F2 no
campo produto > Lancar o codigo do produto no campo “Codigo” > Atualizar

Prog. Atual : | 1412361 Situaglo: | Cadastrada
Geral Compasicia da Carga l Composicao do Frete Container] Aéreo] Inf. Adicionais | Documentos | Reajustes Eadéncia] Anexo] Aduanas/Despachantes ]

Pradutos  Sub-Produtos l Chassis ]

QM Produte: [2489 EF 'PESTIEIDAA BASE DE ORGANDFOSFORADDS, Li A
Cédiga fiscal: [33459  Gd: [15.8400000  Virtotsl: [45634842  Desconto: Wi 1P :

Fef. do Cliente - [0000000000000377¢ Pesa KG : W ICM S:

Froduta |Descri;:50 |E0’digo fiscaI|Qtd |Vlr tatal |Descont0 |VIrIF'I Incluido em Incluida por

2463 PESTICIDA A BASE DE ORGANOFOSFORADOS, LIQUID... |3349 15340 456343 42 22/05/201916:0... GLEDSDN.SILVA|
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i E : = &?
Tt 1 % Gerar Prog. Rateio de
Weiculo Frete

2l
Inclur | Salvar |Cancelar Excluir | Impnmic | Buscar | Yalkar

Multiplicar

Prog. Atual : 12412361 Situagso : Cadastrada

Gersl Composigio da Carge | CompesicBo oo Frete | Contsir & [CONSULTA DE PRODUTOS E SERVIGOS DE TRANSPORTES] - Visual Rodopar Versio 3.3.70 Build 000 ESNE™Sc
Produtos  Sub-Produtos I Chassisl _';::1" 7, .‘ﬁﬁ‘ﬂ' : .-_:?" . il / .
] Pesquisa Avancada | % W | @_ | &
J Froduta | | o A - m 3 : Selecionar E\Atualizar, Lirnpar Waltar
Visual Rodopar & Atualizar | L W
Cédigoficcal: [3045  Ond: [TE.EGR0000 Vi total| [~ Frms
Ref. do Cliente Peso kG Cédigo ; [2459 Descrigin: | Cod. Ref |
Produta |Dagcn¢50 Situacdo : [Ativa > Grupo: Classif. ONLU : I Produto Cantrolada ?
2469 PESTICIDA & BASE DE ORGANOFOSFORADO Tipo: |Sub-produtn = | Classe Risco Mimern Risco - Especie :
Farttasia : |
: —— e,
Cad,. Referencia |E Pallet | Clagsif. OMU Gipo Clasze Risco Mumero Risco Biualizado em |Atual
0000000000000... | M 3018 1l E.1 [=11] 340342019 12:44:00 NATl
S N

Caso a ONU — Classe e Risco ndo estejam cadastradas conforme tela acima, devera ser enviado um e-mail ao
sig@grupogelog.com.br ; almoxarifado@grupogelog.com.br ; programacao@grupogelog.com.br conforme modelo
abaixo para cadastro, e para produtos nunca transportados devera ser solicitado a ficha de emergéncia e FISPQ ao
cliente para analise do SIG e cadastro no sistema.

VINCULO DE ONU AO PRODUTO
CODIGO DO PRODUTO/RODOPAR: 10856
NOME DO EXPORTADOR: BASF
NOME DO PRODUTO: FLUXAPYROXAD TECH
NOME APROPRIADO PARA EMBARQUE: FICHA EM ANEXO
ONU: 3077
CLASSE: 49
RISCO: a0

6.10. Nota de armazenagem

A nota de armazenagem devera ser solicitada para o cliente a partir do momento que tiver a informagdo que a
carga devera ser armazenada na Gelog, apds recebimento dessa nota fiscal deveremos enviar para a area
Armazém para cobertura e procedimentos internos.

7. INFORMACAO DOCUMENTADA COMPLEMENTAR

PR.SIG.01 - Informacdo documentada
PR.SIG.02 - Nao conformidade e acao corretiva
IT.ATC.02 - Coleta de Exportacao

IT.ATC.03 - Instrucdo de Entrega

8. INFORMAGCAO DOCUMENTADA RETIDA NO PROCESSO
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e Sistema informatizado;
e FR.ATC.05 — Checklist Documental
e Mensagem eletronica de cadastros de produto;
e Mensagem eletronica de solicitagbes de clientes.

9. APROVACAO DO DOCUMENTO

Cddigo: Data Elaboracao: Data Revisdo:

IT.ATC.01 10/01/2020 24/09/2020

Documento Controlado

Elaboracao Revisao Aprovacgao
Viviane Garcia -
Coordenadora do Sistema
01 Dayane Alves - Jéssica Magalhdes — Integrado de Gestdo
Coordenadora de Atendimento ao Cliente Analista de Qualidade
Renato Resende — Gerente
de Atendimento ao Cliente
Dayane Alves — Coordenadora de Atendimento | Jéssica Magalhdes — Blancher Sousa — Gerente
02 . . . i
ao Cliente Analista de Qualidade | Operacional
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1. HISTORICO DE REVISOES

DATA REVISAO RESUMO DE ALTERAGCOES
10/01/2020 00 Emissao inicial.
27/05/2020 01 Revisdo nos itens 6.1, 6.2, 6.3.3, 6.6 € 6.7.
24/09/2020 02 Alteracdo nos itens 6.2.1, 6.3.1, 6.3.4, 6.3.5, 6.3.6, 6.4.2, 6.6.2, 6.7 € 6.8.

2. OBJETIVO

Estabelecer a sistematica para realizar todo o processo do inicio ao fim para Coletas de Exportacao, desde a retirada
do contéiner vazio até o deposito do contéiner cheio no Terminal Portuario.

3. APLICACAO

Atendimento ao Cliente.

4. REFERENCIAS NORMATIVAS

Manual do Sistema Integrado de Gestao;

Manual do Atendimento ao Cliente;

NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade — Requisitos;

SASSMAQ / 2014 - Sistema de Avaliacdo de Seguranga, Saude, Meio Ambiente e Qualidade — ABIQUIM;
Operador Econémico Autorizado - Instrucdo Normativa RFB n° 1.598/2015.

5. DEFINICOES

EDI - Flectronic Data Interchange, € uma troca eletronica de documentos que funciona com duas ou mais
organizacoes de forma padronizada;

FISPQ - Ficha de InformacBes de Seguranga de Produtos Quimicos, tem como objetivo fornecer informagoes
sobre varios aspectos dos produtos quimicos quanto a seguranga, a salide e ao Meio Ambiente;

Dead Line Draft — Prazo limite que temos para retirar o contéiner vazio e enviar os dados do nimero do
contéiner, tara e lacre ao Cliente / Despachante;

Dead Line Carga — Prazo limite que temos para depositar o contéiner cheio no Terminal de Embarque;
Detetion — Uma multa que é aplicada pelo armador ao importador pelo atraso na devolugdo do contéiner;

ACC - Analise Critica do Cliente;

Cabotagem — Cabotagem trata-se do transporte maritimo que ocorre somente em territério Nacional, ligando os
portos do mesmo Pais (Origem/Destino);

Embarque ou DUE Embarque - As programacdes de Embarque s3ao criadas normalmente quando os
contéineres de exportacdo sdo descarregados no terminal Gelog, seja para regime de Pré-Stacking ou devido a
alguma etapa na exportacao o contéiner ao invés de seguir para deposito no terminal portuario, venha para
Gelog;

Pré-Stacking — pode ser de dois tipos normal ou alfandegado (REDEX). No terminal REDEX, existe uma célula
da Receita Federal, onde o fiscal da a presenca de carga no proprio terminal de apoio, antes mesmo da carga ser
entregue no terminal de embarque;
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e Due Embarque - S3o os processos cujos € feito todo o processo de Pre-Stacking na Gelog, incluindo o
desembaraco.

6. DESCRICAO
6.1. Documentacoes

Dead Line Draft— Prazo que temos para retirar o contéiner vazio e enviar os dados de NUmero do contéiner, tara e
lacre ao Cliente / Despachante. (Operacdo que se realizada antes da data de coleta).

Dead Line Carga — Prazo que temos para depositar o contéiner cheio no Terminal de Embarque. (Lembrando que o
deposito no terminal de Embarque deve ocorrer sempre com prazo consideravel antes do Dead Line Carga para que o
despachante tenha tempo habil de efetuar o desembarago da Carga)

O cliente / despachante solicita através de e-mail ou EDI a area de atendimento a solicitacdo de coleta da carga
juntamente com o Booking do armador.

O atendente analisa a solicitacdo verificando os prazos de Dead Line Draft, Dead Line Carga e programa a coleta
conforme instrugdes recebidas.

Apds feita a analise o atendimento devera langar a programacdo de retirada do contéiner vazio e a programagdo de
Exportacdo. O atendimento deve consultar a abertura do gate no terminal de embarque, caso a data de coleta
programada pelo cliente ndo esteja de coincidente ao gate ja aberto ou a abertura do gate, o cliente deverd ser
informado para verificar se a data de coleta serd mantida.

Obs.: Abertura de Gate ou Pre-Stacking refere-se a data cuja o terminal libera o recebimento dos contéineres/carga
atrelados ao Booking, de acordo com cada Navio.

Processos LCL nao possuem contéiner, com isso nao € necessario realizar a programacao de “liberacdo de vazio”.
6.2. Retirada de Contéiner Vazio

Apds o recebimento do booking e as devidas analises descritas no item 6.1, o atendimento verifica o armador que ira
embarcar a carga do cliente e providencia o agendamento para a retirada do contéiner vazio.

A solicitacdo e agendamentos de retirada de contéiner vazio sdo de acordo com o procedimento de cada armador e
no ato da solicitacdo de retirada, devera ser analisado se o armador estd liberando o contéiner vazio conforme
fechamento do Booking que o cliente nos envia na instrucdo de coleta, qualquer divergéncia encontrada devera ser
informado de imediato ao cliente, e s poderemos seguir apos instrugbes do mesmo.

Apds a confirmagao do armador com o local de terminal a ser retirado, o atendente deve agendar junto ao mesmo a
data/horario de retirada, respeitando sempre a necessidade do cliente e prazos pré-definidos no item 6.1. A forma de
agendamento junto aos terminais de vazios varia de acordo com cada terminal.

Em caso dos armadores serem Hapag Lloyd, Logline, Hamburg Sud, Alianga, Maersk, Safmarine e Sealand deve-se
verificar com o setor de Devolugdo de Vazio, através de e-mail, se ha contéineres no patio GELOG em condicOes para
serem reaproveitados. Para os casos de reaproveitamento dos armadores Hamburg Sud, Alianca, Maersk,
Safmarine e Sealand devem estar liberados com a reserva devidamente cadastrada no site do armador, caso
negativo ndo é possivel efetuar a reutilizagdo.

Com a autorizacao em maos, as informacdes deverao ser lancadas no sistema informatizado conforme abaixo, para
visualizacdo do setor de Planejamento.
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O atendente deve informar o login e a senha, que deve ser pessoal e intransferivel, em seguida
seleciona a filial de acordo.

B Yisual Rndop'ar \:'TEVSBD ‘3319 Euild Du’g i ' Selecione a filial ou Empresa - Visual Rodopar Versdo 3.3.70 Build 009 u
B ;
Acessoao Slstema
) T . rw
-  Empresas / Filiai
) o3 GELOG
—Informe zeu Login & Senha 1-GELOE COM_LOG LOCACHES, SERY. £ TRANSP LTDA [SELOG - MATRIZ) (SANTO:
2-GELOG COM..LOG. LOCACHES, SERY. E TRANSP. LTDA (GELOG - PINDA) (PINDEME
Ll 9-GELOG COM..LOG. LOCACHES, SERY. E TRANSP. LTDa [RELOG - PALILINIA) (FAULI
ogin - |atendente.sobrenome L, IMNITRANS
) oo @0 B - OMNITRANS LOGISTICA E TRANSPORTES LTDA [OMIMITRANS] S4MTOS / 5F]
Senha: I ***** il PAULISTA TERMINAIS
o3 8- PAULISTA TERMINAL RE TROPORTUARIO LTDA PAULISTA TERMINAIS) (SANTOS .
. <] n I [
0 &
Continuar Sair

Na tela principal deve-se seguir o passo:
Programacdo > Movimentacdo > Programacao de Carga

Cadastros

Movimentagdo Programagdo de Cargas

Relatdrios Programagdo de Veiculos

Rotinas de Apoio Acompanhamento de Programacdo de Cargas
Acompanhamento de Programagée de Veiculos
Acompanhamento de Operagdes

Reajuste de Programacdo de Cargas

Alteracio Programacde de Cargas

Gerenciamento de Ocorréncia

Acompanhamento de Gerenciamento de Ocorréncia

6.2.1. Aba Geral

Filial: Indique a transportadora (Gelog, Omnitrans ou Paulista);

Tipo de Carga: Liberacdo de Vazio;

Tomador de Servigo: Cliente pagador;

Linha: Aperte F2, Cidade de Origem (Terminal de retirada do contéiner vazio) e cidade de entrega do contéiner
vazio);

Data Pedido: Data da Solicitacdo do Cliente de Programacao enviada pelo cliente;

Data retirada/dead line: Data/hora agendamento do terminal para retirada;

Data entrega: Idem Retirada;

Remetente: Cliente exportador conforme fechamento do Booking;

Terminal de Coleta: Terminal de retirada do contéiner vazio;

Terminal de Entrega: Terminal para aonde o contéiner vazio sera entregue (A maioria dos casos sera a propria
Gelog Santos, por se tratar de remocao);

Observacgao: Deve ser usado para colocar particularidades do processo, assim como também os horarios de
agendamento.
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OBS: Em casos de retirada de Reefer com Genset, devera ser realizado uma liberacao de vazio para o
container Reefer e uma liberagao de vazio para o Genset.

Antes de retirar o genset devera verificado com o cliente se o genset serd liberado pelo armador ou se a retirada sera
realizada em operadores terceiros, além de confirmar a quantidade de litros de diesel que devera conter no Genset,
esta informagdo devera constar no Booking e na liberagcdo de vazio. Qualquer divergéncia devera ser comunicado o
cliente de imediato, e s6 poderemos seguir apds instrugbes do cliente.

Gerar Prog. Rateio de SR 4
Weiculo | Multiplicar Frete Incluir | Sabvar | Cancelar| Excluir | Imprimic | Buscar | Voltar

Situagdo : Cadastrada

Geral l Composigio da Carga ] Composigio do Frete ] Conlainer] Adren 1 Inf. Adicionais 1 Documentos ] Heaiusles] Cadéncia] Anexo ] Aduanas/Despachantes ]

— Filial : |1 |GELDG COM. LOG. LOCAGHES, SEHVI. E TRANSP [~ | Contrato Servigo YR l— acT :,— ,— ,—
ME Prog. : ’m rdens Servico (WS :— Tipo Carga ’m Contrato Servigo :
e Tomad Sery: 1514 B |[SYNGENTA PROTECAD DE CULTRG, [3661 [FAOLINIE 757 Modsio: [ || osT:[ [
Eiet A | | Contato: |75 |GLEISOM Fore: |l | - WS :
—  Linha: [stests [Diigem : SANTOS - Dest.: 54NTOS Ramal: | Fan: [ ]
Céd. Harério : | | Imp. pelo arquivo ’— otacay ,—
— [Data Pedido: IWWBDE—D Jata Fetirada/Dead Line: lmb Data Entrega ’m
—» Remetente: [1514 |5YNGENTA PROTECAD DE CULTIVOS LTDA [2661  [PalLINIA/ SP
Consignatain | | |
Redespacho : | | |
— Teminal de Coleta: [1653 [TRANSTEC WORLD LOGISTICA LTDA, |5enTOS /5P
— amingl de Entrega: {1210 |GELDG COM, LOG, LOC, SERY E TRANP LTDA [s£NTOS /5P
Regizo: [3 [FEDRAD
Placa | |
Frata: | | |~ CargalMO
Tipo Céloulo : | “Walor Célculo : '7 TanaVaridvel: '7
— (Observag¥o: [VISTORIA FEITA PELO MOTORISTA - AGENDAMENTO.: 11/1142011 11:00 +  Fatura Combinada : '”7 [~ Refigerado
s [ Femovidrio : I
End Coleta: [ || W Ageo [V [¥ Cantainer Lempeisirs s,
Fiial Atend. - l—l [ Intemacional  Temperatura b axima :
Tabela: ’—| Diferencial : | ﬂ
Pt IRl | | Tipo Yeiculo Retirada | j M2 Viagens (intemacional : li

SubContratante :

6.2.2. Aba Contéiner

Reserva CTN: Informar o nimero do Booking;

Porto: Porto de destino conforme Booking;

Padrdo: Informar o padrdo do contéiner solicitado pelo cliente conforme Booking (Carga Geral, Alimento, Café e
etc.);

Ag. Navegacao: Informar o armador/agéncia conforme fechamento do Booking;

Porto de Coleta: Porto de partida Origem;

Porto de Entrega: Porto de entrega no exterior Destino;

Navio: Nome do navio que embarcara o contéiner conforme descrito no Booking;

Temperatura: Em caso de CNTR refrigerado (reefer), informar a temperatura que se deve manter conforme
fechamento do booking.
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Frota Faturamento Terceiros  Fluxo de Caixa Comercial Materiais  Manutengdo  Fiscal Tributos  Programacgde  Portaria  Bance WMS  CRM  Contabilidade  Patriménic
Janela  Sair

= Sy \ = o
amacao:de Cargas’ @ . :
. it 9 r‘wg IGgrar Prog. Rateio de I@? 3‘1 Ea\ E@ I@ B@ ﬁ
(i ol Al - z P Veiculn | Multiplicar Frete Incluir | Salvar |Cancelar| Exclur | Imprimi | Buscar | Yaltar
Visual Rodopar il -
Situagin: | Cadastrada

Gerall Composicio da Carga | Composicdo do Frete  Container | Aeren I Int. Adicionais I Documentos | Heaiuslesl Cadéncial Anexo | Aduanas/Despachantes I

—® Feserva CTH ¢ (9552066245

—» Poito; JAMTUERPIA Free Time:l i — % Padi3o: IEAHGA GERAL
—» Ag Mavegac - |1430 |HAMBURG SUD BRASIL LTDA
Prefiso CTH : | - - - Camprimento : I Tara: I Tipo CTH : I—

Bepies —> Porto Coleta: [0769  [SANTOS - BRAZIL - SANTOS 7 5F - BRASIL

» Porto Ertrega: J0978  [ANTUERFIA - SANTOS / 5P - BRASIL

Abractimaz : I I
—% Mavia: |CAP SAN FELIFE Doc. Exportagdo / Importagdo I
Pesa Bruto || b etros Cubicos : I
NE Lacre : I

Lacre Pravy. l
— Temperatura : Yentilagdo :I Huridads : I
“alor Container Seguro

Em Seguida Clique em

Aparecera o nimero da programagao.

Filial : I‘I IGELEIE
— M%Frog. : |[AUTOMATICO]

ﬁ e sera criado a numeragao e a programagcao de Liberagdo do Vazio. (ABA Geral)
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6.2.3. Composicdo de Carga

A proxima tela a ser preenchida é a aba Composicao de Carga.

Clique em Ef para inserir os dados da composicdo de carga.

Dest: Terminal que recebera o contéiner vazio;

Ter. Coleta: Terminal de Retirada do contéiner vazio;

Ter. Entrega: Terminal que recebera o contéiner vazio;

Serie\N°NF: Colocar Ficticio, sempre o valor “1”;

Data N.F: Data que esta langando o processo;

Produto: Espécie do contéiner conforme fechamento do Booking. (O campo espécie preenchera automaticamente)
Natureza: Escrever manualmente “Contéiner Vazio “;

Qtd: Informar sempre a quantidade “1”;

Peso: Informar sempre a quantidade “1” Ficticio (O campo peso calculado preenchera automaticamente);

Ref. Do Cliente: Informar a referéncia do cliente conforme e-mail de solicitagdo da programacao de coleta;

VIr. Mercadoria: Informar sempre a quantidade “1” Ficticio (VIr. Merc. Segurado preenchera automaticamente);
Nossa Ref: Informar o nimero do Booking;

Reserva CTN: Informar o nimero do Booking.

Apds preencher com as informagoes clique no botdo i para salvar as informagdes da composicao de carga.

Obs: Em caso de divergéncia da NF com o processo devera ser acionado de imediato o cliente via e-mail solicitando a
carta de correcao ou anulacdo da mesma.

Frota Faturamento Terceiros Fluxo de Caixa Comercial Materiais  Manutengdo  Fiscal  Tributos  Programacde Portaria  Banco WMS CRM  Contabilidade  Patrimonio R

9 &
«  Gerar Prog. Rateio de

Weiculo | Multiplicar Frete

Janela  Sair

4 a @ Qg g

. |
Ineluir | Salvar |Cancelar| Egcluir | Impriric | Buscar | Yolkar

Prog. Atual : | 1/413076 Situagdo Cadastrada

Geral Composicio da Carga l Compasigio do Frete Containet] Aéleo] Inf. Adicionaiz | Documentos Fleaiustes] Cadéncia] Anexo] Aduanas/Despachantes ]

Produtas l Sub-Produtos] Chassisl M
| -
—L— Dest: [12t0 B ||GELOG COM, LOG, LOC, SERVE TR Cod. Mun.: [4577  [SANTOS /5P _'_‘(_J
Contato : | |
End Entr.: | [ Montar Rota | 12 de Entregass - [0 Coletas - [0 CFoF: [0

— Ter Colets: [1653 g |[TRANSTEC WORLD LOGISTICA LTD,— TerEntrega: [1210  Zf||GELOG COM, LOG, LOC, SERY E TRANF L

— Sénie W NENF: [1 |noooa DatatF o [11A1/20011 11:11 NZMFe : |
— Prioduto |18 B |ZD DRY — Matureza: |CONTAINER WAZIO  py paswE
—® C:ipécie: |20DRY —»0d: 1 —® PesoKG: |1,0000 Cubagem : — Fef. do Cliente : |2R-053/19 M. HAWE - ’7
Largura: [0,0000 Altura: [0,0000 Prafurd. : [0,0000 Peso Cub /w3 [0,000000
Fezo Calc.: |1,DDDD Wl kerc, |‘I,DD Wi berc. Seg.: 1.00 Emnp b aximo : |0 @
Impartar MFe
—» Mossa Ref.: |SSSZUEB245 Obs. : | — Heserva CTH @ |9352056245 diretamente do SEFAZ
Prefisn CTM: - - Comp. : [0 Tars: [0 Lacre: | @
Tipa CTH DataRetiada CTN : [ 77 - DataEntregaCTH: [ /7 - M, FIM ; Importar NFT
Tipo Un. Transp | |10 Unidade Transp Atualizar dados da tela
Situagdo [seie  [menF. [DataNF. [Cod Prod. |Descrigio Prod. |3t |Otd Fietiads  |OtdBaivada  |Pesoka  |Per

| Destinaténio 1210 - GELOG COM, LOG, LOC, SERY E TRANF LTDA
|Cadastrada 1 000ac 11A1/2011 . |18 20DRY i 1 |
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6.2.4. Composicao de Carga (Aba Subproduto)

A seguir na segunda aba da Composicao de Carga, ABA Subproduto.
Produto: Digite o cddigo “2923", cddigo padrdo para contéiner vazio.
Apds clique no botdo M para salvar as informag0es do Subproduto.

Frota Faturamento Terceiros Fluxo de Caixa Comercial Materiais Manutengdo  Fiscal Tributos Programagde Pertaria Banco WMS CRM  Contabilidade Patriménio Rl
Janela  Sair

= Gerar Prog. @ Fateio de @ m @ @ a @ @
Yeiculo | Multiplicar Frete Incluir | Salear |Cancelar| Egcluir | Imprmir | Buscar | Wolkar
Prog. Atual : | 17413076 Situazio: | Cadastrada

Geral Compasicdo da Carga | Composicio do Frete Eontainerl Aéreol Irif. Adicionaisl Documentos | Heaiustesl Cadéncial .&nexol Aduanas/Despachattes |

Produtas  Sub-Frodutos I Chassis I

’E‘—“ﬁ' Produto . {2323 |CDNTAINEF| WaZI0 —_'Iilil

Cédigo fiseal - [0 Gt : [1.0000 Yirtatal: [1.00 Desconto: | VI |
Fef. do Cliente : I Peso KG : I M “:MS:I
Produto |Descriglo Cadigo fiscal | Otd lr tatal Desconto Wi IPI Incluido em Incluido por
2923 COMTAIMER WAZIO a 1 1 28/05/201918:2... |FELIPE.FURTAD

Apds realizado todo o procedimento de Retirada do Contéiner vazio, ap0s a retirada e chegada do mesmo na Gelog,
os dados do Contéiner (Numero/Tara/Lacre) deverdo ser enviados ao cliente/despachante para cumprimento do Dead
Line Draft.

A proxima etapa sera criar a programacao de Coleta Tipo “Exportacdo”, que tem como objetivo a programacao de
coleta do contéiner/estufagem no Local indicado pelo cliente conforme analise realizada no Item 6.

6.3. Programacao Exportacao (Coleta)

Na tela principal deve-se seguir o passo:

Manutengde Fiscal Tributos IPloglamagéo Portaria Banco WMS RM Contabilidade Patriménic RH  S5MQ CO(

Janela  Sair Cadastros L4 h

Frota Faturamento Terceiros Fluxo de Caixa  Comercial  Matel

Movimentagdo Programacdo de Cargas

Relatérios Programagido de Veiculos

Retinas de Apoio Acompanhamento de Programacgéo de Cargas
Acompanhamento de Programacdo de Veiculos
Acompanhamento de Operagdes

Reajuste de Programacao de Cargas

Alteragdo Programagdo de Cargas

Gerenciamento de Ocorréncia

Acompanhamento de Gerenciamento de Ocorréncia

6.3.1. Na Aba Geral
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Filial: Indique a transportadora (Gelog, Omnitrans ou Paulista);

Tipo de Carga: Exportacao;

Tomador de Servigo: Cliente pagador;

Linha: Aperte F2, Cidade de Origem (Loca de Coleta/Cliente/Fabrica) e cidade de entrega do contéiner
cheio/deposito (Terminal de Embarque/Deposito);

Data Pedido: Data da Solicitacdo do Cliente de Programacao enviada pelo cliente;

Data retirada/dead Line: Data/hora do horario solicitado pelo cliente para carregamento conforme instrugGes.
Data entrega: Repete a mesma data de retirada;

Remetente: Cliente exportador conforme fechamento do Booking;

Terminal de Coleta: Loca de Coleta/Cliente/Fabrica;

Terminal de Entrega: Terminal de Embarque/Deposito;

Observacgao: Deve ser usado para colocar particularidades do processo ou informagoes relevantes para serem
consideradas ao setor de planejamento.

Carga IMO: Este campo devera ser marcado somente se a carga a ser coleta for IMO/Perigoso classificado.

f.sggzog. @ Hade g G @S 8w

Weiculn | Multiplicar Frete Incluir | Sakvar |Cancelar] Excluir | Impimir | Buscar | Woltar

Sitwagdo: | Cadastrada

Composicio da Carga ] ComposzicEo do Frete ] Eontainer] Adreo ] Inf. &dicionaiz ] Documentos ] Heaiustes] Eadéncia] Anexo ] Aduanas/Despachantes ]

— Filial: [1 [GELOG COM. LOG. LOCAGHES, SERY. E TRANSP [~ | Contrato Servigo VR - [ | s I R R
M Prog. : ’W Ordens Servigo [whS) : iy Tipo Carga: W Contrato Servigo :
s Tomaiiceni 1512 Bk |[EvnEENTA FROTECAG DECULTVG |56 [FRULNE 757 Modso: [ || 0sT:[ [
il vt etarsctial | Contato : |756 |GLEISON Fore: [ ] - WS :
—p Linha: [PNAGJA |Drigem : PAUILIMIA - Dest. : GUARLIJA Ramal : | Fax:|( )
Cad. Horario : | | Imp. pelo arquiva l— Cetset, ’—
— [ata Pedido: ’m Data Hetiradaa"Deam ’m Data E@;:’m
—>  Remeterte: [1514 [SYNRENTE PROTEGAD DE CULTIVOS LTDA [3661  [PALLINI /5P
Consignatario : | | [
Redespacha: | | [
—> Teminal de Colsta: (1514 [5YNGENTA PROTEGAD DE CULTIVOS LTDA [PAUILINIA £ 5P
— ‘eminal de Entrega : [1277 [5&MTOS BRASIL PARTICIPACOES S/4 [GUARLE / SP
Regiso - [1 [EENTOS
Placa: | |
Tipo Caloulo | Valor Caloulo: [000 Tawa Varidvel - |0,0000

— Observacio: |LEVAR SIMBOLOGIAS + BANDEIRAS - HORACERTA: 242525 - Fatura Combinada: | / / I~ Refrigerada

B (et Temperatura inima : |0,0000

End. Calsta: | W sérea [V i [¥ Container
Fial Atend. l—l [~ Internacional  Temperatura Maxima @ |0,0000
— Tabela: (7658 |Syngenla [Bitrem] | ExportagEn Diferencial : | j
(R (L e i | | Tipo Yeiculo Retirada : | j MN®Viagens [internacional] : |0,0000

SubContratante :

Caso tenha qualquer observacdo que seja necessario sair no ct-e ou na liberacdo de vazio, devera ser informado no
campo “INF.ADICIONAIS” )
Geral| Composigio da Carga | Composigio do Frete | Container | Aéycumemus} Resjustes| Cadéncia| Anewo | Aduanss/D

r M. INWOLCE, vanin - Aprovade
~ Observag3n documento expedican

[” Condiglies da atendimento LEVAR SIMBOLOGIAS + BANDEIRAS - HORACERTA: 242525

I~ Piazo

[~ Equipamento
[~ Carga Urgerte
[~ CagaExia
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6.3.2. Aba Contéiner

Em seguida deve ser lancado as informagoes na Aba Contéiner.

Reserva CTN: Informar o nimero do Booking;

Porto: Porto de destino conforme Booking;

Padrao: Informar o padrdo do contéiner solicitado pelo cliente conforme Booking (Carga Geral, Alimento, Café e
etc.);

Ag. Navegacao: Informar o armador/agéncia conforme fechamento do Booking;

Prefixo CNT: Informar o numero do contéiner vazio retirado para o processo (conforme item 7.1);

Tara: Peso do contéiner indicado no intercambio do vazio, sempre conferir se esta de acordo com o fisico do
contéiner;

Tipo CTN: Espécie do contéiner retirado de acordo com o solicitado no Booking;

Porto de Coleta: Porto de partida Origem;

Porto de Entrega: Porto de entrega no exterior Destino;

Navio: Nome do navio que embarcara o contéiner conforme descrito no Booking;

Lacre: Numeracdo do Lacre;

Temperatura: Em caso de contéiner refrigerado (reefer), informar a temperatura que se deve manter conforme
fechamento do booking.

Gerar Prog. Rateio de @ | :
Veiculo | Multiplicar Frete Incluir | Salvar | Cancelar) Excluir | Impnmic | Buscar | Yoltar

Praog. Atual : | 17413076 Situagio: | Cadastrada

Geral] Composigio da Cargal Composigdo do Frete Aéreo | Inf. Adicionais | Documentos Heaiustes] Cadéncia] Anexo] Aduanas/Despachantes

— Reserva CTN - |9532056245

Parto WM TUERFIA Free Tme: |/ /- —» Padrgo : |CARGA GERAL
—» &g Navegac. - /1420 gF| [HAMBURG SUD BRASIL LTDA,

MRKUS67753 — L —>
— Prefixo CTH ;. |MAKU-826.775-3 Comprimerita : |2U Tara: |2‘I 7 Tipo LM DRY
Fiegime —» Porto Coleta - 10763 [54NTOS - BRAZIL - SANTOS / 5P - ERASIL

— % PortoEntregs: [0978  [ANTUERPIA -SANTOS / SF - BRASIL

Alractbimaz | |
— Mavio: |CAP SAN FELIPE Dioc. Exportagdo / Importagdo :
Pesn Brutn - |0.0000 Metros Cobicos
—» N?Lacre | |MLEROODOO00 Lacre Prov. ;|

— Temperatura WentilagEo : Humidade :
Walor Container Seguro: |0,00

Em Seguida Clique em | 33" | e serd criado a numeragdo e a programacdo de Liberagdo do Vazio. (ABA Geral)

Aparecera o nimero da programagao!
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Compozigdo da Carga l Composigi

Filial : |1 GELOG
— M2Frog. : |[AUTOMATICO]

- e .
6.3.3. Composicao de Carga

ABA Composicao da Carga > Produto

Importar NFT > Chave NF

Colher a chave de acesso com o leitor de cddigo de barras e clicar no botdo @| e depois incluir no botao

v , logo apos os dados da nota serdo importados para a composicdo de carga, onde apenas os dados de série,
nimero de nota, chave de acesso, peso bruto e valor da NF estardo de acordo, os demais deverdo ser editados e
langados conforme a nota fiscal enviada pelo cliente.

Caso nao receba a nota fiscal antes da data de carregamento, efetuar lancamento manual
desconsiderando esta etapa.

.
&5 Selecione a(s) NET(s) [
£ Fia Ne Nota Fiscal elv| & o
— Chave NF : |
B
Filal [iD WFT | chave NFT | situagao [Inchuide
&
e
Impartar NFe
dir FiZ
P, [mportar NF)
Atualizar dados da tela
Registro: de 0 1 d
= = e (=R

Quando for processo de carga solta ndo serdo necessarias as informagoes (Prefixo CTN > Comp > Tipo
CTN), as demais se fazem obrigatorias.

Os campos (Destinatario, terminal de coleta, terminal de entrega), serao importados direto das
informacg0es que foram inclusas na aba geral, porém sdo campos editaveis caso necessario.

Descricdo da Composicao da Carga

Destinatario: Exportador;

Terminal de Coleta: Local de acordo com o solicitado pelo cliente, de acordo com o Item 6.1;

Terminal de Entrega: Local de Deposito/Embarque da carga/contéiner;

Produto: E o tipo de embalagem que estamos transportando, para transporte de contéiner sera lancado o tipo do
CNTR descrito no booking e para os transportes de carga solta o tipo de embalagem que sera coletado no cliente de
acordo com as instrugdes recebidas Item 6.1;

e Exemplo Contéiner: 20'dry, 40'HC

e Exemplo Carga Solta: Pallets; Engradado, Caixas

Natureza: E o produto que iremos carregar e deve ser lancado exatamente conforme descrito na nota fiscal;
Espécie: Este € um campo livre, onde devemos descrever em extenso o tipo de embalagem que estamos
transportando, idem ao item “Produto”;
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Qtd: E a quantidade de embalagem que iremos transportar, para contéiner sempre sera quantidade “1”, em caso de
carga solta sera a quantidade dos volumes a ser coletado.

Ref. Cliente: De acordo com a descrita pela cliente, geralmente no assunto ou corpo do e-mail de programacao.;
Ref. Despachante: Nimero do Booking de acordo com o enviado Item 6.1;

Reserva CTN: Numero do Booking de acordo com o enviado Item 6.1.

.2, S &
a © | Gerar Prog Ratsio de &
3 Veiculo | Multiplicar Frete Incluir | Salvar |Cancelar| Excluir | Imprimir | Bugcar | Wolkar
Prog. Atual: [ 17413076 Situagdo: [ Cadastrada
iE Composicio do Frete | Container| Agren | Inf. Adicionais | Documentos | Resjustes| Cadéncia] Anexo | Aduanas/Despachantes |
Produtos | Sub Produtes | Chassis | __ Muligicar |
EEL Dest. - [1277 =t |[SANTOS BRASIL FARTICIFACOES 5/ Céd Mun : [2084  [RUARLUA /5P J
Contato | ‘
End Ertr: [ | Montar Rota | N2 de Entregas: [0 Coletas: [0 crop: o
—»Ter Colota: [1614 5 |[SYNGENTA PROTECED DE CULTIVO— TerEriregs: [1277 ¢ |[SANTOS BRASIL PARTICIPACUES 574
— SéiehMENF: [T [oooood DataNF.:[11A12001 1111 HENFe: |
—» Poduo: [il5 & |[Z00RY — Nalureza: [BRAMOXONE SUPE N pawB [
—» Espécie: [20DRY — Otd: [1 — Pesoki: [23000 — Ref doCliente: [5R 05313y pawe I
Laguia: [0 Altwa: [0 Profund - [0 PesaCub/m3:[0
Peso Cale: [23000 — Wl Merc. : [100000 ViMero. Seg: [loooon EmpMasimo: o @
—» MNossaRef. [3552056245 Dhs.: | "> ReservaCTH: [B852056298 e be I
Prefa CTH: [~ Comp:fo Taa:fn Lace:| @
TipaCTN: [ DataRetradaCTN :[ /7 . DatabnbiegaCTM:[// . Mom PN Impartar NFT
Tipo Un. Transp: ,—_l ID Unidade Transp: [ Atualizar dados datela
Situagio [seie [wenE [DatanF.  [cod Prod [Desciigdo Frod [ad [aid Retirada [GtdBaivada [PesoKa [Pe:
-| Destinatério 1277 - SANTOS BRASIL PARTICIPACOES S44
[Cadastrada 1 000001 11/11/2011 .18 20 DRY 1 23000 |

Feito o langamento da nota fiscal na composi¢ao de carga, clique em Salvar Li==t=

Obs: Em caso de divergéncia da NF com o processo devera ser acionado de imediato o cliente via e-mail solicitando a
carta de correcao ou anulacdo da mesma.

6.3.4. Composicao de Carga (ABA Subproduto)
ABA Subproduto

Apds realizado a importacdo do PRODUTO, o Subproduto devera ser preenchido automaticamente.

Caso a NF n3do seja importada automaticamente, devera ser enviado a NF, pagador e Filial para os e-mails abaixo,
onde o area de Gerenciamento de Risco ira analisar o produto e vincular o grupo de risco adequado. Apds o
cadastro o gerenciamento ird retornar na mesma via do e-mail com o coédigo do Sub Produto que devera ser utilizado.

Em Sub produtos que se enquadrarem como perigoso e ndo importarem automaticamente, além dos e-mails acima
devera também constar o sig@grupogelog.com.br e neste mesmo e-mail, devera ser informado a tabela abaixo
com as informagles da IMO, ficha e FISPQ, onde apds o cadastro, a area de Gerenciamento de Risco estara
retornando com o cddigo na tabela e o SIG estara vinculando a ONU e 6rgaos regulamentadores adequado.

Para os sub produtos classificados como IMO que forem importados automaticamente, devera apenas ser enviado um
e-mail ao sig@grupogelog.com.br, com a tabela abaixo devidamente preenchida, bem como o cddigo do sub produto
importado.
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@Sistema Integrado de Gestio

Gentileza, ap6s atualizagdo, sequenciar atualizagio das classificagbes no sistema, para os produtos abaixo mencionados.

VINCULO DE ONU AO PRODUTO

CODIGO DO PRODUTO/RDDOPAR: AG. CADASTRO
NOME DO PRODUTO: ESSENCIA DE LIMAO
NOME APROPRIADO PARA EMBARQUE:
onu: 2190

g
o
m
[

RISCO: 1]

Obs: Em casos que o SIG ja tiver a FICHA e FISPQ em arquivo, ndo sera necessario o envio novamente.

Abaixo modelo de um sub produto com o cddigo importado.

Geral  Composiga da Carga | Composicdo do Frete | Cortainer| Aéreo | Inf. Adicionais | Documentos | Reajustes| Cadéncia] Anewo | Aduanas/Despachantes |

Produtos  Sub-Produtas ] Chassis l

FEduto: [7a54 [LIGUID0 CORROSIVO, TEXICO, NE. [Diclre e|¢|x|
Lo

Cadig =1 Btd: [1.0000 4Ir total ; [100.000,00 Desconto WP
Ref. do Cliente : Pesa kG W ICHS:
Produto |Iescric§o |Cédigo fizcal |Qtd |\-"Ir total |Desconto |\-flr IFI Incluido em Incluido por
7894 IiIJUIDEI CORROSIVO, TORXICO. N.E. [Dicloreto de paraquat)|0 1 100000 30/08/2019158:1... |FELIPE. FURTAD

6.3.5. Aba Anexo

Booking, NF e instrucdo do cliente devera ser anexado de acordo com sua programacao de carga.

3

Anewar docurmentos & T abela

Mum. Pedida | Caminho do documenta ; ~ Imagern
492612 0552129454 meg

6.3.6. Liberacao de Lacre

Finalizado o langamento do processo, e lancado os dados do contéiner/tara e lacre na programacdo de carga, o
atendente devera segregar esse lacre e entregar para a area de Expedigao juntamente com seu protocolo, o qual sera
extraido da programacdo de carga.

Este protocolo devera ser devidamente assinado e preenchido com a data/horario da entrega e recebimento do lacre
pela area de Expedicdo.
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Dentro da programacao de carga devera clicar em imprimir > Controle de Lacre > imprimir.

Tributos

Aateriais

Manutencdo  Fiscal

Programagdo  Porkaria Banco  WMS  CRM Contabilidade  Patrimdnio RH 55MQ Controle d

AN @&
& GE’E‘[P’DQ- - Rate Incluir | Salkvar |Cancelar| Excluic § [mpnmic | Buscar | Yalkar

“eiculo | Multiplicar Frete —
Frog. Atual ; | 1/492612 Situacdn: [ Baiwada

1tainer| Aérea  Inf Adicionais | Du:u:umentu:usl Heaiustesl Eadéncial .-'f-.ne:-:u:ul Aduanaz/Despachantes I

I Situacdo Aprovagan :I j Aprovador ; I
locumento expedicio ;
4./ DDL: 24409 - 12HRS ;I
004150/325

-

Ell selecio de Relatdrios

Cadigo Dezcrigan

331

1440

Liberagao de Container

COMTROLE DE LA,

A reserva preenchera automaticamente, e a data serda correspondente a data que se encontra lancado na
programagcao de coleta.

— Parametros : Oppdes
pl 1 Reserva: (05527123454 % Vizualizar em tela
2 D ata Retirada: | 14/09/2020 " Enviar para impressora

Farametro: Hl ‘” 1 de >|H|

™ Grava o RPT com os dados
" Grava no formata POF [pasta Local)

Impririr Waltar

[ &tualiza Definigties do Relatdrio

I\\'I 0.0.7.1365DAT 0804 G eloghRELATORIOS FrogramacacProtocolo Lacre. rpt

|

Impressora : |F'adl§|:| do windows [default] | Papel :]F'al:lr§0 da imprezzora [default]

Abaixo modelo do controle de lacre que devera ser preenchido conforme explanado acima.
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&l 7 CONTROLE DE LACRE D ata : 17/08/2020
oy e GELOG COM LOGISTICA LOC SERV E TRANSP LTDA Hora : 11:57
Formulario Paghaide 1
Cadigo Dal Baborago Dal ReulzSo
FRATC.O3 01Joamo0 01842070
vessdr 8D Resior o Documento Cortrolade
Controle de Lacres - Atendimento ao Cliente
DADOS DO PROCESSO EHTREGA DE LACRE
DATA HORA RESERYA CLIENTE CONTAINER LACRE ENTREGA ASSINATURA RECEBIMENTO ASSINATURA
1700812020 | 11:57 [IMUSNTS03819 INTERNATIONAL (SP) | ZCSUT107270 | ZZZS882111

Apds esta etapa concluimos com o langamento para o regime normal de Exportagdo (Coleta Cliente / Embarque no
Porto) e entrega do lacre, onde a area de Atendimento ao Cliente devera acompanhar todo o processo desde a
retirada do contéiner vazio, estufagem do contéiner no cliente e deposito do contéiner junto ao terminal de
embarque/deposito.

6.4. Programacgao Cabotagem Exportagao

6.4.1. Retirada de Contéiner Vazio

Os seguimentos para retirada do contéiner vazio sdo exatamente iguais ao Item 6.2.

6.4.2. Programacgao Cabotagem (Exportacao)

Os procedimentos para langamento de coleta de Exportagdao no cliente e entrega de lacre sao exatamente iguais ao
Item 6.3.

Aba Geral (O que altera)

ABA GERAL, o que diferencia € o Tipo de Operagao, campo Tipo Carga deverd estar como CABOTAGEM
(COLETA).

6.4.3. Composicao de Carga (Coleta)

Na ABA de Composicao de Carga, o que muda €&, a referéncia do cliente e nossa referéncia deverao ser inseridas o
numero da ordem de servigo do cliente.

Clique em EF para inserir os dados da composicao de carga.
Ref. Do Cliente: Informar o nimero da ordem de servigo do agente da Cabotagem.

Natureza : [HIGIEME E LIMPEZ: |

— Ref. do Cliente : {941 C581904 |

As demais etapas de langamentos sao exatamente iguais ao Item 6.2.3.

6.6. Programacao de DTA Exportacao
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6.6.1. Retirada de Contéiner Vazio

Os seguimentos para retirada do contéiner vazio sdo exatamente iguais ao Item 6.2.

6.6.2. Programacao de DTA Exportacao

Os procedimentos para lancamento de coleta de Exportagdo no cliente e entrega de lacre sao exatamente iguais ao
Item 6.3.

Aba Geral (O que altera)

ABA GERAL, o que diferencia ¢ o Tipo de Operacdo, campo tipo Carga devera estar como DAT (MARITIMO) e toda
a operacdo de DAT devera ser acompanhada apds carregado do protocolo de DAT conforme IT.ATC.04 -
Elaboracao de DAT Declaracdo de Acompanhamento de Transito.

P e e "

Tipo Carga : MG ERLOE]

Obs: O processo de DAT (Maritimo) sempre é carregado em porto seco e segue diretamente para o terminal
portuario, em caso de falta de cadastro da reserva ou gate fechado, o cliente devera ser acionada de imediato e em
tempo habil de resolugdo para que a unidade saia do porto seco e siga diretamente para o terminal de embarque.

6.7. Programagao Embarque ou DUE Embarque

As programaces de Embarque s3o criadas quando os contéineres de exportacdo sdo descarregados no terminal
Gelog e ndo no terminal portuario de imediato, seja para regime de Pré-Stacking, Redex ou pendéncia no processo, o
contéiner ao invés de seguir para deposito no terminal portuario segue para o patio da Gelog/Paulista.

Os procedimentos para langamento do Embarque sao exatamente iguais ao Item 6.3 ABA GERAL, com excegao do
item 6.3.6 que ndo engloba esse processo, pois as unidades ja estdo lacradas. E o tipo de operagdo se resume em
Embarque ou DUE Embarque ou Embarque (Isento).

IR RS Ry Sy o L o

Tipo Carga: |EMBARGLUE || TipoCarga: |DUE-EMBARQUE =]
JE CULTIVD [3861 [PaULIMIA / SP ECULTIVD [3661 [PALLINIA /SP Tipo Carga:

et e e | e I I

DUE Embarque - Processos cujo desembarago é na Paulista;

Embarque - Processos que deverao ser cobrados do cliente e o desembaraco é no porto de embarque;
Embarque (isento) -> Processos que por conveniéncia da Gelog é depositado posteriormente no
terminal portuario, ndo sendo cobrado do cliente.

NA ABA GERAL

Linha: Aperte F2, Cidade de Origem (Local aonde esta a contéiner/carga a ser Embarcada/Depositada) e cidade de
entrega do contéiner cheio/deposito (Terminal de Embarque/Deposito);

Data retirada/Dead Line: Data e Horario do agendamento que foi realizado no terminal de deposito/embarque;
Data entrega: Repete a mesma data de retirada;

Remetente: Cliente exportador conforme fechamento do Booking;

Terminal de Coleta: Local aonde estad carga/contéiner, geralmente Gelog;

Terminal de Entrega: Terminal de Embarque/Deposito;
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Observagao: Inserir as informag0es do agendamento realizado no terminal de deposito/embarque e algumas
informagdes que sejam relevantes ao processo.

—* Linha: |STSGJ!—\ |Drigem: SAMTOS - Dest : GUARUJA Famal - | Fax: |[ ]
Cod. Horario | | Imp. pelo arquiva |
Data Pedido: [30/05/2019 15:00 — Data Retirada/Dead Line: [31/05/2019 0800 — DataEntrega [31/05/2019 0500
Femetente - |1514 |SYNGENTA PROTECAD DE CULTIVOS LTDA [3661  [PaULIMIA / 5P
Cansignatario: | = | |
Redespacho © | | |
— Teminal de Colsta : [1210 =F|[GELOG COM. LOG, LOC, SERY E TRANF LTDA |5aMTOS /5P
— Taminal de Entrega : |2621 =F | [ERASIL TERMINAL PORTUARID 5.4, |5aMTOS /5P
Regifo: |1 |SAMTOS
Flaca: | |
Frata: | [ [ Cargalk
Tipo Célcula: | ValorCaleulo: [000 TaaVangvel: [0,0000
—* (bservagio: |AGENDAMENTD.: 1/05 45 08H &5 09H -VISIT CODE: 5265254 - Fatura Combinada : ’T

6.8. Fechamento de Processo de Exportagao para Faturamento

Para todos os processos finalizados de exportagdo desde a retirada do contéiner vazio até o depdsito do
contéiner/carga no terminal de deposito/embarque, é obrigatério o preenchimento do formulario “Abertura de
Processo Exportacdo”, afim de que o setor de calculo/faturamento visualize as particularidades realizadas na operacao
para que efetue o faturamento de acordo com o FR.ATC.02 — Abertura de Processo de Exportacao.

7. INFORMACAO DOCUMENTADA COMPLEMENTAR

PR.SIG.01 - Informacdo documentada;

PR.SIG.02 - Nao conformidade e acao corretiva;

IT.ATC.01 - Remogao de Importacao;

IT.ATC.03 - Instrucdo de Entrega;

IT.ATC.04 - Elaboracdo de DAT Declaragdo de Acompanhamento de Transito.

8. INFORMAGAO DOCUMENTADA RETIDA NO PROCESSO

Sistema informatizado;

Capa de Abertura de Processo Exportagao (Fechamento para Faturamento);
Mensagem eletronica de cadastros de produto;

Mensagem eletronica de solicitagdes de clientes;

FR.ATC.02 - Abertura de Processo de Exportacao.
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1. HISTORICO DE REVISOES

DATA REVISAO RESUMO DE ALTERAGCOES
10/01/2020 00 Emissao inicial.
27/05/2020 01 Revisao nos itens 6.1, 6.5.8 e 6.5.3.
24/09/2020 02 Revisdao no item 6.5.9.

2. OBJETIVO

Procedimentar as etapas do atendimento para os processos de remogao de importagdo.

3. APLICACAO

Atendimento ao cliente.

4. REFERENCIAS NORMATIVAS

Manual do Sistema Integrado de Gestao;

Manual do Atendimento ao Cliente;

NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestao da Qualidade — Requisitos;

SASSMAQ / 2014 - Sistema de Avaliacao de Seguranga, Saude, Meio Ambiente e Qualidade — ABIQUIM;
Operador Econémico Autorizado - Instrucdo Normativa RFB n® 1.598/2015.

5. DEFINICOES

IMPORTAGAO: Importacdo é o processo comercial e fiscal que consiste em trazer um bem, que pode ser um produto
ou um servico, do exterior para o pais de referéncia.

CABOTAGEM ENTREGA: cabotagem é a navegagdo entre portos maritimos, sem perder a costa de vista. A
cabotagem contrap0Oe-se a navegacdo de longo curso, ou seja, aquela realizada entre portos de diferentes nagoes.

DTA — Declaracao de Transito Aduaneiro: o regime de Transito Aduaneiro € um beneficio concedido a
importadores e exportadores, que permite o transporte de suas mercadorias de um recinto alfandegado a outro mais
vantajoso para o desembaraco da carga, através dos modais aéreo ou rodoviario.

NOTA FISCAL: o regime de nota fiscal se define em operagles de transferéncia, que ndo estardo em recintos
alfandegados, onde o cliente por uma necessidade e logistica interna solicita a transportadora a transferéncia de uma
carga de um estabelecimento a outro.

EDI - Electronic Data Interchange: ¢ uma troca eletronica de documentos que funciona com duas ou mais
organizagdes de forma padronizada;

BL - Bill of Lading: um documento emitido pelo armador ou agente de carga para transporte maritimo;

DI - Declaracdo de Importagao: é o documento que formaliza e une as informacoes relacionadas ao processo
de importagao e servira como base para o despacho aduaneiro de importacdo;

GARE - Guia de Arrecadacao Estadual: é o documento utilizado para recolher ICMS e demais receitas
publicas estaduais;



Instrucao de Trabalho Pagina 2 de 12

@ Codigo: do: isdo:
go: Data Elaboragao: Data Revisao:
Ge5) omnitan® [ PAULISTA
ERIIRD BEGE IT.ATC.03 10/01/2020 24/09/2020
Versao Revisao:
02 Documento Controlado

Assunto:

Instrucao de Entrega

Packing list - Também chamado como romaneio de carga, consiste em facilitar a identificagdo e localizacdo de
qualquer produto embalado dentro de um lote;

FISPQ - Ficha de Informacdoes de Seguranca de Produtos Quimicos: tem como objetivo fornecer
informagBes sobre varios aspectos dos produtos quimicos quanto a seguranga, a salde e ao Meio Ambiente;

Dead line - E a data limite ou prazo maximo para cumprimento de uma exigéncia;

Demurrage - Uma multa que é aplicada pelo armador ao importador pelo atraso na devolucdo do contéiner;

ACC - Analise Critica do Cliente;

Eprofessional - Sistema informatizado utilizado para verificar o armador do contéiner;

CTAC - Conhecimento de Transporte Aquaviario de Cargas.

CE MERCANTE - Conhecimento Eletrénico, foi criado através da portaria n® 328/2001 do Ministério de
Transportes € um numero gerado pelo Sistema Eletronico de Controle da Arrecadacdo do Adicional ao Frete para
Renovacdo da Marinha Mercante;

Armador — Denomina-se armador o proprietario dos navios e dos contéineres utilizados no transporte de
mercadorias em aguas nacionais ou internacionais.

6. DESCRICAO
6.1. Documentacao

O cliente/despachante envia através de e-mail e/ou telefone e/ou EDI a programacdo para a entrega da carga no
cliente, em seguida o atendente analisa o processo e identifica a necessidade do cliente contida no FR.COM.02 -
Analise Critica do Cliente.

Com as copias dos documentos em maos ja se inicia o langamento no sistema informatizado.

Importagao: O cliente / despachante disponibilizara os documentos originais, o atendente deve checar se esta
documentagdo foi enviada por e-mail ou se esta disponivel para retirada no escritério do despachante no campo,
onde deve ser solicitado ao motoboy a retirada de imediato.

Cabotagem Entrega: Toda a documentacdo sera disponibilizada via e-mail pelo cliente ou sera liberada pelo
armador para retirada em seu escritorio.

Nota fiscal: Denomina-se nota fiscal os processos de transferéncia entre plantas, onde o cliente solicita a coleta e
entrega via e-mail. Em alguns casos o cliente podera anexar a NF no e-mail de instrugao, ou enviar a NF apenas
apos a coleta do processo para emissdo documental de transporte e entrega da carga.

DTA: Toda a documentacdo sera disponibilizada via e-mail pelo cliente ou despachante responsavel.

Com os documentos em maos o atendente analisa e confere se estdao de acordo, e para alguns terminais
portuarios é necessario que a via original seja entregue no registro para que seja liberado o agendamento para
carregamento.

6.2. Documentos obrigatodrios
Importagao

Nota Fiscal;

BL,;

DI;

Gare e comprovante de pagamento e/ou Exoneracao;

Packing list, para processos de carga solta;

Ficha de emergéncia, para produtos classificados como quimico perigoso;
FISPQ, para produtos classificados como quimico perigoso.
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Nota fiscal;
CTAC;
BL;

DTA

DTA;
BL;
CE Mercante;
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Nota Fiscal (Transferéncia)

e Nota fiscal;

Ficha de emergéncia, para produtos classificados como quimico perigoso;
FISPQ, para produtos classificados como quimico perigoso.

Ficha de emergéncia, para produtos classificados como quimico perigoso;
FISPQ, para produtos classificados como quimico perigoso.

e Certificado de analise, apenas em alguns produtos e sempre é comunicado e enviado pelo cliente.

6.3. Agendamento

Ap6s validacdo dos documentos pelo terminal portuario o atendente deve verificar junto ao setor planejamento da
Gelog um horario de janela que atenda a programacao do cliente e apds isso o atendente realiza 0 agendamento

junto ao terminal portuario.

6.4. Programacao de Entrega

Com os documentos e cronograma de carregamento em maos, o atendente deve lancar as informacdes no sistema

informatizado.

O atendente deve informar o login e a senha, que deve ser pessoal e intransferivel, em seguida seleciona a filial de

acordo.

~# yfisual Rodopar Yersio 2.2.10 Build 005

- = — — ;.
# ' Selecione  filial ou Empresa - Visual Rodopar Vers3o 3370 Build 009 [

— Empresasz / Filiai

= Informe zeu Login e Senha-

Login: | atendente. sobrenome

Senha: ;mxx

[& GRUPO GELDG
B GELOG

3
& 2- GELOG COM.LOG. LOCAC
& DMNITRANS

Eeedfh, PALILISTA TERMINAIS

1-GELOG COM._LOG. LOCA, RV E TRAMSP. LTDA [GELOG - MAT
RV E TRANSP. LTDA [GELDG - PINDA] |

o 6 - OMNITRANS LOGISTICA E TRANSPORTES LTDA (OMINITRANS) [SANTOS / 5P)

& 8- PALLISTA TERMINAL RETROPORTUARIO LTDA [PAULISTA TERMIMAIS] [SANTOS

1

1 »

¥

Continuar

B

Sair

6.5. Lancamento
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6.5.1 Acessar os campos seguintes para acesso ao campo de programacao de carga:

Programacao > Movimentagdao > Programacao de cargas.

g Visual Rodopar Ver

Frota Faturamento

Programagdo | Portaria Banco WMS CRM  Contabilidade Patriménie RH S5MQ  Contr
Cadastros

rceiros  Fluxo de Caixa  Comercial Materiais  Manutengéo  Fiscal m

Janela  Sair

- 3 Movimentagio

Programagdo de Cargas

2
13

Relatarios 3 Programacdo de Veiculos
3

Rotinas de Apoio Acompanhamento de Programacio de Cargas

Acompanhamento de Programagao de Veiculos

Acompanhamento de Operagdes
Reajuste de Programacdo de Cargas
Alteragio Programacdo de Cargas

Rotograma

ERP & cR“ & Bl Liberagdo Gerenciadora Risco
Gerenciamento de Ocorréncia
Acompanhamento de Gerenciamento de Ocorréncia

Ernisséo de Check-List de Chassi

I -

//7/ {/{, T = W B

6.5.2. Geral
Apos realizado os tramites do item 7.5.1 ira abrir a tela de programacdo de carga para langamento do processo.

Filial > tipo de carga > tomador de Servico > linha > data Retirada/dead Line > data Entrega >
remetente > terminal de coleta > terminal de entrega > tabela > observacao (campo nao
obrigatoério)

6.5.3. Descritivo Aba Geral

Filial: Lancar a filial de acordo com o fechamento do cliente junto ao comercial;

Tipo de Carga: Importacao: Utilizar o campo “Importacao”; Cabotagem Entrega: Utilizar o campo
“Cabotagem (entrega)”; Nota Fiscal: Utilizar o campo “Nota Fiscal”; DTA: Utilizar o campo “"DTA (Maritimo)”;
Tomador de Servigo: Sempre sera o pagador do servigo, contratante do frete;

Linha: A linha é definida de acordo com o municipio de origem e destino da carga. Exemplo: Carregamento na
Santos Brasil Tecon para um cliente em Barueri (Guaruja x Barueri);

Data retirada/ Dead line: Sempre sera o horario de agendamento no terminal portuario;

Data Entrega: Sempre sera a data/horario programado para entrega no cliente;

Remente: Langar conforme remetente da nota fiscal de entrada ou emissor da NF de saida, apenas para os
processos de DTA considerar o expedidor do BL;

Terminal de coleta: Importagao: Considerar o local de coleta informado na DI; Cabotagem: Considerar o
local de coleta informado no CTAC; DTA: Considerar o local de coleta informado na DTA; Nota fiscal: Considerar
o local de coleta informado via e-mail pelo cliente;

Terminal de entrega: Seguir conforme nota fiscal e/ou instrucdo do cliente, apenas para os processos de DTA
considerar o local de entrega informado na DTA, haja visto que este tipo de operacdo ndo possui NF;

Carga IMO: Flegar este campo apenas se a carga for considerada classificada como IMO para transporte
rodoviario;

Tabela: Cada cliente terd uma tabela de acordo com suas operag0es, para consulta-la e incluir no campo “Tabela”
devera clicar em “F2” e selecionar a tabela de acordo com a operacdo, para casos que a tabela ndo constar no
sistema acionar o comercial;
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Observacao: Campo livre para incluir qualquer observacdo que haja necessidade de o planejamento visualizar.
Exemplos: Horario de agendamento no terminal, cubagem, vencimento de armazenagem, envio de ajudantes e
etc.

Frota Faturamente Terceiros Fluxo de Caixa Comercial Materiais Manutengdo  Fiscal Tributos Programagdo Portaria  Banco  WMS  CRM  Contabilidade Patriménio R

e S
Gerar Prag Rateio de

Veiculo HMultiplicar Frete

Janela  Sair

R @ @ Qg H

Incluir | Salvar |Cancelar, Excluir | Imprimir | Buscar | Woltar

shuaééo:
\1 Composigio da Calga] Inf. Adicinnais] Dacumentos 1 F‘rog.DesaIDcadas] Hea\usles] Cadéngiemy Anexo I Aduanas/Despachantes ]
:> Filial - ‘ | ! ceml . Contrato Servico VR : 1 ACT ,7 ,7 ,7 .
NEProg. : Ordens Servigo [WMS): @0 | Tipo Carga: || Contrata Serviga:
; ‘—I Modelo: [~ || O3T:
=> Tomad, Sery : | _“ [ !
End. Adicional : I Contato : | | Fone ‘[ 1 - s
Linha : \ _J| J L Hamal:| Fau: |[ 1 -
% ST Y . Cotagdo:
Céad. Hordrio : ‘ ‘ Imp. pelo arquiva :
DataPedido: | / / Data Refirada/Dead Line: | # / DataEntrega| / /4 <:
=> Femetente : Jl |
Cansighatario : J | |

Redezpacho :

:>T arminal de Coleta :
:DT erminal de Entrega :

=l J
|
|

Regido:
Placa: |
Frata: [ Carga IMO
Tipo Calculo : “alor Calculo : TaxaWariavel :
:> Observacio: +  Fatura Combinada: | / / [~ Refrigerada
= B i Temperatura Minima :
End. Coleta: | T posizio d = 2 :
Fiial Atand. - ’7 ‘ ™ Interacional  Temperatura Masima :
Tabela: [ Diferencial : ] _'J
pa'g'uiggifg?::ﬁa{ ‘ { Tipa Yeiculo Retirada : *|  MN%%jagens [internacional] :

Inzliuido em : Incluido por: Atualizado em : Atualizado por :

6.5.4. Aéreo

N. DI > N.MAWB > N.HAWB

6.5.5. Descritivo Aba Aéreo

N.DI: Importacdo: Lancar o nimero da DI (Declaracao de Importacao); Cabotagem: Lancar o numero do
CTAC; DTA: Langar o nimero da DTA;

N. MAWB: Utilizar este campo apenas quando o processo for liberado com BL Master (Bl do armador);
N.HAWN: Utilizar este campo apenas quando o processo for liberado com BL House (Bl do agente);
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Geral] Composigdo da Carga l Composigio do Frete ] Cartaine, f. Adicionais ] Documentos l Heaiustes] Eadéncial Anexo ]

|:>N_D|:

N.DTAE :

N.DTA

N.DTAS !
iy~ VIV [ Cépia
= noHewe: | LI oe

ImportadorE xportador : | |

Agenciador da Carga : | |
Cia. Aérea: | |

REF. AGENTE : |
M2%oo | |

6.5.6. Contéiner

Incluir Reserva CNT > Porto > Ag. Navegac: > Porto de Coleta > Porto Entrega > Navio > Free time
6.5.7. Descricdao da Aba Contéiner

Reserva CNT: Este campo é utilizado apenas para exportacdo, mas como € um campo obrigatério para
langamento, utilizar ™.” neste campo;

Porto: Lancar o porto de destino que consta no BL, para Cabotagem considerar o porto que consta no CTAC;
Free time: Utilizar este campo apenas quando o cliente informar o vencimento da Demurrage, para 0s casos que
nao tivermos esta informagdo considerar dois dias depois da entrega no cliente. Exemplo: Entrega no cliente em
23.09.2019, considerar data de free time 25.09.2019;

Ag. Navegac: Este campo € para lancamento do armador, quando o processo for liberado com BL master utilizar
o armador do BL master, quando o processo for liberado com BL house consultar o armador no aplicativo
eprofessional;

Navio: Importacao: Utilizar o navio da DI; Cabotagem: Utilizar o navio do CTAC; DTA: Utilizar o navio do BL;
Temperatura: Utilizar este campo apenas para contéineres Reefers ligados, sempre utilizando a temperatura do
BL ou informado pelo cliente;
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Geral] ComposicEo da Carga ] Composicdo do Frete  Container ] Adren ] Inf. Adicionaiz | Documentos ] Heaiustes] Cadéncia] Anexo ] Aduanas/Despachantes ]

E> Feserva CTH :

:> Parta : Free Time: | 4 ¢ : <: Padrdo:
E> Ag. Mavegac. : | |
Prefixo CTH @ AR Cormprimento : | Tara: | Tipo CTH :
Hegime : Porto Coleta : | | |
Parta Entrega : | |
Atracmaz : | [
:> Mavin Doc. Exportagdo / Importagso
Peso Bruto : Metros Cubicos @

M Lacre : Lacre Prow. : |

E> Temperatura : “entilagdo : Huridade :
“alor Container Seguro :

Realizado os itens acima clicar no botdo salvar 23 | onde ird gerar o nimero do processo e incluido no checklist
documento conforme item 7.6.

6.5.8. Composicao da Carga

Importar NFT > Chave NF

Colher a chave de acesso com o leitor de cddigo de barras e clicar no botdo @J e depois incluir no botdo v ,
feito isto os dados da nota serdo importados para a composicdo de carga, onde apenas os dados de série, niUmero
de nota, chave de acesso, peso bruto e valor da NF estardo de acordo, os demais deverdo ser editados e langados
conforme processos em maos.

f By Selecione a(s) NFT(s) LJ\

e [T MeNoaRea [ @]/ %8 T

Chave WF - | & [
Filal ZlIoYFT | Chave NFT |Situagio [Inciuide
&

Importar MFe
diretamente do SEFAL

5
Impoi@ MNFT <:]

Quando for processo de carga solta ndo serao necessarias as informacoes (Prefixo CTN > Comp > Tipo
CTN), as demais se fazem obrigatorias.

Os campos (Destinatario, terminal de coleta, terminal de entrega), serdo importados direto das
informag0es que foram inclusas na aba geral, porém sdo campos editaveis caso necessario.

Obs.: Os processos de DTA por nao ter NF ndao podera ser importado, sendo necessario lancar a composicao da
carga de forma manual e para efeito de sistema a série da NF e nimero da NF devera ser considerado “1” e
apenas nos casos de DTA o campo “VIr.Merc” devera ser lancada com o valor correspondente ao valor da
mercadoria mencionado na DTA + 35% do imposto retido, a somatodria destes valores serdao considerados como
valor da mercadoria.
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6.5.9. Composicao de carga (aba subproduto)
ABA Subproduto

ApOs realizado a importacdo da NF o Subproduto devera ser preenchido automaticamente.

Caso a NF ndo seja importada automaticamente, devera ser enviado a NF, pagador e Filial para os e-mails abaixo,
onde o gerenciamento de risco ira analisar o produto e vincular o grupo de risco adequado, em processos de DTA
que ndo possuem NF, devera informar além dos dados acima, o produto e NCM para cadastro de acordo. Apds o
cadastro a area de Gerenciamento de Risco ird retornar na mesma via do e-mail com o cddigo do Sub Produto
gue devera ser utilizado.

Em Sub produtos que se enquadrarem como perigoso e ndo importarem automaticamente, além dos e-mails acima
devera também constar o sig@grupogelog.com.br e neste mesmo e-mail, devera ser informado a tabela do
item 6.7 com as informacgdes da IMO, ficha e FISPQ, onde apds o cadastro, a area de Gerenciamento de Risco
estara retornando com o cddigo na tabela e a area Sistema Integrado de Gestdo estara vinculando a ONU e 6rgédos
regulamentadores adequado.

6.5.10. Descricao da Composicao da Carga

Destinatario: Importacdo e Cabotagem Entrega: Processos onde o cliente efetua a entrega com NF de
entrada o destinatario sempre sera o emitente da nota fiscal, em processos que o cliente emite uma nota fiscal de
saida o destinatario sera lancado de acordo com o destinatario da NF; DTA: Considerar o consignatario do BL;
Nota Fiscal: Considerar o destinatario da NF ou destinatario solicitado por e-mail pelo cliente;

Terminal de Coleta: Seguir instrucado do item 6.5.3;

Terminal de Entrega: Seguir instrugdo do item 6.5.3;

Produto: E o tipo de embalagem que estamos transportando, para transporte de contéiner sera langado o tipo do
contéiner descrito no BL e para os transportes de carga solta o tipo de embalagem que sera carregado;

e Exemplo Contéiner: 20'dry, 40'HC;

o Exemplo Carga Solta: Pallets; Engradado, Caixas;

Natureza: E o produto que iremos carregar e deve ser lancado exatamente conforme descrito na nota fiscal;
Espécie: Este é um campo livre, onde devemos descrever em extenso o tipo de embalagem que estamos
transportando, idem ao item “Produto”;

Qtde: E a quantidade de embalagem que iremos transportar, para os casos de carga solta essa quantidade estara
informada na DI e/ou NF e/ou BL.

Ref. Cliente: Deve ser lancado a referéncia exigida pelo cliente, essa referéncia podera ser localizada na NF e/ou
DI e em outros o cliente podera estar informando, essa referéncia saird na documentagado emitida para transporte
e faturamento para o cliente;

Ref. Despachante: Deve ser lancado a referéncia do despachante ou outra referéncia exigida pelo cliente, essa
referéncia podera ser localizada na NF e/ou DI e em alguns casos o cliente podera informar, conforme referéncia
acima também sairad na documentagdo;

Reserva CTN: Preencher conforme item 7.5.7;

Prefixo CTN: Langar a numeragdo do contéiner conforme BL e para os processos de Cabotagem considerar a
numeragao do contéiner do CTAC;

Comp: Langar o tamanho do contéiner, informag6es no BL e para os processos de Cabotagem podera ser
localizado no CTAC;

Tara: Lancar a tara do contéiner conforme BL ou CTAC;

Tipo CTN: Lancar a espécie do contéiner conforme BL ou CTAC.
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T % | Gerar Prog. Rateio de
s = Weiculo | Multiplicar Frete

Geral Composicio da Carga ] Composigao do Frete Euntamerl Aéreu] Inf Ad\clunals] Documentos HEa|usles} Eadéncla] Anexo 1 Aduanas/Despachantes 1

&= 5
Incluir | Salvar |Cancelar| Ezcluir | Impnmir | Buscar | Yoltar

Sitwagdo: | Cadastrada

Frodutas | SuhPlndutnsl@assis] Multiplicar
Ehs ey [ Cod. Mun. [ ol X
Caontata : | | . * L
reenchimento automético com a
End. Entr. ‘ Montar Rota | N2 de Entiegas : Coletas : CFOP : importagio da MF
E>Ter. Coleta : ~» TerEntrega : = |
Sére s N2 NF : rr:f;r::(‘;e;;':;"wmé“m Eri -Fta M.F. Fl'reencnimemaaumma‘liw com imuanlzgéu da NF
Co> posse: [ ] \Y4 g " T a—
o Espicie | O | PesaKG: o S0 ot Cubagem: [~ ek, do Cliente: — @3.17
Largura: | Bltura - | Prafund. - Pesn Cub / ma:
Peso Cale. Yl Merc. - Preenchimanto automstico com  importacio da NF Ermp Mésimo : @
IN| Importar NFe
E>Nossa Ref.: | Dbs.: | Resarva CTH <: dirstamente do SEFAZ
=> Prefiso CTH: | - - Camp. : | Tara: | Lacre : | @
:>T\DD CTH DataRetiradaCTH - | /¢ DataEntrega CTM: | / / Mim. PIN Importar MFT
Tipo Un. Transp = ID Unidade Transp Atualizar dados da tela
Situagdo ‘Séne ‘NE M.F. ‘Dala MN.F. ‘Céd Prod. |Descr|§:§u Frod. ‘Btd. ‘Btd Retirada ‘Btd Bairada |F'esc| Kg |F'e:
Feito o langamento
d fiscal ic3o d l lvar L.2akar
a nota fiscal na composicio de carga, clique em Salvar

6.5.11. Multiplicacao de nota fiscal

O campo “multiplicar” Muiplicar | ser utilizado todas as vezes que o processo tiver mais de uma nota fiscal
por contéiner, apds lancamento da primeira nota fiscal o atendente devera clicar no campo “multiplicar” e
selecionar a quantidade de notas que este processo possui e clicar em “OK”. Apds multiplicacdo, o atendente
devera entrar em cada nota fiscal e alterar os dados de acordo com a documentacdo em maos.

Atencdo: Se atentar para os processos de contéiner onde a tara devera ser informada apenas na 12
nota fiscal e nas demais devera manter o campo em branco.

1] Atengdo [ﬁj
Digite a Quantidade de Mfz que serdo geradas.
2
Ok Cancelar

6.5.12. Informacoes adicionais

Utilizar o campo de observacdo abaixo para informagGes que devem sair no CT-e e para visualizagao do calculo.
Exemplo: Cobrar 2 ajudantes, cobrar taxa de urgéncia e etc...

O campo “carga urgente” apds ser flegado dara um destaque em vermelho na programagdo de carga, onde o
planejamento podera identificar a criticidade do processo.
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— — gy

Frog. Atual : i 17413280 Situago : | Baixada

Gerali Composigio da Carga | Composicdo do Fretei Eontaineri Agren  Inf Adicionais I Documentosl Heaiustes; Eadéncia} .ﬁnexoi Aduanas/Despachantes l

M. INVOICE : I Situacio Aprovagio :! 'i Aprovadar : !

Obzervagio documento expedicio

I~ Condigiies da atendimenta 7
I Prazo

I Equipamento

¥ Carga Urgente -

|~ Carga Extra

[~ Caleular no documento gerado apenas taxas especificadas ©

6.6. Checklist Documental

O FR.ATC.05 — Checklist Documental deverd ser preenchido conforme abaixo e liberado para expedicdo
juntamente com o processo de importagao, este checklist esta disponivel em rede.

l CHECK[IST DOCUMENTAL I
12 PREENCHER COM O NOME DO CLIENTE X -
23 PREENCHER COM O NUMERO DA DI CLIERTE: OATA 1; PREEMCHER A DATA DA REMOCAD
33 NOME DO ARMADOR I:> ooTAIFEF: : 2; PREENCHER A DATA DA VIAGEM
Fl ARMADDR: 5 32 PH[EI'CHEF{CUMDNUMEHO DA
43 NOME DO TERMINAL DE RETIRADA TERATAL: RODOPAR: PROGRAMACAD GERADA HO RODOPAR
E-MAIL DEVOLUGEO ¥AZI:  OK () H () 08S:
NOTA FISCAL - DANFPE: Ok ()1 HA)] 08

CERTIFICADO WIFORTACKD: QK [ ) K [ ] 0BS:

DECLARAGAO WAPORTACKD: OK [ ) H [ ) DBS:

O CHECK LIST AO LADO E PARA SER
BL ouCTAL: ok (] W] 085 PREENCHIDO DE ACORDO COM 05
DOCUMENTOS LIBERADOS COM O

e RiLY ML) PROCESSO, ONDE DEVE SER

ICMS ¢ EXOMERAGED: ok (] M) 0BS5S ANALISADO E PREENCHIDO DE
' ACORDO

PACKING LET: ok (] Hi)] oBs:

it ok () H[) o8s

CERTIFICADO OE AHALISE: Ok [ | F [ ] 0BS:

CERTIFICADO/LAUDOTANE: OK [ ] F [ ) 0B%

CARREFOUR -CTRIORIGIAL: OK (| K [ ) 08%:
WF PALLET - COLGATE: ok ()] H[)] 085
TERMO DE AVARIA oK) Hp) oes
FICHA DE EMERGENCIA: ok () M) 0B
[ (ANCAMENTONO SIS TEMA | APEMAS A PESSOA RESPONSAVEL
HOME: WOME: | PELO LANCAMENTO DO
DATA: DATA: PROCESSO MO RODOPAR PODE
%mm— AT PREENCHER O CAMPO AD LADD
HOME: HOME:
DATA: DATA:
ASSBATLRA ASEINAT LR
B e e e e e T EOBRIGATORIO O PREENCIMENTODOSITENSCITADOSACIMA L

6.7. Transporte de produto perigoso (classificado para transporte rodoviario)

Apds importacdo da chave NF (Item 7.5.8) devera ser consultado se o subproduto ja esta com as informacgGes de
ONU - Classe — Risco vinculadas no subproduto importada automaticamente no sistema.
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Programacao de cargas > Composicao da carga > Subprodutos > Inserir novo item @ > F2 no
campo produto > Lancar o codigo do produto no campo “Codigo” > Atualizar

Prog. Atual : | 1412361 Situaglo: | Cadastrada
Geral Compasicia da Carga l Composicao do Frete Container] Aéreo] Inf. Adicionais | Documentos | Reajustes Eadéncia] Anexo] Aduanas/Despachantes ]

Pradutos  Sub-Produtos l Chassis ]

Clrrodute: [2469  EF 'PESTIEIDAA BASE DE ORGANDFOSFORADDS, Li ﬂ
Codigo fiscal: [3949  Otd: [15.840,0000 i total : [456.348 42 Descanto : Wi Pl :
Fef. do Cliente - [0000000000000377¢ Pesa KG : Wi IEMS: |
Froduta ]Descri;:ﬁo |E0’digo fizcal |Qtd |Vlr tatal |Descont0 |Vlr IFI Incluido em Incluida por
2483 |PESTICIDA & BASE DE DRGANOFOSFORADOS, LIQUID... |3943 15840 456348 42 22/05/2013 16:0... |GLEDSON.SILvA

| Gerar Prog. Rateio de @ @. @ E?;i @
Weiculo | Multiplicar Fiete Inclur | Salvar |Cancelar Excluir | Impnmic | Buscar | Yalkar
Prog. Atual : 12412361 Situagso : Cadastrada
Gersl Composigio da Carge | CompesicBo oo Frete | Contsir & [CONSULTA DE PRODUTOS E SERVIGOS DE TRANSPORTES] - Visual Rodopar Versio 3.3.70 Build 000 ESNE™Sc
Produtos  Sub-Piodutas | Chassis | By ﬂﬂk e :
z ] vangada n¥ 4 & &,
_I Frioduta | | Visu R . | par_ 2 — = _' # Selecionar |; Atualizar | Limpar WYolar
Cédigo fiscal : [3949  (td: |-15.839.0000 W total Fifios -
Ref. do Cliente Peso kG Cédigo ; [2459 Descrigin: | Cod. Ref |
Produta |Dagcn¢50 Situacdo : [Ativa > Grupo: Classif. ONLU : I Produto Cantrolada ?
2469 PESTICIDA & BASE DE ORGANOFOSFORADO Tipo: |Sub-produtn = | Classe Risco Mimern Risco - Especie :
Farttasia : |
Cad,. Referencia |E Pallet | Clagsif. OMU Gipo Clasze Risco Mumero Risco Biualizado em |Atual
0000000000000.... | M a0ma Il E1 0 3/03/2019 12:44:00 NATl
o S R

Caso a ONU — Classe e Risco ndo estejam cadastradas conforme tela acima, devera ser enviado um e-mail ao
sig@grupogelog.com.br ; almoxarifado@grupogelog.com.br ; programacao@grupogelog.com.br conforme modelo

abaixo para cadastro, e para produtos nunca transportados devera ser solicitado a ficha de emergéncia e FISPQ ao
cliente para analise do SIG e cadastro no sistema.

VINCULO DE ONU AO PRODUTO
CODIGO DO PRODUTO/RODOPAR: 10856
NOME DO EXPORTADOR: BASF
NOME DO PRODUTO: FLUXAPYROXAD TECH
NOME APROPRIADO PARA EMBARQUE: FICHA EM ANEXO
ONU: 3077
CLASSE: 49
RISCO: a0

7. INFORMACAO DOCUMENTADA COMPLEMENTAR
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PR.SIG.01 - Informacao documentada;
PR.SIG.02 - Nao conformidade e acdo corretiva;
IT.ATC.01 - Remocao de Importacao;
IT.ATC.02 - Instrugao de Entrega.

8. INFORMAGCAO DOCUMENTADA RETIDA NO PROCESSO

FR.COM.02 - Andlise Critica do Cliente;
FR.ATC.05 — Checklist Documental

Sistema informatizado;

Mensagem eletronica de cadastros de produto;
Mensagem eletronica de solicitacOes de clientes.
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1. INTRODUGAO

Este Plano foi desenvolvido em conjunto pelas empresas AMBIPAR RESPONSE S.A e a
GELOG LOCA(;6ES E TRANSPORTES LTDA.

O Plano de Atendimento a Emergéncias é um instrumento simultaneamente preventivo e de
gestao operacional, uma vez que ao identificar previamente os riscos, estabelece os meios para
agir face a emergéncia.

E um documento que obrigatoriamente deve tornar-se publico aos participantes de todo o
processo operacional e aos responsaveis pelas acdes emergenciais na empresa e divulgado em
todos os niveis funcionais para que, no momento de um acidente e situacbes de emergéncias,
todos tenham conhecimento de suas agdes e responsabilidades.

O Plano de Atendimento a Emergéncias é parte integrante de um Programa de Gerenciamento
de Riscos (PGR), de modo que as tipologias acidentais, os recursos e as agdes necessarias para
minimizar os impactos possam ser adequadamente dimensionadas, sendo sua construgao baseada

em um desencadeamento l6gico, conforme fluxograma a seguir:

Central de
Emergéncias 24h

E— Identificacdo visual do
0800 nas Arease

. Equipes de Equipamentos da
7 Atendimento empresa
. Veiculos

especializados Treinamento

Equipamentos Operacional
especificos para cada J
tipo de produto

Planode Acdo em
Emergéncias (PAE)

TECNOLOGICOS

‘ Simulado Operacional ‘
Materiais especificos ‘

—= para cada tipo de
produto

AVALIACAO DE RISCOS DE ACIDENTES

‘ Revisdo do Plano ‘

Procedimentos
Operacionais

+55 11 3526-3526 1

>
. ; oeambipar



PRO.DT.21.00 - PLANO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL PARA O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS o amE‘!,LBJﬂaSIE-

2. OBJETIVO

O PAE possui como objetivo geral fornecer um conjunto de diretrizes, dados e
informacoes com base em legislagbes, normas e boas praticas que fornecam as
condicOes necessarias para a adocao de procedimentos técnicos e administrativos, de
modo a proporcionar uma resposta rapida e eficiente em situagées de emergéncias e
de crise.

Para que seu objetivo geral seja realizavel foram elencados os seguintes objetivos especificos:

a. Identificar e caracterizar a operagao de armazenagem, manuseio e/ou transporte de
produtos perigosos da empresa a que este PAE se destina;

b. Identificar e caracterizar a empresa responsavel pela resposta no atendimento a
emergéncia com produtos perigosos;

c. Identificar as principais hipdteses acidentais de acordo com a operagao da empresa a que
este PAE se destina;

d. Definir a estratégia de acionamento do PAE, de acordo com a organizagao institucional das
empresas de atendimento a emergéncia e da empresa a que este PAE se destina;

e. Identificar as instituicdes governamentais de apoio em situagdes de emergéncia;
Identificar os recursos para atendimento a emergéncia e os recursos de apoio disponiveis
na area de operacao da empresa a que este PAE se destina;

g. Caracterizar as acOes e os procedimentos de combate, em todas as suas fases, em situacoes
de emergéncia, de acordo com os cenarios acidentais previamente identificados;

h. Caracterizar as acOes e os procedimentos na fase pds-emergéncia;

i. Preservar a integridade fisica das equipes de intervencao, da comunidade, do meio

ambiente e do patrimonio e minimizar os impactos negativos decorrentes dos acidentes.

3. LEGISLAGAO APLICADA

e Lei Federal n® 6.938/81 - Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacdo e aplicacdo, e da outras providéncias.;

e Lei Federal n°® 9.605/98 - DispOe sobre as sangoes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias.;

e Lei Federal n® 9.966/2000 - Dispde sobre a prevengao, o controle e a fiscalizacao da poluigao
causada por langamento de 6leo e outras substancias nocivas ou perigosas em aguas sob
jurisdicdo nacional e da outras providéncias.;

e Lei Federal n® 13.103/2015 — Dispde sobre o exercicio da profissdo de motorista.

e Decreto 96.044/88 — Aprova a Regulamentacao do Transporte Rodoviario de Produtos

Perigosos.

2 14)
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e Lei 10.233/01 — Cria a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT e a mesma
delega a atualizagdao da RTRPP.

e Resolucdo 5.848/19 ANTT — Atualiza o Regulamento para o Transporte Rodoviario de
Produtos Perigosos, revogando a Resolucao ANTT n© 3.665/11

e Resolugao 5.232/16 ANTT - Aprova as Instrucdes Complementares ao Regulamento
Terrestre do Transporte de Produtos Perigosos, e da outras providéncias.

e NBR 7.500 — Identificacao para o Transporte terrestre, manuseio, movimentacao e
armazenamento de Produtos;

e NBR 7.501 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Terminologia;

e NBR 7.503 — Ficha de Emergéncia e Envelope para o Transporte terrestre de Produtos
Perigosos - Caracteristicas, Dimensoes e Preenchimento;

e NBR 9735 — Conjunto de Equipamentos para Emergéncias;

e NBR 10.271 — Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte rodoviario de
acido fluoridrico;

e NBR 13.221 — Transporte terrestre de residuos;

e NBR 14.064 — Diretrizes para o Atendimento de Emergéncia no Transporte Terrestre de
Produtos Perigosos;

e NBR 14.095 — Area de Estacionamento para veiculos Rodoviarios de Transporte de Produtos
Perigosos;

e NBR 14.619 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Incompatibilidade Quimica;

e NBR 14.725 — FISPQ - Ficha de Identificacdo e Seguranca do Produto Quimico;

e NBR 15.480 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Plano de Acao de Emergéncia
(PAE);

e NBR 15.481 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Requisitos Minimos de
Seguranca;

e NBR 15.512 — Transporte de Biodiesel;

e NBR 15.589 — Cofre de Carga (Plastico);

e NBR 15.863 — Capacitacao para Operadores no Sistema de Abastecimento de GLP a Granel;
e ABNT 15.994 - Locais de Espera para Motoristas e de Carregamento de Carga e Descarga;
e ABNT 16.173 — Carregamento, descarregamento e transbordo a granel e embalados —
Capacitacao de colaboradores.

e QOutras Normas Brasileiras Regulamentadoras em vigor.
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4.1.Dados Cadastrais

Razao Social: GELOG LOCACCN)ES E TRANSPORTES LTDA
Nome Fantasia: GRUPO GELOG

CNP3J: 05.457.125/0001-69

Inscricao Estadual: 633696817110

Tipo de Transporte: Fracionado

Web Site: www.grupogelog.com.br
Endereco: Av Marginal da Via Anchieta 1135, 0
Bairro: Alemoa

CEP: 11095-902

Cidade: Santos

Estado: SP

Telefone: (13) 3296-3330
4.2.Responsaveis

A. Responsavel Legal

o ambipar
response

4. CARACTERIZACAO DA EMPRESA GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA

Nome

Cargo:

Telefone Comercial:

Adriano Hernandes Fajardo

Diretor Presidente

(13) 3296-3330

José Nelson Margues Diretor (13) 3296-3330
4.3.Unidades
N° | Razdo Social Tipo | CNPJ Endereco Cep
1 | ENVIRON CESTARI Filial | 00402288000120 | RUA TAMOTSU 07176000
RESIDUOS IWASSE , 1127 - VILA
INDUSTRIAIS LTDA. NOVA BONSUCE
Guarulhos/SP
2 | GELOG LOCACOESE | Filial | 05457125000240 | AVENIDA BURITI, 100 | 12441270
TRANSPORTES LTDA - FEITAL
Pindamonhangaba/SP
3 | GELOG LOCA(}OES E | Filial | 05457125000401 | RODOVIA SANTOS 13052448
TRANSPORTES LTDA DUMONT , S/N°. -
JARDIM ITATINGA
Campinas/SP
4 | GELOG LOCACOESE | Filial | 05457125000916 | RUA BORTOLO 13148050
TRANSPORTES LTDA FERRO , 655 - BOA
VISTA Paulinia/SP
5 | PAULISTA Filial | 14112937000163 | Avenida Marginal Direita | 11090001
TERMINAL , 1135 - Chico de Paula
RETROPORTUARIO Santos/SP
LTDA
6 | SILCON AMBIENTAL | Filial | 50856251000574 | RODOVIA REGIS 11800000
LTDA BITTENCOURT , S/ N°.
4 o@
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N° | Razéo Social Tipo | CNPJ Endereco Cep
- RECANTO DAS
TRAIRAS Juquié/SP
7 | OMNITRANS Filial | 62299771000189 | Avenida Marginal , 1135 | 11090001
LOGISTICAE - Chico de Paula
TRANSPORTES LTDA Santos/SP
5 oz
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4.4.Relacao dos produtos transportados

Produtos classificados de acordo com a Resolucao 5848/19 da ANTT

o ambipar
response

N° | ONU | C.Risco | N°Risco Nome de Embarque Nome Comercial -Iggggie Grupo
AZIDA DE CHUMBO,
UMEDECIDA com, no minimo, | Azida de Chumbo .
110129 11A 20% de &gua, ou mistura de Umida Fracionado | 1l
alcool e agua, em massa
TETRANITRATO DE
PENTAERITRITA )
(TETRANITRATO DE PETN Umida,
PENTAERITRITOL; PETN), TETRANITRATO
2 10150 | 11D UMEDECIDO com, no minimo, DE Fracionado I
25% de agua, em massa, ou PENTAERITRITOL
INSENSIBILIZADO com, no UMIDECIDO
minimo, 15% de insensibilizante,
em massa
DETONADORES,
CONJUNTOS MONTADOS, Detonadores N&o .
30360 1.1B NAO ELETRICOS, para Elétricos Fracionado | 1l
demolicéo
DETONADORES,
CONJUNTOS MONTADOS, DETONADORES .
4 |0361) 14B NAO ELETRICOS, para NAO ELETRICOS | Fracionado
demolicéo
ARTIGOS PIROTECNICOS, .
5 | 0431 14 PARA EINS TECNICOS STUBBY Fracionado I
6 | 0431 | 1.4G ARTIGOS PIROTECNICOS, Stubbies Fracionado | Il
para fins técnicos
FLUORETO DE Acido Fluoridrico .
[ 886 HIDROGENIO, ANIDRO Anidro Fracionado | |
8 | 1133 3 33 ADESIV(_)S, coqtendo liquido Cola paraEvae Eracionado I
inflamavel Isopor
9 |1221| 3 338 ISOPROPILAMINA 'SOerﬁi'('ﬁ;”'”a’ Fracionado | |
TINTA (incluindo tintas, lacas,
esmaltes, tinturas, gomalacas,
10 | 1263 3 30 vernizes, polidores, enchimentos Esmalte Vitral Fracionado | Il
liquidos e bases liquidas para
lacas)
TINTA (incluindo tintas, lacas,
esmaltes, tinturas, gomalacas,
11 | 1263 3 30 vernizes, polidores, enchimentos Patina em Cera Fracionado 11
liquidos e bases liquidas para
lacas)
TINTA (incluindo tintas, lacas,
esmaltes, tinturas, gomalacas,
12 | 1263 3 30 vernizes, polidores, enchimentos Verniz Geral Fracionado I
liquidos e bases liquidas para
lacas)
6 o@
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N° | ONU | C.Risco | N°Risco Nome de Embarque Nome Comercial -Iggggie Grupo
TINTA (incluindo tintas, lacas,
esmaltes, tinturas, gomalacas,
13| 1263 3 30 vernizes, polidores, enchimentos Verniz Vitral Fracionado | Il
liquidos e bases liquidas para
lacas)
- R 5
14 | 1268 3 30 DESTILADOSNDEE PETROLEO, Aguarraslg/lllneral n°. Eracionado m
DESTILADOS DE PETROLEDO,
15| 1268 3 30 N.E ( Hidrocarbonetos alifatico; Ecosolv Fracionado | Il
Aditivos)
DESTILADOS DE PETROLEO,
16 | 1268 3 30 N.E ( Hidrocarbonetos alifaticos, | Secante de Cobalto | Fracionado I
Octoato de Cobalto 6%)
LIQUIDO ALCALINO ENERGY
17 | 1719 8 80 CAUSTICO, N.,E._ (Metasilicato DEVELOPER Fracionado I
de sodio)
PL10 -
'LI'QUIDO ALCALINO REVELADOR
18 | 1719 8 80 CAUSTICO, N.E. (Silicato de PARA CHAPAS | Fracionado | 1l
potéssio) FOTO
POLIMERAS
) LIQUIDO ALCALINO
19 | 1719 8 80 CAUSTI.CO,’ NE (P'tEOTOSfatO Ditiofosfato Fracionado I
diisobutil sodico; Hidroxido de
s0dio)
ACIDO FLUORIDRICO, ]
20 | 1790 8 886 solugé@o, com mais de 60% de Acido Fluoridrico | Fracionado I
acido fluoridrico
ACIDO
ACIDO FLUORIDRICO, FLUORIDRICO -
21 | 1790 8 886 solugé@o, com mais de 60% de SOLUCOES COM | Fracionado I
acido fluoridrico MAIS DE 60% DE
HF
2211888 | 6.1 60 CLOROFORMIO CLOROFORMIO | Fracionado
231950 | 2 AEROSSOIS Acrilfbc BINANT | Fracionado
P i i 0
241950 | 2 AEROSSOIS Aorlfix F9s60 ™| Fracionado
HELIO, LIQUIDO s .
25 | 1963 2.2 22 __ REFRIGERADO Gas He!lo Fracionado
26 | 1987 3 33 ALCOOI$, NE ( Solvente Solucdo de _Alcoool Eracionado I
sintético) Isopropilico
27 | 1987 3 30 ALCO_OIS, N.E (Mistura de Aero MX-7020 Eracionado i
) hldrocarbonegos) Promoter
28 | 1993 3 30 LIQUIDO INFLAMAVEL, N.E. Cerscendo Eracionado | 11l
) (Querosenq) (Volcano)
201993 | 3 30 | LIQUIDO INFLAMAVEL, N.E. Triclon Fracionado | 1II
(Querosene)
LIQUIDO INFLAMAVEL, N.E. .
30 | 1993 3 30 (contém ETANOL) Glucopon AV-110 | Fracionado | 11l
7 Oo
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N° | ONU | C.Risco | N°Risco Nome de Embarque Nome Comercial -Iggggie Grupo
31| 1993 3 30 LIQUIDO INFLAMAVEL’ N.E. Eucaliptol Cineol | Fracionado Il
(Eucaliptol)
LIQUIDO INFLAMAVEL, N.E. . .
32 | 1993 3 30 (Oleo de Eucaliptol Globulus) Eucaliptol Globulus | Fracionado I
. < LIQUIDO
331993 | 3 33 | LIQUIDOINFLAMAVEL, N.E. | \\r) AMAVEL, | Fracionado | |
(Residuo de Xilol) N.E
ALCATROES LIQUIDOS,
inclusive asfalto, 6leos, betumes Betume da Judéia .
34| 1999 3 30 e cut backs rodoviarios (Asfalto em Ceran®. 177 Fracionado I
Diluido)
352265 | 3 30 | N,N-DIMETILFORMAMIDA D'me?g‘,f/rl?)am'da Fracionado | Il
CHUMBO, COMPOSTO,
SOLUVEL, N.E. (POLIMEROS, .
36 | 2291 9 90 GRANUL’ADOS, Neopor Fracionado i
EXPANSIVEIS)
HIDROCARBONETO(S) Oleo Essencial de
37 | 2319 3 30 TERPENICO(S), N.E. (Oleo L . Fracionado Il
) . aranja
Essenual'de Laranjg)
38 | 2588 6.1 60 PESTICIDA SOLIDO, TOXICO, Orthqmde _Tecnlco Eracionado I
N.E. (captan) Micronizado
PESTICIDA LIQUIDO,
TOXICO, N.E. (contém .
39 | 2902 6.1 60 FIPRONIL PIRACLOSTROBIN, Standak Top Fracionado I
TIOFANATO-METILA)
LIQUIDO CORROSIVO,
40 | 2920 8 83 INFLAMAVEL N.E. (Acido Corretor KC 24 Fracionado ]
fluoridrico e alcool benzilico)
SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O .
41 | 3077 9 90 MEIO AMBIENTE, SOLIDA, DINAMIC Fracionado i
N.E.(Triazolinonas)
SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O . .
42 | 3077 9 90 MEIO AMBIENTE, SOLIDA, Dizone Fracionado Il
N.E.. (diuron e hexazinona)
SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO RARA 0
43 | 3077 9 90 MEIO AMBIENTE, SOLIDA, Folpan Fracionado | Il
N.E. (N-(triclorometiltio)-
ftalimida)
SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O .
44 | 3077 9 90 MEIO AMBIENTE, SOLIDA, LAVA 100 Fracionado i
N.E. (TEBUTIURON)
SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O .
45 | 3077 9 90 MEIO AMBIENTE, SOLIDA, Lava 800 Fracionado Il
N.E. (TEBUTIURON)
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NO

ONU

C.Risco

N°Risco

Nome de Embarque

Nome Comercial

Tipo de
Carga

Grupo

46

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E. (fungicida, granulado
dispersivel em agua)

Cabrio Top

Fracionado

47

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E. (N-[5-(1,1- dimetiletil)-
1,3,4- tiadiazol-2-il - N,N’-
dimetilureia)

Manfil 800 WP

Fracionado

48

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, solidas,
N.E. (2-Chloro-4ehhylamino-6-
isopropylamino-s-triazine)

Preventol SB Extra

Fracionado

49

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E.. (Azoxistrobina e
Benzocindiflupir)

Elatus

Fracionado

50

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E. (2-Chloro-4ehhylamino-6-
isopropylamino-s-triazine)

Atrazina

Fracionado

51

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E. (Mistura de produtos
quimicos.).

Bravonil Ultrex

Fracionado

52

3077

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, SOLIDA,
N.E. (Atrazina)

Gesaprim GRDA

Fracionado

53

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Hidroguinona).

ACD

Fracionado

54

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Hidroguinona).

ACD

Fracionado

55

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Acrilato)

JETI ANUVIA
HDC BLACK INK

Fracionado

56

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O

JETI ANUVIA
HDC CYAN INK

Fracionado

o
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NO

ONU

C.Risco

N°Risco

Nome de Embarque

Nome Comercial

Tipo de
Carga

Grupo

MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,
N.E. (Acrilato)

57

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Acrilato)

JETI ANUVIA
HDC MAGENTA
INK

Fracionado

58

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Acrilato)

JETI ANUVIA
HDC YELLOW
INK

Fracionado

59

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. .(Beta-Cipermetrina)

AKkito

Fracionado

60

3082

90

MATERIA PERIGOSA DO
PONTO DE VISTA DO
AMBIENTE,LIQUIDA, N.S.A.
(contéem NAFTA DE
PETROLEDO,
PIRACLOSTROBIN 13%)

Opera

Fracionado

61

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,
N.E. (BENZENO, 1-METOXI-4-

(1-PROPENIL)-, (E))

Anethole Extra

Fracionado

62

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Chlorantraniliprole and

Lambda-cyhalothrin)

Ampligo

Fracionado

63

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. .(Azoxystrobin and
Difenoconazole)

Amistar

Fracionado

64

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (PROFENONOS E
SOLVENTE DE NAFTA)

Curyom

Fracionado

65

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,
N.E. (3-(2-chloro-1,3-thiazol-5-

ylmethyil)-5-methyl-1,3,5-
oxadiazinan-4-
ylidene(nitro)amine
(TIAMETOXAM). reaction
product comprising equal
quantities of (S)-a-cyano-3-

Engeo

Fracionado

10

o

eambip{gy



mailto:vendas@ambipar.com

PRO.DT.21.00 - PLANO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL PARA O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS

o ambipar
response

NO

ONU

C.Risco

N°Risco

Nome de Embarque

Nome Comercial

Tipo de
Carga

Grupo

phenoxybenzyl (2)-(1R,3R)-3-(2-
chloro-3,3,3-trifluoro prop-1-
eny)

66

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,
N.E. (5-(2-chloro-a,a,a-trifluoro-
p-tolyloxy)-N-methyl sulfonyl-2-

nitrobenzamide)

Flex

Fracionado

67

3082

90

SUBSTANCIA QUE
APRESENTA RISCO PARA O
MEIO AMBIENTE, LIQUIDA,

N.E. (Azoxistrobina;

Ciproconazole)

Priori Xtra

Fracionado

68

3267

80

LI'QUIDO CQRROSIVO,
BASICO, ORGANICO, N.E. .
(Surfactante)

Surfonic AGM

Fracionado

69

3342

4.2

XANTATOS

AMIL XANTATO
DE POTASSIO

Fracionado

70

3348

6.1

60

PESTICIDA A BASE DE
DERIVADOS DO ACIDO
FENOXIACETICO, LIQUIDO,
TOXICO

Grall

Fracionado

Produtos nao classificados de acordo com a Resolugao 5848/19 da ANTT

N° | Nome Comercial | Tipo de Carga

1 Artys Fracionado

2 | Orthene Técnico | Fracionado

3 Browser Fracionado

4 | Eminent 125 EW | Fracionado

5 MSMA 720 Fracionado

6 HD-Ocenol Fracionado

7 Navajo Fracionado

8 Glicerina Fracionado

4.5.Rotas de transporte

12 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino AGFA Av Jorge Bei Maluf 2100 Suzan6polis / SP
22 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP

11
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Salto de Pirapora /

Destino ARYSTA Rodovia Sorocaba Pilar do Sul 0 Sp
32 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino BASF Estrada chouI;erZ)_Ali):\/:Tgl()Rodovia 0 Jacarei / SP
42ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino BAYER Estrada Boa Esperanca 650 Belford Roxo / RJ
52 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino COCAMAR Estrada Oswaldo de Moraes Corréa 1000 Maringé / PR
62 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino COLGATE Rodovia Anchieta - KM14 0 Ségfrﬁ;%a;‘éopdo
7 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino | COMPANHIA GOIANIA DE OURQ | R000VIaGO-154 (Fazenda Delgado) | o | pijar ge Goias / Go
82 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino CROWN Rodovia Dom Gabriel Paulino Bueno 0 Cabretva / SP
Couto
92 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino DURATEX Rodovia Raposo Tavares 0 Itapetininga / SP
102 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino DUROX Avenida Brasil 4633 Rio Claro / SP
112 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
12 o@
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Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino FERSOL Rodovia Presidente Castello Branco - 0 Mairingue / SP
KM68
122 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino FOSBRASIL Rodovia Régis Bittencourt - KM488 0 Cajati / SP
132 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino GE WATER Avenida Parana 4900 Sorocaba / SP
142 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino HEMMELRATH Rua da Prata 511 Indaiatuba / SP
152 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino ICL Avenida Carlos Marcondes 1200 (Szi?an%ssé /dSo;
162 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino IMCD Anenida Presidente Jucelino 570 Diadema / SP
172 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino LSM BR383 - KM94 o | S0J0d0 DelRel/
182 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino MAC SPRAY Avenida Takara Belmont 233 Aruja/ SP
192 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino MINERACAO MARACA Rodovia GO-347 o | AltoHorizonte/

GO

13
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202 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino MONSANTO Avenida Carlos Marcondes 1200 ?:icr)njp(fsé /dgs

212 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino NUFARM Estrada Municipal SMR - KM146 580 Sumaré / SP

222 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino NUTRIPLANT Rua Arnaldo 388 Barueri / SP

232 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino ORICA Avenida Mantigueira 317 Lorena/ SP

242 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino QUANTIQ (IQ) Avenida Ayrton Senna da Silva 2336 Maua / SP

252 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino RESIL Avenida Prestes Maia 791 Diadema / SP

262 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino SOLVEN Rua Professora Abgail Alves Pires 301 Hortolandia / SP

272 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino STOCKTON Rua Mourato Coelho 90 S8o Paulo / SP

282 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP

14
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Destino SUMITOMO (Ultrafine) Rua Alberto Guizo 859 Indaiatuba / SP
292 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino SYMRISE Rua Paulo Varchavtchik 200 Sorocaba / SP
302 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino SYNGENTA Rodovia Zeferino Vaz - KM130 Paulinia / SP
312 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP

Destino UMICORE Avenida S&o Jerdnimo 5000 Americana / SP
322 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino VIA COLOR Rua Antonio Miori 110 Itupeva / SP
332 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem GELOG - Matriz Avenida Marginal Direita 1135 Santos / SP
Destino WHITE MARTINS Avenida dos Autonomistas 4192 Osasco / SP

4.6.Veiculos de transporte

A.
B.
C.

Veiculos Prdprios
Veiculos Agregados

Veiculo Terceiro

o o

O detalhamento da frota esta no ANEXO A.

15
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PLANO - ATRIBUIGCAO E RESPONSABILIDADES
5.1.Coordenador Principal do Plano GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA.

Trata-se de uma pessoa da GELOG LOCAGCOES E TRANSPORTES LTDA com poderes e
autonomia para tomada de decisGes, sempre disponivel para contatos durante sua atuagdo na
empresa. E o responsavel pela divulgacdo da ocorréncia no &mbito da empresa e acionamento das
equipes. E um profissional que possui conhecimento detalhado sobre os produtos e rotas de
atuacdo da GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA.

O mesmo podera designar substitutos com igualdade de poder que responderao em sua
auséncia

O Coordenador do Plano deve:

e Manter-se informado do andamento das acdes da Equipe de Atendimento Emergencial e se

necessario, acionar outros recursos.

e Conhecer toda a operacao de resgate, participar, tomar decisdes e autorizar agdes que

visem a rapida resposta € 0 bom andamento da ocorréncia.

5.2.Coordenador Substituto do Plano GELOG LOCAGCOES E TRANSPORTES LTDA
O Coordenador Substituto do Plano é uma pessoa da GELOG LOCAGCOES E TRANSPORTES

LTDA e este possui as mesmas atribuicdes do Coordenador Principal do Plano, sendo que ele
somente entrard em acdo para os casos em que o Coordenador Principal do Plano esteja
incomunicavel ou quando este anunciar formalmente sua auséncia por determinado periodo ao
CECOE — 24 horas.

A nomeagao do Coordenador Substituto do Plano é obrigatodria, sendo que nao ha um limite
maximo de Coordenadores Substitutos. No momento do acionamento sera obedecida uma ordem
de prioridade para o acionamento do Coordenador Substituto, os quais serao definidos da seguinte
forma: 1° Coordenador Substituto do Plano, 2° Coordenador Substituto do Plano, 3° Coordenador

Substituto do Plano, etc.

5.3.Representante de Apoio GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA

Sempre que necessario, de acordo com a classificacio do cenario, a GELOG LOCACOES E
TRANSPORTES LTDA podera disponibilizar representante(s) para apoio no atendimento a
emergéncia que possua conhecimentos técnicos sobre os equipamentos de transporte e o produto
perigoso envolvido no atendimento. Este representante de apoio podera se deslocar ao local,
sempre que necessario e solicitado pelo Coordenador Principal do Plano GELOG LOCAGOES
E TRANSPORTES LTDA:

O Representante de Apoio GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA deve:

e Quando presente, auxiliar em todas as fases a Equipe de Atendimento Emergencial;

e (Caso primeiro no local, adotar as medidas sugeridas pela Equipe de Atendimento

Emergencial;
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5.4.Coordenador da Equipe de Atendimento Emergencial — AMBIPAR RESPONSE S.A

E exercido por técnico de atendimento & emergéncia devidamente habilitado pela AMBIPAR

RESPONSE S.A, experiente, e treinado para gerenciar o acidente / incidente e atuar no comando

da(s) equipe(s) de atendimento(s) emergencial (is).
O Coordenador da Equipe Atendimento de Emergencial - AMBIPAR RESPONSE S.A, deve:

Receber da Central Nacional de Atendimento 24 horas - AMBIPAR RESPONSE S.A ou de
quem comunicar a ocorréncia, as informagdes sobre a emergéncia e se preparar para atuar
juntamente com a Equipe de Atendimento Emergencial.

Assegurar que os equipamentos de emergéncia das bases de emergéncia estdo prontos
para o0 uso;

Manter contato com autoridades no local da emergéncia;

Solicitar apoio ao Coordenador do Plano, através da Central Nacional de Atendimento 24h,
quando necessario;

Atuar, coordenar e orientar todas as acdes da Equipe de Atendimento Emergencial para
controle da situacao no local da emergéncia;

Designar e delegar atribuicOes especiais a elemento da equipe de emergéncia, conforme
cenario da emergéncia

Preparar relatorio sobre cada Atendimento de Emergéncia;

Manter ligagdo entre Equipe de Emergéncia, érgaos envolvidos, transportador e imprensa.
Coordenar e receber no local todos os recursos auxiliares providenciados pelo
Coordenador da Equipe de Apoio GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA, tais
como: guincho, guindastes, areia, veiculo de transbordo e etc.

Providenciar apoio logistico a equipe de emergéncia tais como: alimentacdo, estadias,
transporte, revezamento de pessoal, etc...

Coordenar a participacao das autoridades locais sobre os procedimentos;

Manter o CECOE — 24 horas informado do andamento das atividades gerais do local.

Nota: A ordem dos trabalhos sera determinada pelo cenario da ocorréncia.

5.5.Equipe de Atendimento Emergencial — AMBIPAR RESPONSE S.A

Fazem parte das equipes da AMBIPAR RESPONSE S.A, engenheiros, técnicos de seguranca,

técnicos em meio ambiente, quimicos, bombeiros, gedlogos, administradores e outros profissionais

treinados, que possuem atribuicdes e procedimentos especificos para atuacdo em emergéncias

como:

Receber do CECOE — 24 horas as informag0es sobre a emergéncia, iniciar o deslocamento
para o local a fim de dar combate a Emergéncia e manter o CECOE — 24 horas informado

do atendimento.
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o Identificar e utilizar os Equipamentos de Protecao Individual (EPI) adequados ao cenario
emergencial;

e Avaliar e orientar adequadamente todos os operadores sobre o uso de EPI que estiverem
na area de controle a emergéncia;

e Fazer avaliacao local da extensao da emergéncia, inspecionando as areas proximas a
emergéncia e obtendo informacdes das autoridades presentes e, se possivel, do motorista
do veiculo;

e Providenciar a retirada das pessoas da area da emergéncia, principalmente se houver
derrame do produto. Para isto solicitar a acao das autoridades;

e Isolar e sinalizar area de emergéncia. Caso estas providéncias ja tenham sido tomadas,
verificar se sao satisfatorias;

e Identificar o produto envolvido;

e Dimensionar a area atingida;

¢ Isolar fontes de calor e indicar posicao dos ventos;

e Em caso de vazamento, procurar estanca-lo utilizando batoques ou outro recurso
disponivel;

e Construir diques de contencao;

e Transferir produto do dique de contencao para local seguro;

¢ Providenciar o aterramento de bombas e veiculos;

o Efetuar transferéncia de produto;

e Acompanhar servigos de guincho e guindaste;

e Efetuar levantamento dos danos;

¢ Verificar ecossistemas na area;

¢ Neutralizar o produto derramado e aplicar material absorvente;

e Aplicar todos os procedimentos estabelecidos nas instrugdes e nos treinamentos realizados;

o Utilizar flaring portatil na transferéncia de gases inflamaveis;

e Se houver risco de contaminacao do meio ambiente, orientar o cliente a comunicar
imediatamente o érgdo de protecao ao meio ambiente da regido;

e Apoiar e assessorar a atuagao dos 6rgaos envolvidos;

e Identificar riscos iminentes;

e Acondicionar residuos em embalagens apropriadas;

e Reestabelecer as condigbes do local ao seu estado original, desde que nao sejam necessario
executar servicos de descontaminacdo do lencol freatico;

e Elaborar relatdrios;
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5.6.CECOE - 24 horas
O CECOE 24h ¢é a central de emergéncias da AMBIPAR RESPONSE S.A responsavel em

centralizar todas as informagGes da emergéncia. Para tanto, é de fundamental importancia que

toda a informacdo seja centralizada nesta central de emergéncia, pois somente ela terd a

capacidade técnica e tecnoldgica de registrar cada informacdo no momento da emergéncia. E por

meio dela que os detalhes da emergéncia serdo relatados nos relatérios técnicos finais.

O CECOE 24h possui uma estrutura hierarquica composta por um gerente da central, um

coordenador da central, supervisores da central e operadores da central, cujas atribuicdes estao

detalhadas a seguir:

Receber comunicacdo telefonica da emergéncia, acionar a Equipe de Atendimento
Emergencial — AMBIPAR RESPONSE S.A responsavel e informar ao Coordenador
Principal do Plano GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA.
Gerenciar toda a situagdo centralizando informagdes, buscando recursos auxiliares, e este
gerenciamento sera norteado pelo cendrio da ocorréncia e as agdes dependem do mesmo.
Operar 24 horas por dia, todos os dias do ano.
Manter a linha telefénica exclusiva para o recebimento de comunicacdes de emergéncia.
Confirmar o acidente com a Policia Rodoviaria e Corpo de Bombeiros, com jurisdicdo no
local da ocorréncia, solicitando que os mesmos enviem uma viatura para o local;
Auxiliar a GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA no acionamento dos érgdos de
apoio e operacionais conforme o cenario;
Permanecer em estado de alerta munido de todas as informagdes possiveis sobre a
ocorréncia, a fim de retransmiti-las as equipes e drgaos envolvidos.
Quando indagada ou entrevistada pela imprensa, nao fornecer maiores detalhes.;
Se necessario, fornecer orientacdes sobre os procedimentos de segurancga ao informante
da emergéncia.
Fornecer informagdes do produto: como risco, toxicologia, etc...
Novas atribuicdes conforme a ocorréncia.
Manter a GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA constantemente atualizada sobre
os desdobramentos da ocorréncia;
Ferramentas de controle e comunicacao disponiveis no CECOE:

o SIGA Sistema de Inteligéncia Grupo Ambipar

o LTE Lista Telefonica Emergencial.

o FISPq Ficha de InformacOes de Seguranca de Produtos quimicos.

o MRI Mapeamento Rodoviario Informatizado.
o CEP Conexao - Empresa / Produto.
o IPQ Incompatibilidade de Produtos Quimicos.
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o LR Levantamentos de Rotas.

o CVD Calculo de Vazamento/Derramamento de Produtos Quimicos.

o BDC Banco de Dados Cameo.

o CDD Calculo de Deslocamento e Dispersao de Vapores / Gases (Aloha).
o GEN Guia Emergencial Niosh.

5.7.6rg§os Publicos Operacionais

Os 6rgaos publicos possuem fundamental importancia no desenvolvimento e conclusdo dos
trabalhos de emergéncia. E de fundamental importancia a presenca dos seguintes 6rgdos:

e Defesa Civil

e Orgdo Ambiental

e (B - Corpo de Bombeiros

e Policia Rodoviaria

e Prefeitura Municipal

o Departamento de Agua e Saneamento Basico

¢ Policia Militar

5.8.0rgdos de Apoio
Os 6rgaos de apoio também possuem fundamental importancia, pois auxiliam no detalhamento
do produto para as situacoes onde ndo existam definicOes técnicas precisas sobre o mesmo.
Seguem as principais instituicdes de classe:
e ABIQUIM Associagao Brasileira da Industria Quimica.
e NTC & Logistica Associacdo Nacional das Empresas de Transporte de Cargas
e Outras entidades que direta ou indiretamente, possam colaborar no atendimento as

emergéncias envolvendo produtos perigosos.
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6. HIPOTESES ACIDENTAIS

As hipdteses acidentais sao consideradas parametros para nortear a definicao das acdes de

controle e para o dimensionamento dos recursos humanos e materiais.

<9 ambipar

Hipotese Acidental 1 - Colis3o/tombamento com potencial de pequeno vazamento, com risco

de contaminagdo do solo e sem grandes impactos a populacdo local, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tragcado das rotas de

transporte, com abrangéncia municipal.

COMO FAzZ

PORQUE FAZ

O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o o . Na rodovia - _ ve!'culos cglidam com o
acidente e isolar 0 Contl:iutor do Ag'ao |me_d|ata alguns met,ros Utilizando _con_es I?ranja para veiculo acidentado e as
3 4rea veiculo apos o acidente | antes e apds o sinalizagao pessoas fiquem a
veiculo distancia segura do
acidente
Utilizando recursos disponiveis P?ra eV|tar.que outros
o . . . , veiculos colidam com o
Acao imediata Na rodovia na viatura e veiculo, reforcando

Isolamento da

Policia Rodoviaria
/ Orgao Oficial /

apds a chegada

alguns metros

a sinalizacdo e o isolamento

veiculo acidentado e
garantir a distancia segura

area no local do antes e apos o inicial (conforme diregao do . .
EPAE ) , - para zelar pela integridade
acidente veiculo vento e caracteristicas do , . .
fisica das pessoas e meio
produto) .
ambiente
Visualizar fone no envelope de Para comunicacio e
Acionamento da O Condutor do transporte e/ou ficha de _ s .
, L A controle da situagao
Transportadora veiculo, Orgao . . No local do emergéncia e/ou Documento . L
- Apos o acidente . . . emergencial, objetivando
pelo telefone de oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de .
. .. . dispor dos recursos
Emergéncia. Transeunte. comunicagao existentes no -
, necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e Para comunicagdo e
Acionamento dos , responsabilidades no PAE e . ¢ ~
P Apds - . controle da situagao
orgaos N Na fazer acionamentos através dos - -
. Transportadora | comunicagao do . s emergencial, objetivando
participantes do . Transportadora sistemas de comunicagao .
acidente : dispor dos recursos
Plano existentes na transportadora ..
s L . necessarios.
(6rgaos oficiais e privados)
L. . Acao de . .
Controle do Orgaos Oficiais imediato No local do Através de procedimentos Para seguranca das
transito na Policia . especificos e de acordo com o | equipes de atendimento e
. . . (chegada no acidente .
rodovia Rodoviaria, Militar local) cenario apresentado transeuntes
Verificar n® de
ONU através do Todos os . o
. . Antes de se . . y Para evitar a exposicao a
painel de envolvidos no . Na viatura de Através de bindculos ou ~
aproximar do . ] , produtos sem protegao
seguranga do Plano, presentes , atendimento visualmente quando possivel
" N veiculo adequada
veiculo e/ou na ocorréncia.

rétulos de risco

A Equipe de Acdo imediata | Em local visivel | Utilizando Biruta ou observar ) -
. N . A . - o Prevenir a exposicao de
Indicar a diregao Atendimento apos a chegada proximo ao indicadores de diregao como
) , . vapores do produto, caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores ocorra 6 vazamento
Orgdo Oficial acidente acidentado '
’ Desligando a chave geral,
. A Equipe de L -
Monitorar as Atendimento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignigao . atendimento acidente outras fontes, como por ex: ignicao
Emergencial

cigarro, estatica, fiagdo.
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response

O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / Para atuagdo rapida no
. . Durante o No local do . .. , S
extintores de Equipe de ) . Posicionar proximo do veiculo caso de principio de
A : atendimento acidente R
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
. Apo6s adogdo das =
Localizar . P ) S Para adogao de
A Equipe de medidas de o . .
possiveis pontos ) . , Inspegao visual com uso de procedimentos de retirada
Atendimento isolamento da No veiculo , , -
de vazamento no . . EPI's. do veiculo e contengdo de
, Emergencial area e estudo do
veiculo produto
produto
. ) Apds as
Verificar real Equipe de . ~
) . inspegdes no
necessidade de Atendimento , o . . .
. . veiculo e reuniao Atraveés de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os No local do . - ~ ,
Y para acerto de . especifico de transferéncia de remogao do veiculo
produto de um orgaos . acidente .
, . procedimento de carga acidentado
veiculo para participantes do P
transferéncia de
outro Plano
carga
Equipe de ,
- - Utilizando recursos disponiveis
Construir diques Atendimento Durante o . ,p
o . . nas viaturas e/ou da area local ,
de contengao na | Emergencial e os | atendimento e No local do . . Para reter o possivel
. T . Inspecionar a area de entorno
area de entorno orgaos antes do acidente . escoamento do produto
. . bloqueando bueiros, valas e
do acidente participantes do | destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
. 3 Apds inspecdo
Retirar o veiculo P , Peg . . .
. no veiculo e Atraveés de guincho, guindaste,
acidentado da | Transportadora e o No local do o . .
. L. L autorizagao dos . prancha, substituicao de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais .o acidente .
orgaos de mecanico.
controle
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para . .
Acompanhar . ) No local do . quip p Garantir atendimento
Emergencial Final da - . atendimento emergencial, . - ,
(escoltar) carga A acidente até ) imediato em um possivel
. o (conforme Ocorréncia . conforme relatos encaminhada
até destino final s seu destino problema
solicitagao do ao CECOE.
cliente)
Final da Utilizar formulario no momento
QOcorréncia, Nas da ocorréncia e repassar as
o - Equipe de quando a PO informag0es e imagens ao Para demonstrar ao
Emitir Relatdrio ) . dependéncias . . .
n . Atendimento capacidade CECOE (frequentemente), que | cliente o que foi realizado
de Ocorréncia . . da AMBIPAR . n
Emergencial operacional repassa para o Sistema no local da ocorréncia
) RESPONSE S.A. o
estiver operado por profissionais da
restabelecida. formatacdo dos relatorios.
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Hipotese Acidental 2 - Colisdo/tombamento com médio e/ou grande vazamento, com risco de

contaminagao do solo e consequente impacto a populagdo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de

ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com

abrangéncia municipal.

ONDE FAZ

COMO FAzZ

PORQUE FAZ

0 QUE FAZER

Sinalizar o
acidente e isolar
a area

QUEM FAZ

O Condutor do
veiculo.

QUANDO FAZ

Agdo imediata
apds o acidente.

Na rodovia alguns
metros antes e
apds o veiculo.

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as
pessoas fiquem a
disténcia segura do
acidente

Isolamento da

Policia Rodoviaria
/ Orgao Oficial /

Agdo imediata
apos a chegada

Na rodovia alguns
metros antes e

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforgando a
sinalizagdo e o isolamento

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a distancia segura

area no local do . , o s - -
EPAE acidente apos o veiculo inicial (conforme diregao do | para zelar pela integridade
vento e caracteristicas do fisica das pessoas e meio
produto) ambiente
Visualizar fone no envelope
Acionamento da O Condutor do de transporte e/ou ficha de Para o controle da
Transportadora veiculo, Orgao , . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situagcdo emergencial,
- Apos o acidente . . L .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Emergéncia. Transeunte. comunicagao existentes no recursos necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
. responsabilidades no PAE e
Acionamento dos , P . , Para o controle da
6rgaos ApOs fazer acionamentos através situaciio emergencial
. Transportadora | comunicagao do | Na Transportadora dos sistemas de L . !
participantes do . . . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na .
Plano i recursos necessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
- —_ Acdo de . .
Controle do Orgaos Oficiais . ¢ ; Através de procedimentos
a . . imediato No local do v Para seguranga das
transito na Policia . especificos e de acordo com . .
. o . (chegada no acidente . equipes de atendimento
rodovia Rodoviaria, Militar local) 0 cenario apresentado
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se . . ., Para evitar a exposicao a
. - . Na viatura de Através de bindculos ou ~
painel de envolvidos no aproximar do : ] . produtos sem protegao
. atendimento visualmente quando possivel
seguranga do Plano veiculo adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apos resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatagao do pista de descontaminagao L .o
Socorrer ) . No local do . Y Y Para minimizar possiveis
. de Bombeiros / | produto e riscos . para retirar a vitima da area o
possiveis vitimas acidente lesdes

Indicar a diregao
do vento

Atendimento
Emergencial e/ou
Orgao Oficial

apos a chegada
no local do
acidente

Em local visivel
préximo ao veiculo
acidentado

EPAE em fungdo do quente e as deslocando para
cenario unidade hospitalar mais
proxima (definido pelo
Resgate)
. . Para minimizagdo das
Acionar as Apoés a a . . P
~ Nas dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE / constatagao do o : .
. . do CECOE e/ou da | comunicagao existentes na | possiveis derramamentos
servigos de agua | Transportadora vazamento em
'z transportadora transportadora de produto nos corpos d
e esgoto corpo d'agua .
agua
A Equipe de Acgo imediata Utilizando Biruta ou observar | Prevenir a exposicdo de

indicadores de direcdo como
copas de arvores

vapores do produto, caso
ocorra o0 vazamento
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Desligando a chave geral,
. A Equipe de Antes do inicio arando o motor e N
Monitorar as q .p ; No local do ] p Para extinguir fontes de
. Atendimento do atendimento . eliminando outras fontes, LT
fontes de ignigao . a . acidente ) ignicao
Emergencial da emergéncia COmo por ex: cigarro,
estatica, fiagdo.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros Para atuagdo rapida no
. . / Durante o No local do Aproximadamente ¢ . p
extintores de Equipe de . . , caso de principio de
oA ) atendimento acidente 5 m do veiculo A
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Localizar . Apo6s adogdo das Para adogdo de
.. Equipe de ) . . .
possiveis pontos ) medidas de , Inspegao visual com uso de | procedimentos de retirada
Atendimento . No veiculo , =
de vazamento no . isolamento da EPIs do veiculo e contengao de
, Emergencial .
veiculo area produto
. . Apos as
Verificar real Equipe de . o
) . inspegdes no
necessidade de Atendimento , o . . .
. . veiculo e reuniao Atraves de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os No local do v n . = ,
- para acerto de } especifico de transferéncia remogao do veiculo
produto de um orgaos A acidente .
, . procedimento de de carga acidentado
veiculo para participantes do a .
transferéncia de
outro Plano
carga
Utilizando recursos materiais
Equipe de disponiveis no veiculo ou Para minimizar as
Estancar o ) , . No local do . a
Atendimento Apds o acidente viatura, com uso de EPIs consequéncias do
vazamento . vazamento . .
Emergencial (batoques, cunhas, kit vetter acidente
)
Eaui
que de Utilizando recursos
Atendimento . .o .
. disponiveis nas viaturas e/ou
Emergencial e Durante o . .
s . da area local Inspecionar a ,
) orgaos atendimento e No local do . Para reter o possivel
Confinar produto . . area de entorno bloqueando
participantes do antes do acidente . escoamento do produto
bueiros, valas e outros
Plano. destombamento . .
. . Y meios de drenagem, através
Capacitados de diaues
para tal atividade ques.
, Ap0s in 3 . .
Retirar o veiculo r?gsv:el'zss) gaeo Através de guincho,
acidentado da Transportadora. . No local do guindaste, prancha, . -
. L . autorizagao dos . o Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais . acidente substituigao de trator
orgaos de n .
mecanico.
controle
Eaui
que de Utilizar viatura equipada
Atendimento ; . .
Acompanhar . : No local do para atendimento Garantir atendimento
Emergencial Final da . . ) . ] ,
(escoltar) carga a . acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
. oL (conforme Ocorréncia . .
ate destino final S destino relatos encaminhados ao problema
solicitagao do
; CECOE.
cliente)
i Utilizar formulario no
Final da P
P momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informagoes e
Emitir Relatério Eque de quan_do a Nas dependéncias imagens ao CECOE _ Para demons_trar f:]o
de Ocorréndia Atendimento capacidade da AMBIPAR (frequentemente), que cliente o que foi realizado
Emergencial operacional RESPONSE S.A. q ) d no local da ocorréncia
) repassa para o Sistema
estiver operado por profissionais da
restabelecida. P porp

formatacdo dos relatorios.
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Hipotese Acidental 3 - Colisdo/tombamento com vazamento atingindo recursos hidricos, com

risco de contaminagao do solo e/ou agua e consequente impacto a populacdo, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de

transporte, com abrangéncia municipal ou estadual quando atingir grandes corpos hidricos.

O QUE FAZER

Sinalizar o
acidente e isolar
a area

QUEM FAzZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ

O Condutor do
veiculo

Agdo imediata
apds o acidente

Na rodovia
alguns metros
antes e apos o

COMO FAzZ

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

PORQUE FAZ

Para evitar que outros

veiculos colidam com o

veiculo acidentado e as
pessoas fiquem a

Isolamento da

Policia Rodoviaria
/ Orgao Oficial /

veiculo disténcia segura do
acidente
- . - Para evitar que outros
Utilizando recursos disponiveis , _q
~ . . . . , veiculos colidam com o
Acao imediata Na rodovia na viatura e veiculo, reforgando

apds a chegada

alguns metros

a sinalizagdo e o isolamento

veiculo acidentado e
garantir a distancia segura

area no local do antes e apos o inicial (conforme diregao do . .
EPAE ) , - para zelar pela integridade
acidente veiculo vento e caracteristicas do . .
fisica das pessoas e meio
produto) )
ambiente
Visualizar fone no envelope de Para comunicaciio &
Acionamento da O Condutor do transporte e/ou ficha de . .
, L A controle da situagao
Transportadora veiculo, Orgao . . No local do emergéncia e/ou Documento _ L
. Ap0s o acidente . ) . emergencial, objetivando
pelo telefone de oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de .
P o . dispor dos recursos
Emergéncia Transeunte. comunicagao existentes no ‘.
, necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e Para comunicacio e
Acionamento dos , responsabilidades no PAE e . ¢ o
- ApOs ) , controle da situagao
orgaos N Na fazer acionamentos através dos . L
L Transportadora | comunicagao do . . emergencial, objetivando
participantes do . Transportadora sistemas de comunicagao .
acidente : dispor dos recursos
Plano existentes na transportadora ‘.
Lo~ —_ - necessarios.
(6rgaos oficiais e privados)
I - Acao de , .
Controle do Orgaos Oficiais . ; Através de procedimentos Para seguranga das
A ‘e imediato No local do . : -
transito na Policia - especificos e de acordo com o | equipes de atendimento e
. o . (chegada no acidente .
rodovia Rodoviaria, Militar local) cenario apresentado transeuntes
Verificar n® de
ONU através do Todos os . -
. . Antes de se . . L, Para evitar a exposigao a
painel de envolvidos no - Na viatura de Através de bindculos ou ~
aproximar do ; ] . produtos sem protegao
seguranga do Plano, presentes , atendimento visualmente quando possivel
"y . . veiculo adequada
veiculo e/ou na ocorréncia.

rétulos de risco

Instalar barreiras
de absorgdo e
contengdo no
recurso hidrico

A Equipe de

Acdo imediata

Para evitar maior

(em caso de Atendimento apos a chegada No recurso Utilizando barreiras de absorcdo dispersdo do produto
Emergencial e/ou no local do hidrico atingido e contencao. quimico no recurso
produtos com — - . L
. Orgao Oficial acidente hidrico.
densidade
inferior a da
agua).
. , Nas Para minimizacgdo das
Acionar as Apoés a . . . P
~ dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE/ constatagao do P A
- , da CECOE e/ou comunicagao existentes na possiveis derramamentos
servigos de agua | Transportadora vazamento em
e esdoto coroo d’aqua da transportadora de produto nos corpos d
9 P 9 transportadora agua
A Equipe de Acdo imediata | Em local visivel | Utilizando Biruta ou observar

Prevenir a exposicdo de

Indicar a direcdo Atendimento ap0ds a chegada préximo ao indicadores de direcdo como
. , , vapores do produto, caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores 6cOrra 0 vazamento
Orgdo Oficial acidente acidentado '
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAz PORQUE FAZ
. Desligando a chave geral,
. A Equipe de o A
Monitorar de Atendimento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignigdo . atendimento acidente outras fontes, como por ex: ignicao
Emergencial A - s
cigarro, estatica, fiagao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / Para atuagdo rapida no
. . Durante o No local do - . , S
extintores de Equipe de ) . Posicionar proximo do veiculo caso de principio de
A ) atendimento acidente A
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Apd a ~
Localizar . pos agogao das Para adogao de
, Equipe de medidas de . . .
possiveis pontos ) . , Inspegao visual com uso de procedimentos de retirada
Atendimento isolamento da No veiculo , , -
de vazamento no . . EPI's. do veiculo e contengdo de
, Emergencial area e estudo do
veiculo produto
produto
. . Apos as
Verificar real Equipe de . ~
. . inspegdes no
necessidade de Atendimento , o . . -
. . veiculo e reunido Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os No local do . - " .
T~ para acerto de . especifico de transferéncia de remogao do veiculo
produto de um orgaos . acidente .
, . procedimento de carga acidentado
veiculo para participantes do P
transferéncia de
outro Plano
carga
Equipe de - . .
lizan n
Construir diques Atendimento Durante o Ut |ze_a do recursos d|§po IVEIS
o . . nas viaturas e/ou da area local .
de contengao na | Emergencial e os | atendimento e No local do . , Para reter o maior
. . . Inspecionar a area de entorno
area de entorno orgaos antes do acidente . escoamento do produto
. L bloqueando bueiros, valas e
do acidente participantes do | destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
, Apds in 3
Retirar o veiculo pos | ’spegao . . .
. no veiculo e Atraveés de guincho, guindaste,
acidentado da | Transportadora e o No local do o . A
) P - autorizagao dos . prancha, substituicdo de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais .o acidente .
orgaos de mecanico.
controle
Retirada do produto
Retirar o produto Equipe de Utilizar de equipamentos como presente no recurso
) ) Durante a No recurso . , .
confinado no Atendimento a - L skimmer e/ou veiculo auto hidrico. (em caso de
o . ocorréncia hidrico atingido . .
recurso hidrico Emergencial vacuo. produto com densidade
menor que a da agua)
Equipe de
Acompanhar Atendlmen_to ) No local do Utilizar v latura equipada p ara Garantir atendimento
Emergencial Final da . , atendimento emergencial, . . ,
(escoltar) carga a acidente até . imediato em um possivel
. o (conforme Ocorréncia . conforme relatos encaminhados
até destino final o seu destino problema
solicitagdo do ao CECOE.
cliente)
Realizar Utilizar de técnicas para Monitorar o real impacto
monitoramento Empresa ApoOs término da No recurso monitoramento de recursos do vazamento do produto
no recurso Especializada Ocorréncia hidrico atingido | hidricos, monitorando-se dados no recurso hidrico, e a
hidrico como DQO, pH, entre outros. recuperagdo da area.
Final da Utilizar formulario no momento
Ocorréncia, Nas da ocorréncia e repassar as
. s Equipe de quando a P informagOes e imagens ao Para demonstrar ao
Emitir Relatdrio - . dependéncias . A .
n . Atendimento capacidade CECOE (frequentemente), que | cliente o que foi realizado
de Ocorréncia . . da AMBIPAR . A
Emergencial operacional repassa para o Sistema no local da ocorréncia
. RESPONSE S.A. o
estiver operado por profissionais da
restabelecida. formatagdo dos relatorios.
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Hipotese Acidental 4 - Colisao/tombamento com vazamento atingindo vegetagdo, com risco de

contaminagao do solo e consequente impacto a populacdo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de

ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com

abrangéncia municipal.

Sinalizar o
acidente e isolar
a area

O Condutor do
veiculo.

Agdo imediata
apds o acidente.

ONDE FAZ

Na rodovia alguns
metros antes e
apds o veiculo.

COMO FAzZ

Utilizando cones laranja
para sinalizagdo

PORQUE FAZ
Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as

pessoas fiqguem a
disténcia segura do
acidente

Isolamento da

Policia Rodoviaria
/ Orgao Oficial /

Agdo imediata
apos a chegada

Na rodovia alguns
metros antes e

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforgando a
sinalizagdo e o isolamento

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a distancia

area no local do . , - -
EPAE ) apos o veiculo inicial (conforme diregao do segura para zelar pela
acidente - ; ) .
vento e caracteristicas do integridade fisica das
produto) pessoas e meio ambiente
Visualizar fone no envelope
Acionamento da O Condutor do de transporte e/ou ficha de Para o controle da
Transportadora veiculo, Orgdo , . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situagdo emergencial,
- Apds o acidente . . L .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Emergéncia Transeunte. comunicagdo existentes no recursos necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
. responsabilidades no PAE e
Acionamento dos . P - . Para o controle da
Srados Apds fazer acionamentos através situaco emergencial
L 9 Transportadora | comunicagdo do | Na Transportadora dos sistemas de . <; _g !
participantes do . S . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na .
Plano A recursos necessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
Org&os Oficiais Acdo de , ;
Controle do 9 ‘. . ¢ . Através de procedimentos
A . Policia imediato No local do , Para seguranca das
transito na I . especificos e de acordo com ) .
. Rodoviaria, (chegada no acidente . equipes de atendimento
rodovia . 0 cenario apresentado
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de bindculos ou Para evitar a exposicdo a
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando produtos sem protegao
seguranga do Plano veiculo possivel adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apos resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatagdao do ista de descontaminagao N -
Socorrer gate / ) P s ) No local do P ) . g Para minimizar possiveis
Y de Bombeiros / | produto e riscos . para retirar a vitima da area ~
possiveis vitimas ~ acidente lesdes
EPAE em fungao do quente e as deslocando
cenario para unidade hospitalar
mais proxima (definido pelo
Resgate)
A Equipe de Agdo imediata Utilizando Biruta ou

Indicar a direcdo

Atendimento

apds a chegada

Em local visivel
préximo ao veiculo

observar indicadores de

Prevenir a exposicao de
vapores do produto, caso

do vento Emergencial e/ou no local do . direcdo como copas de
. . . acidentado . ocorra 0 vazamento
Orgao Oficial acidente arvores

Desligando a chave geral,
. A Equipe de Antes do inicio arando o motor e L
Monitorar as qullp ; et No local do . p ' r Para extinguir fontes de
. Atendimento do atendimento . eliminando outras fontes, N
fontes de ignicao . a . acidente ) ignicao
Emergencial da emergéncia como por ex: cigarro,
estdtica, fiagdo.
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Corpo de
Posponar 0s Bomt_)elros / Durante o No local do Aproximadamente Para atuagaQ ra,plda no
extintores de Equipe de . . , caso de principio de
A - atendimento acidente 5 m do veiculo A
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Localizar . Ap0s adogdo Para adogao de
.. Equipe de . o . .
possiveis pontos ) das medidas de , Inspegao visual com uso de | procedimentos de retirada
Atendimento . No veiculo , ~
de vazamento no . isolamento da EPIs do veiculo e contengao de
, Emergencial .
veiculo area produto
Apds as
Verificar real Equipe de inspegdes no
necessidade de Atendimento veiculo e , . .
. . i Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os reuniao para No local do . A . = .
T . especifico de transferéncia remogao do veiculo
produto de um orgaos acerto de acidente .
, - . de carga acidentado
veiculo para participantes do procedimento
outro Plano de transferéncia
de carga
Utilizando recursos
Equipe de materiais disponiveis no Para minimizar as
Estancar o ) , . No local do , . A
Atendimento Apds o acidente veiculo ou viatura, com uso consequéncias do
vazamento . vazamento .
Emergencial de EPIs (batoques, cunhas, acidente
kit vetter )
Equipe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas
Emergencial e Durante o e/ou da érea local
) orgdos atendimento e No local do Inspecionar a area de Para reter o possivel
Confinar produto L )
participantes do antes do acidente entorno bloqueando escoamento do produto
Plano. destombamento bueiros, valas e outros
“Capacitados” meios de drenagem, através
para tal atividade de diques.
, Ap0s in a . .
Retirar o veiculo r?gsvel'zsli gaeo Através de guincho,
acidentado da Transportadora. . No local do guindaste, prancha, ’ ;
. L . autorizagao dos . o Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais . acidente substituicao de trator
orgaos de A
mecanico.
controle
Utilizando recursos como
. . , 4, enxada em pequenos Para realizara a limpeza
Realizar a Equipe de Apds P Ped . B P ,
) L No local do derrames e/ou da area e evitar a possivel
raspagem do Atendimento autorizagdo do . . . ~
. L. . acidente retroescavadeira, pa percolagao do produto no
solo no local. Emergencial Orgao Ambiental .
carregadeira em grandes solo.
derrames.
. Ap0s realizada a -
Armazenamento Equipe de Utilizando de recursos como Para transporte do
- raspagem do No local do ‘L . , -
do Produto par Atendimento . . sacos plasticos, lonas, big residuo tendo em vista a
s . solo e limpeza acidente , . .
destinagao Emergencial . bag’s destinagao apropriada
da area
Equipe de . . .
d p Utilizar viatura equipada
Atendimento . . .
Acompanhar . ) No local do para atendimento Garantir atendimento
Emergencial Final da . . - . ; .
(escoltar) carga A acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
X o (conforme Ocorréncia . .
até destino final s destino relatos encaminhados ao problema
solicitagao do
. CECOE.
cliente)
i Utilizar formulario no
Final da n
P momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informagoes e
Emitir Relatério Eque de quanfjo a Nas dependéncias imagens ao CECOE . Para demons.trar go
de Ocorréncia Atendimento capacidade da AMBIPAR (frequentemente), que cliente o que foi realizado
Emergencial operacional RESPONSE S.A. q ) G no local da ocorréncia
. repassa para o Sistema
estiver operado por profissionais da
restabelecida. P porp

formatacdo dos relatorios.
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Hipotese Acidental 5 - Colisdo/tombamento com incéndio e/ou explosao, com risco de

contaminacao do solo e/ou agua e consequente impacto a populacdo, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de

transporte, com abrangéncia municipal.

O QUE FAZER ‘ QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ

Sinalizar o
acidente e isolar
a area

O Condutor do
veiculo

Agdo imediata
apos o acidente

ONDE FAZ

Na rodovia alguns
metros antes e
apos o veiculo

(o] [0} 7.V 4

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

PORQUE FAZ

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as
pessoas fiqguem a
disténcia segura do
acidente

Isolamento da

Policia Rodoviaria
/ Orgao Oficial /

Acdo imediata
apds a chegada

Na rodovia alguns
metros antes e

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforgando a
sinalizagdo e o isolamento

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a disténcia segura

area no local do . , o - ) )
EPAE acidente apos o veiculo inicial (conforme direcao do | para zelar pela integridade
vento e caracteristicas do fisica das pessoas e meio
produto) ambiente
Visualizar fone no envelope
O Condutor do de transporte e/ou ficha de Para o controle da
Acionamento da veiculo, Orgdo . . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situacdo emergencial,
. Ap0s o acidente . . L .
Transportadora oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Transeunte comunicagdo existentes no recursos necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
. responsabilidades no PAE e
Acionamento dos . P . . Para o controle da
6rgaos Apos fazer acionamentos através situaciio emergendial
. Transportadora | comunicagdo do | Na Transportadora dos sistemas de L ) !
participantes do . s . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na L
Plano o recursos necessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
- . Agdo de . .
Controle do Orgaos Oficiais . ¢ ; Através de procedimentos
A ‘. imediato No local do o Para seguranga das
transito na Policia - especificos e de acordo com - ;
; p (chegada no acidente ‘s equipes de atendimento
rodovia Rodoviaria, Militar local) 0 cenario apresentado
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se . , ., Para evitar a exposicao a
. - . Na viatura de Através de bindculos ou =
painel de envolvidos no aproximar do . . , produtos sem protegao
, atendimento visualmente quando possivel
segurancga do Plano veiculo adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apos resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatagdo do pista de descontaminagao N .
Socorrer ) . No local do . Y A Para minimizar possiveis
.. de Bombeiros / | produto e riscos . para retirar a vitima da area o
possiveis vitimas acidente lesOes

Indicar a direcdo
do vento

Atendimento
Emergencial e/ou
Orgdo Oficial

apds a chegada
no local do
acidente

Em local visivel
préximo ao veiculo
acidentado

EPAE em fungdo do quente e as deslocando para
cenario unidade hospitalar mais
proxima (definido pelo
Resgate)
. . Para minimizagdo das
Acionar as Apoés a - . . P
~ Nas dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE / constatagao do o : .
. . da CECOE e/ou da | comunicagao existentes na | possiveis derramamentos
servigos de agua | Transportadora vazamento em
'z transportadora transportadora de produto nos corpos d
e esgoto corpo d'agua .
agua
A Equipe d Agdo imediat . -
quipe ce §20 Imeciata Prevenir a exposicdo de

Utilizando Biruta ou observar
indicadores de direcdo como

copas de arvores

vapores do produto, caso
ocorra 0 vazamento.
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Desligando a chave geral,
A Equipe de Antes do inicio arando o motor e
Monitorar as q _p ; No local do . p Para extinguir outras
. Atendimento do atendimento . eliminando outras fontes, .
fontes de ignigao . - acidente ) fontes de ignicao
Emergencial da emergéncia Como por ex: cigarro,
estatica, fiagdo.
Corpo de
Posicion Bombei P tuacdo rapida n
OS_ICIO ar s 0 t.Jelros/ Durante o No local do Aproximadamente ara a uagag rajp_lda °
extintores de Equipe de ) . , caso de principio de
A - atendimento acidente 5 m do veiculo A
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Utilizando recursos materiais
Corpo de Durante o No local do . . . L
Combater o fogo . ) . disponiveis (equipamentos e Para extinguir o fogo
Bombeiros atendimento acidente )
agentes extintores)
Utilizando jato de dgua na
Refrigerar o Corpo de Durante o No local do parte externa do tanque, Para evitar o aquecimento
veiculo Bombeiros atendimento acidente nunca diretamente sobre as do veiculo
chamas.
Utilizando recursos materiais
Equipe de disponiveis no veiculo ou Para minimizar as
Estancar o - , . No local do . , a
Atendimento Apos o acidente viatura, com uso de EPI's consequéncias do
vazamento . vazamento. . .
Emergencial (batoques, cunhas, kit acidente
vetter).
Eau
qupe de Utilizando recursos
Atendimento . . .
. disponiveis nas viaturas e/ou
Emergencial e Durante o . .
o . da area local Inspecionar a ,
0rgaos atendimento e No local do . Para reter o possivel
Confinar produto . . area de entorno bloqueando
participantes do antes do acidente . escoamento do produto
bueiros, valas e outros
Plano. destombamento . ,
. . ” meios de drenagem, através
Capacitados de diaues
para tal atividade ques.
Retirar o veiculo Ar?gi/:a?zsi gaeo Através de guincho,
acidentado da Transportadora. . No local do guindaste, prancha, . .
. - . autorizagao dos . o~ Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais P acidente substituigao de trator
orgaos de A
mecanico.
controle
Equipe de - . .
d p Utilizar viatura equipada
Acompanhar Atendimento ; - .
- : No local do para atendimento Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial Final da . . ) . ; .
, . a . acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
e/ou veiculo até (conforme Ocorréncia . . )
. s destino relatos encaminhados ao problema posterior
destino final solicitagao do
i CECOE.
cliente)
Corpo de .
i . ) Para evitar que se
o Bombeiros e . Através de procedimentos .
Operagao de . Final da No local do v " inflamem de novo, os
Equipe de a . especificos e utilizando P
rescaldo - emergéncia acidente - P restos de um incéndio
Atendimento recursos disponiveis
. recente.
Emergencial
) Utilizar formulario no
Final da P
a momento da ocorréncia e
Ocorréncia, repassar as informagoes e
‘s Equi N énci i >
Emitir Relatério qupe de quanfjo a as dependéncias imagens ao CECOE . ara demons.trar ?0
de Ocorréndia Atendimento capacidade da AMBIPAR (frequentemente), que cliente o que foi realizado
Emergencial operacional RESPONSE S.A. q o q no local da ocorréncia
. repassa para o Sistema
estiver operado por profissionais da
restabelecida. P porp

formatacdo dos relatorios.

Hipotese Acidental 6 — Acidente com danos a populacdo em areas urbanizadas.

Sinalizar o
acidente e isolar
a area

O Condutor do
veiculo

Acdo imediata
apos o acidente

Na via, alguns
metros antes e
apos o veiculo

COMO FAzZ

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

PORQUE FAZ

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as
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O QUE FAZER ‘ QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
pessoas fiquem a
distancia segura do
acidente
Acionamento de Condutor do - . N Para prestar
resgate para veiculo, 6rgdo | Imediatamente No local do Ut|[|za_ndo meios de comunicagao Atendimento de
_ . h - proprio ou rede de comunicagao N oa o
socorro de oficial ou apos o acidente acidente ublica emergéncia a possiveis
vitimas transeunte P vitimas
Acionamento do | Condutor, érgao Imediat " No local d tilizand ios d N Para prestar
Corpo de oficial ou mediatamente 0 local do Utilizando MEIOS de coMUNICagdo | oandimento em caso de
. apos o acidente acidente existente NP
Bombeiros transeunte incéndio
Para evitar que outros
- : .o veiculos colidam com o
Policia Militar Agdo imediata Na via al Ut|!|ztando rec,urslos dI?pOﬂIVgIS na veiculo acidentado e
) A a via alguns viatura e veiculo, reforgando a ) A
Isolarpento da com apoio da | apos a chegada metros antes e sinalizacdo e o isolamento inicial garantir a distancia
area guarda no local do . ; ST segura para zelar pela
o - apos o veiculo (conforme diregao do vento e . . .
municipal acidente - integridade fisica das
caracteristicas do produto) -
pessoas e meio
ambiente
0 Condutor do Visualizar fone no envelope de Para o controle da
Acionamento da | veiculo, Orgdo Apds o acidente No local do transporte e/ou ficha de situagdo emergencial,
Transportadora oficial ou P acidente emergéncia e/ou Doc Fiscal Usar | objetivando dispor dos
Transeunte sistemas de comunicagdo. recursos necessarios.
Visualizar fone e
Acionamento Apbs responsabilidades no PAE e fazer Para o controle da
dos 6rgaos N Na acionamentos através dos situagcdo emergencial,
participantes do Transportadora com;g:jc:r?taleo do Transportadora sistemas de comunicagdo objetivando dispor dos
Plano existentes na transportadora recursos necessarios.
(érgdos oficiais e privados)
A Equipe de ~ . - . -
- Agao imediata Em local visivel - . Prevenir a exposicao de
Indicar a Atend|men_to apos a chegada préximo ao ptll_lzando Biruta ou 9bsen/ar vapores do produto,
s Emergencial . indicadores de diregao como
diregdo do vento . no local do veiculo . caso ocorra o
e/ou Orgao id id d copas de arvores
Oficial acidente acidentado vazamento.
Monitorar as A Equipe de Antes do inicio Desligando a chavg g_eral, L
5 . No local do parando o motor e eliminando Para extinguir outras
fontes de Atendimento | do atendimento - : o
S . P acidente outras fontes, como por ex: fontes de ignigao
ignigao Emergencial da emergéncia ! -~ ~
cigarro, estatica, fiagdo.
Corpo de
Posponar 0s Bompelros / Durante o No local do Aproximadamente Para atuagag ra}plda no
extintores de Equipe de - - , caso de principio de
S : atendimento acidente 5 m do veiculo N
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Combater o Corpo de Durante o No local do UFlIlzaqdq recursos materiais -
. - - disponiveis (equipamentos e Para extinguir o fogo
fogo Bombeiros atendimento acidente -
agentes extintores)
Refrigerar o Corpo de Durante o No local do Utilizando J?jto de agua na parte Para evitar o
veiculo Bombeiros atendimento acidente _externa 0 tanque, nunca aquecimento do veiculo
diretamente sobre as chamas.
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se . . - Para evitar a exposicao
- - - Na viatura de Através de bindculos ou
painel de envolvidos no aproximar do - . . a produtos sem
atendimento visualmente quando possivel ~
seguranga do Plano mesmo protecao adequada
veiculo
. Utilizando recursos materiais T
Equipe de . . , - Para minimizar as
Estancar o : . - No local do disponiveis no veiculo ou viatura, P
Atendimento | Apds o acidente . consequéncias do
vazamento . vazamento. com uso de EPI's (batoques, .
Emergencial ; acidente
cunhas, kit vetter).
Equipe de
Atendimento . . .o
; Utilizando recursos disponiveis
Emergencial e - p
Srasos Durante o nas viaturas e/ou da area local
Confinar org atendimento e No local do Inspecionar a area de entorno Para reter o possivel
participantes do - )
produto Plano antes do acidente bloqueando bueiros, valas e escoamento do produto
" ., | destombamento outros meios de drenagem,
Capacitados A -
através de diques.
para tal
atividade
comuﬁiggséo do | Na transportadora Verificar a necessidade
Acionamento da | Transportadora ¢ P Através de meios de comunicagao de interdigao,

Defesa Civil

ou o6rgdo oficial

acidente, se
observado a
necessidade

ou por intermédio
de 6rgdo oficial

existente

restabelecendo a
normalidade do local
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
bem como controle de
desastres
T . Acdo de
Controle do Orgdos ,O.ﬁC'a's imediato Através de procedimentos
A Policia No local do o Para seguranca das
transito na o (quando da - especificos e de acordo com o : .
- Rodoviaria, acidente P equipes de atendimento
rodovia Militar chegada no cenario apresentado
local)
Para minimizagdo das
Acionar as Apos a Através dos si d consequéncias de
empresas de T rtad constatacdo do | Nas dependéncias traves dos S|s.t(imats € possiveis
servigos de agua ransportadora | | zamento em | da transportadora comunicacao existentes na derramamentos de
o transportadora
e esgoto corpo d'agua produto nos corpos d
agua
. , Apos inspegao
Retirar o veiculo , . . .
acidentado da | Transportadora. no \_/e|CL~JIo € No local do Atraves de gunr]choL guindaste, . ]
. L .| autorizagao dos - prancha, substituicao de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais P acidente A -
orgdos de mecanico.
controle
Equipe de
Acompanhar Atendlmen_to _ No local do Utilizar _\/latura equipada para Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial Final da . . atendimento emergencial, ] - A
, . A acidente até seu - imediato em um possivel
e/ou veiculo até (conforme Ocorréncia destino conforme relatos encaminhados a roblema posterior
destino final solicitagdo do CECOE Ambipar Response. P P
cliente)
Corpo de Para evitar que se
Operacdo de Bgmut'i:eg%:;e Final da No local do es /ztcr?ﬁ\éiz (::eupt)irlggi(g?fgctﬁfsos inflamem de novo, os
rescaldo quip emergéncia acidente P - . restos de um incéndio
Atendimento disponiveis
. recente.
Emergencial
Utilizar formuldrio no momento da
Final da ocorréncia e repassar as
Ocorréncia, informagOes e imagens a CECOE
. ; Para demonstrar ao
- - Equipe de quando a Ambipar Response de - -
Emitir Relatorlo Atendimento capacidade No local do atendimento Telefonico cliente o que foi
de Ocorréncia Emergencial operacional acidente. (frequentemente), que repassa real|zgé:lgrrr1é(:]‘l:(i)§al da
estiver para o Sistema operado por
restabelecida. profissionais da formatagdo dos
relatorios.
Hipodtese Acidental 7: Pane mecanica do veiculo.
O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ

Condutor do

Agdo imediata Na rodovia /

avenida alguns

Utilizando cones laranja para

Para evitar que outros

Sinalizar a area , apos a falha sinalizagdo disponiveis no veiculos colidam com o
veiculo ~ . metros antes , , .
mecanica , veiculo veiculo paralisado
do veiculo
Apos a . . . -
Procurar um Condutor do sinalizaco da Na rodovia / Localizar um local seguro Para evitar o risco de
local seguro veiculo 4rea avenida préximo ao veiculo atropelamento

Acionar apoio
externo

Condutor do
veiculo

No momento em
que o condutor
se encontrar em
um local seguro

No local seguro

Através do telefone
emergencial da transportadora

Para que a administracao
possa estar ciente do
incidente e acionar o

SOCOrro
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O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ‘ (o]\'[»] .V 4 COMO FAZ PORQUE FAZ
) ) Equipe de Agao |r]1ed|ata oo Deslocar até o local do
Enviar equipe de apds a No escritdrio da o , Para prestar suporte ao
suporte da . incidente com o veiculo de
suporte comunicagao do | transportadora condutor
transportadora o suporte
incidente
Acionar a Equipe de Apos a o
L L No escritdrio da . . .
concessionaria suporte da comunicagao do Através do telefone 0800 da via | Para acionar o socorro
. o transportadora
da rodovia transportadora incidente
Hipotese Acidental 8: Colis3o.
O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Na rodovia /

Sinalizar a area

Condutor do
veiculo

Agdo imediata
apos a colisdo

avenida alguns
metros antes

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo disponiveis no

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado

Acionar apoio

Condutor do

condutor se

No local seguro

do veiculo veiculo
acidentado
Apds a ) ) ) )
Procurar um Condutor do sinalizaco da Na rodovia / Localizar um local seguro Para evitar o risco de
local seguro veiculo érga avenida préximo ao veiculo atropelamento
No momento . o
em aue o Para que a administragao
q Através do telefone possa estar ciente do

incidente e acionar o

externo veiculo emergencial da transportadora
encontrar em
S0Corro
um local seguro
. . Equipe de Agao |r]1ed|ata o Deslocar até o local do
Enviar equipe de apos a No escritdrio da . , Para prestar suporte ao
suporte da . incidente com o veiculo de
suporte comunicagao do | transportadora condutor
transportadora - suporte
incidente
AC|on.a r Ef . Equipe de APOS a No escritdrio da | Através do telefone 0800 da = ,
concessionaria suporte da comunicagao do ) Para remogao do veiculo
. . transportadora via
da rodovia transportadora incidente
Hipodtese Acidental 9: Furto ou roubo do veiculo.
COMO FAZ PORQUE FAZ

O QUE FAZER

Procurar um local
seguro

QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ

Condutor do
veiculo

Apos a
constatacdo do
incidente

Na rodovia /
avenida

Localizar um local seguro
préximo ao veiculo

Para evitar o risco de
atropelamento

Acionar apoio
externo

Condutor do
veiculo

No momento em
que o condutor
se encontrar em
um local seguro

No local seguro

Através do telefone
emergencial da transportadora

Para que a administracao
possa estar ciente do
incidente e enviar suporte
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O QUE FAZER QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Enviar equipe de Equipe de APOS i No escritério da . Peslocar ate o lO(,:al do Para prestar suporte ao
suporte da comunicagao do incidente com o veiculo de
suporte o transportadora condutor
transportadora incidente suporte
Condutor do ~ . . Delegacia de
. , . Agdo imediata o . ,
Boletim de veiculo e equipe A Policia mais Se deslocando com o veiculo de -
A apos a chegada . Para emissao do B.O.
ocorréncia de suporte da proxima do suporte
do suporte
transportadora local
Hipodtese Acidental 10: Enchente.
O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Buscar um local Imediatamente
seguro acima do Condutor do apos a Na rodovia / Verificar o ponto alto mais Para se proteger do perigo
nivel da veiculo constatagdo do avenida préximo da enchente
enchente incidente

Acionar apoio
externo

Condutor do
veiculo

No momento em
que o condutor
se encontrar em
um local seguro

No local seguro
acima do nivel
da enchente

Através do telefone emergencial
da transportadora

Para que a administracdao
possa estar ciente do
incidente e enviar suporte

Enviar equipe de | Equipe de suporte APOS El No escritorio da . D_eslocar ate o Iocl:al do Para prestar suporte ao
comunicagao do incidente com o veiculo de
suporte da transportadora o transportadora condutor
incidente suporte
Hipodtese Acidental 11: Greves e bloqueios.
O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ ‘ COMO FAZz PORQUE FAZ
Comunicar a Apos a . . . Para que a administragao
. Condutor do - Na rodovia / | Atraves do telefone emergencial .
equipe de , constatagao do . possa estar ciente do
veiculo o avenida da transportadora -
suporte incidente incidente
. Imediatamente
Certificar que o . e . ,
, . Condutor do apos a , Verificar se todas as travas Para evitar que o veiculo
veiculo esteja , o No veiculo . . = .
veiculo comunicagao do estejam devidamente trancadas nao seja saqueado
trancado incidente
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7. ACIONAMENTO DO PLANO
7.1. ACIONAMENTO DO PLANO

Toda ocorréncia com produto perigoso ou poluente ao meio ambiente devera ser comunicada

através do CECOE - 24 horas pelos seguintes telefones:

CENTRAL DE EMERGENCIA ) 0800 117 20 20

Acionado Cod|’go DDD Telefone Ligagdo a
Pais Cobrar
_ 3467-9700 Sim
[ Base operacional 55 19
5 9 8181-1566 Sim
o o 19 3833-5300 Sim
r4 Celular Emergéncia 55 :
11 9 8149-0850* Sim
*Recebe ligacdes internacionais

Toda e qualquer emergéncia atendida pela Central é gerenciada pelo nosso sistema
tecnoldgico SIGA, neste sistema sera registrado horarios de acionamento, saida da viatura da base,
acompanhamento e suporte para a equipe em campo e retorno da viatura a base.

O CECOE - 24 horas podera receber a comunicagao de um acidente por meio das seguintes
fontes:

A. Coordenador Principal do Plano GELOG LOCAGCOES E TRANSPORTES LTDA ou
Coordenador Substituto do Plano GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA;

B. Colaborador GELOG LOCACGES E TRANSPORTES LTDA;

C. Orgdos Publicos Operacionais (Policia Rodoviaria, Bombeiros, Orgdo Ambiental, etc);

D. Sociedade civil.

Quando o CECOE - 24 horas for acionado pela fonte A. Coordenador Principal do Plano
GELOG LOCACﬁES E TRANSPORTES LTDA ou Coordenador Substituto do Plano, sera
mobilizada imediatamente a Equipe de Atendimento Emergencial — AMBIPAR RESPONSE
S.A disponivel mais proxima do local da ocorréncia.

Caso a comunicacdo da ocorréncia venha por meio das fontes (B, C ou D), o CECOE — 24
horas informara imediatamente ao Coordenador Principal do Plano GELOG LOCACOES E
TRANSPORTES LTDA ou Coordenador Substituto do Plano. Apds informar e receber
autorizagdo do Coordenador Principal do Plano GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA
ou Coordenador Substituto do Plano o CECOE - 24 horas acionara a Equipe de
Atendimento Emergencial — AMBIPAR RESPONSE S.A disponivel mais préxima do local da
ocorréncia.

As informagOes serdo coletadas, conforme formulario de atendimento telefénico emergencial
do ANEXO C.
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7.2.Fluxograma de acionamento

ambipar

response

EMERGENCIA (RAT 1)

L 4

Receber a
solicitagdo

Y

Registrar a
emergéncia
(SISCOE)

Y

Informar o cliente
sobre a necessidade
de comunicagdo
junto ao 6rgdo
ambiental e Ibama.
Identificar a rota, a
localizagdo do
acidente, o produto
envolvido e o
coordenador regional
do PAE responsavel.

Y

Informar ao
Coordenador
Principal do Plano o
andamento, repassar
as informagdes de
localizag&o e tipo de
cenario e buscar
informagdes adicionais

sobre os produtos.
S

As
informagdes sao
suficientes?

Buscar mais
informagdes junto as

fontes adequadas

E necessario
mobilizar EPAE?

Sim

Mobilizar a equipe de
emergéncia mais
proxima, consultar 0s
drgaos publicos (Policia
Rodoviaria, Bombeiro e
Defesa Civil) e
concessionana da via.

.

ANALISE TECNICA (RAT 2)

Sim

OPERACAO (RAT 3)

Mobilizar recursos

auxiliares, se deslocar,
avaliar e iniciar o
~—# atendimento dentro dos
limites de sua
competéncia

£ necessario si
apoio do 6rgao ambiental im
ou entidades de auxilio -

mituo?

-

" [Representante CLIENTE

efou Ambipar Response
aciona outros orgaos e
entidades?
A Ambipar Response
Adota as agbes de |-

controle emergencial

Asituagio esta
sob controle ?

R

Emitir relatorio do
CECOE - 24 horas ao

Necessita de
agbes pos
iais ?

Sim

Y

Executar as agbes pos
emergenciais

er

FINALIZAGAO (RAT 4)

BR

Emitir relatdrio do
CECOE - 24 horas ao
Coordenador

Principal do Plano

Y

Emitir relatorio de
analise da ocorréncia

®
=

Coordenador
Principal do Plano

+55 11 3526-3526
vendas@ambipar.com
www.ambipar.com
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7.3.Abaixo estio listados o Coordenador Principal do Plano GELOG LOCAGOES E
TRANSPORTES LTDA e seus respectivos Coordenadores Substitutos do Plano GELOG
LOCACOES E TRANSPORTES LTDA.

Coordenador Principal do Plano

Nome:

Robson Rodrigo Falcao

Cargo:

Técnico Em Seguranga Do Trabalho

Telefone Comercial:

(13) 3295-5770

Telefone Celular:

(13) 9973-52438

E-mail: robsonfalcao@grupogelog.com.br
Ordem Nome Cargo Telefon_e VElREE E-mail
Comercial | Celular
Viviane
Aparecida
De Coordenadora (13) (13) . .
1 Oliveira SIG 3295- 9917- vivianegarcia@grupogelog.com.br
) 5791 74032
Garcia
Dib
Ml\?:lg(:gs Técnico Em (13) (13)
2 Uevhara Seguranca Do 3295- 9816- | matheusgarcia@grupogelog.com.br
yna Trabalho 5770 | 79111
Garcia
Carlos Coor(g)eenador (13) (13)
3 . . 3295- 9973- | carlosmedeiros@grupogelog.com.br
Medeiros | Gerenciamento
. 5823 80391
De Risco
ng:gn Supervisor De (13) (13)
4 Machado Seguranca 3295- 9910- joaquimfilho@grupogelog.com.br
. Patrimonial 5875 94059
Filho
, (13) (13)
5 C():rlr?slzrs ggc'nar\(:;r;a;dé(:; 3295- 9740- cleberornelas@qrupogelog.com.br
5770 41083
Rodolfo (13) (13)
6 William Cosédsgteilgor 3295- 9960- rodolfocunha@aqrupogelog.com.br
Cunha 5770 01555
(13) (13)
7 BISaOnucSr;er %ergp;eﬁli: 3295- 9740- blanchersousa@grupogelog.com.br
perag 5770 | 20709
Luiz (13) (13)
8 Fernando ggrgntgrgaeﬁr:lsl 3295- 99797- | fernandosantos@grupogelog.com.br
Santos perag 5770 5290
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EM CASO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIA COM OS PRODUTOS DAS EMPRESAS
ABAIXO, POR GENTILEZA CONTATAR OS CLIENTES ATRAVES DO 0800 INFORMADO:

e BASF
Divisdo Quimica: 08000 112273

Divisao Tintas e Vernizes: 08000 192274

e SYNGENTA
0800 7044304

e EVONIK
0800 7077022
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8. ORGAOS PUBLICOS OPERACIONAIS

ESTADO ‘ DDD ORGAO DO MEIO AMBIENTE
REGIAO NORTE

Acre 68 3224-0485 IMAC

Amapa 96 4009-9450 SEMA/AP
Amazonas 92 2123-6700 / 2123-6706 IPAAM

Para 91 3184-3330 / 3184-3362 SEMAS
Rondodnia 69 3212-9613 COPAM
Roraima 95 2121-7930 / 2121-9190 FEMARH
Tocantins 63 3218-2600 NATURATINS
. REGIAONORDESTE |
Maranhao 98 3194-8900 SEMA/MA

Piaui 86 3221-4515 / 3221-4701 SEMAR

Ceara 85 3254-7520 SEMACE

Rio Grande do Norte 84 98146-6243 / 3232-1063 IDEMA
Paraiba 83 3218-5577 / 3218-5598 SUDEMA
Pernambuco 81 3182-8800 CPRH
Alagoas 82 3315-1732 IMA/AL
Sergipe 79 3198-7150 / 3198-7161 ADEMA

Bahia 71 3118-4267 / 3118-4500 INEMA
 REGIAOCENTRO-OESTE |
Mato Grosso do Sul 67 3318-5600 / 3318-6080 IMASUL

Mato Grosso 65 3613-7206 SEMA/MT
Goias 62 3265-1326 SEMAD
Distrito Federal 61 3214-5637 / 3364-7272 IBRAM
. REGIAOSUDESTE |
Espirito Santo 27 3636-2500 IEMA

Minas Gerais 31 99825-3947 / 3915-1237 NEA

Rio de Janeiro 21 2334-7910 / 98596-8770 INEA

Sdo Paulo 11 3133-4000 / 0800 11 35 60 CETESB
. REGIAOSULL |
Parana 41 3213-3700 IAP

Santa Catarina 48 0800 644 8500 / 3665-4190 IMA

Rio Grande do Sul 51 99982-7840 / 3288-9444 FEPAM

ORGAOS PUBLICOS E ENTIDADES A NIVEL NACIONAL
ORGAO FONE

POLICIA MILITAR 190

POLICIA RODOVIARIA FEDERAL 191

SAMU 192

BOMBEIROS 193

DEFESA CIVIL 199

ABIQUIM - ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA QUfMICA 0800 118 270 / (11) 2148-4700

Quadro 01 — Telefones Uteis.
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9. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL — AMBIPAR RESPONSE S.A

9.1.Identificagao da empresa de atendimento emergencial

Razao Social:
CNP3J:

Inscricao Estadual:
Ramo de Atividade:
CREA:

Endereco:

Bairro:

CEP:

Cidade:

Estado:

Telefone:

AMBIPAR RESPONSE S.A.
11.414.555/0001-04
148.933.851.112

Atendimento de Emergéncias Quimicas e Ambientais.
1746899 - SP

Avenida Pacaembu, 1088 — Sala 01
Pacaembu

01.234-000

Sao Paulo

SP

(11) 3526-3526

A. Responsavel Técnico

Nome:

E-mail:

CREA

Telefone Comercial:

Erik Sozio Cardassi
erik.cardassi@ambipar.com
5070191267 - Sao Paulo
(11) 3526-3526

9.2.Tipos de bases de atendimento emergencial

Com base na analise da operacao de producdo, manipulagao, armazenagem e transporte dos
produtos da GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA foram configuradas 3 (trés) tipos de

bases de atendimento emergencial, conforme descrito a seguir:

TIPO Descricao DESCRICAO
Base de comando equipada e habilitada para
BASES IC Base de Comando | isolamento, monitoramento e apoio em operacdes de
emergéncia
Base Operacional de emergéncia equipada e habilitada
BASES OP Base Operacional para a transferéncia de produtos perigosos solidos e
liquidos.

BASES OP — Base Operacional

GAS

Base Operacional de emergéncia equipada e habilitada
para a transferéncia de produtos perigosos solidos,

Gas o
liquidos e gasosos.

Quadro 02 — Tipos de bases de atendimento emergencial.
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9.3.Recursos humanos de atendimento emergencial

Para execucdo das atividades, cada base de atendimento emergencial contara com a presenca

de operadores treinados e habilitados, conforme QUADRO a seguir:

BASES IC 01 Operador
BASES OP 01 Técnico e 01 Auxiliar

7. S0 BN .\ 01 Técnico, 01 Operador e 01 Auxiliar
Quadro 03 — Recursos Humanos das bases de atendimento emergencial.

Carga

Resp. Validade Atualizagcdo Auxiliar Operador

Treinamento Horaria Coordenador
) AMBIPAR
OPERACOES NFPA 472 40h RESPONSE | ANUAL X X X
SA
, AMBIPAR
TECNICO NFPA 472 40h RESPONSE | ANUAL 24h X X
SA
AMBIPAR
COMANDO NFPA 472 40h RESPONSE | ANUAL 24h X
SA
- AMBIPAR
DIRECAO DEFENSIVA 16 HS | RESPONSE | BIENAL 4h X X
SA
CONTRAN RES 168 - AMBIPAR | 0o
CONDUGAO DE VEICULOS |  40h RESPONSE "™ 16h X X
DE EMERGENCIA SA
AMBIPAR
NR 35 - TRABALHO EM 16h RESPONSE | BIENAL 8h X X X
ALTURA o
- AMBIPAR
PLANO DE EMERGENCIA 4h RESPONSE | ANUAL 4h X X X
SA

Quadro 04 — Grade de treinamento da equipe AMBIPAR RESPONSE S.A.
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9.4.Veiculos de atendimento emergencial

As bases de atendimento emergencial possuem veiculos especificos a cada tipo de base. A
seguir, estdo ilustrados os modelo dos veiculos das bases de atendimento emergencial, sendo que

serao sempre utilizados veiculos compativeis com os apresentados abaixo.

TIPO BASE ‘ TIPO DE VEICULO

BASES IC

BASES OP

BASES OP - GAS

== 4 ambipar
0000 response h
g
vl oe emerctnaa 8 woool 172020

Quadro 05 - Veiculos das bases de atendimento emergencial.

9.5. Localizacao das bases de atendimento emergencial
A estrutura de atendimento a emergéncias disponibilizada & GELOG LOCAGCOES E
TRANSPORTES LTDA estdo distribuidas em todo o territorio brasileiro e sobrepostas a localizagao
das unidades e rotas de transporte da GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA.

Abrangéncia - Divisdao

Stand by (BRASIL) VILELILE
Cidade UF IC OP OPG
Manaus AM 1
Camacari BA| 1 1 1
Itabuna BA 1
Teixeira de Freitas BA| 1 1
Fortaleza CE| 1 1
Brasilia DF 1
Vitoria ES 1
Sao Luis MA 1
Araguari MG 1
Belo Horizonte MG 1 1
Ipatinga MG 1
Lavras MG| 1 1
Montes Claros MG 1
Pouso Alegre MG 1
Araxa MG 1
Campo Grande MS| 1 1
Cuiaba MT 1
Rondondpolis MT 1
Belém PA 1
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Abrangéncia - Divisdao

Stand by (BRASIL) VBT LE
Cidade 0]3C
Recife PE 1
Picos PI 1
Cascavel PR 1
Curitiba PR| 1 1
Londrina PR 1
Paranagua PR 1
Telémaco Borba PR 1
Cantagalo RJ 1
Casimiro de Abreu RJ 1
Duqgue de Caxias RJ 1
Silva Jardim R] 1
Volta Redonda RI| 1 1
Mossord RN 1
Esteio RS| 1 1 1
Pelotas RS 1
Santa Maria RS 1
Criciima SC 1
Itajai SC 1
Aracaju SE 1
Bauru SP 1
Nova Odessa SP| 5 2 2
Pirassununga SP 1
Pirituba SP 2
Registro SP 1
Santos SP 2
Sao Bernardo SP 1
Sao Miguel SP| 1 1
Atibaia SP 1
Sao José dos Campos SP 1
Palmas TO 1

Quadro 06 - Bases de atendimento a emergéncias.

10.ACOES DE CONTROLE A EMERGENCIA

Os riscos de acidentes com produtos perigosos armazenados e os transportados, sao classificados
em 09 (nove) classes de risco, cujos procedimentos de combate ao acidente seguem orientacoes
gerais de acordo com suas classes de risco e/ou procedimentos especificos de acordo com o produto
perigoso envolvido na emergéncia.

Na auséncia da FISPQ — Ficha de Informacdo de Seguranca de Produtos Quimicos e da Ficha de
Emergéncia do veiculo serdo adotados procedimentos descritos no Manual para Atendimento a
Emergéncias da ABIQUIM — Associacao Brasileira das Industrias Quimicas e que estao descritos no
ANEXO D.
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“Em caso de acidentes envolvendo produtos das Classes de Risco 1 (explosivos) ¢ 7
(radioativo) conforme Resolucao ANTT n° 5.232/16. Os atendimentos emergenciais serao
realizados de forma conjunta e orientada pelo orgdo competente Comando Do Exército Brasileiro
e Comissao Nacional de Energia Nuclear, respectivamente. Podendo assim a AMBIPAR

RESPONSE atuar com as acoes mitigadoras apos controle do cenario”.

De maneira geral, as agdes de controle de uma emergéncia devem passar por 6 (seis) etapas
principais, sendo:

¢ Procedimento de Avaliacao;

¢ Procedimento de Isolamento (Zonas de controle);

¢ Procedimento de Aproximacao;

¢ Procedimento de combate;

o Procedimentos de Desocupacio de Area;

¢ Procedimentos de Contato com a Midia;

10.1. Procedimento de Avaliacao

Na AMBIPAR RESPONSE S.A é utilizado o sistema DECIDA para avaliacdo de cenarios
acidentais, sendo:

D ETECTAR A PRESENCA DO PRODUTO

E STIMAR O DANO SEM INTERVENGAO

C ONSIDERAR OS OBJETIVOS DA RESPOSTA

I DENTIFICAR OPCOES OPERACIONAIS

D ESENVOLVER A MELHOR OPCAQ

A VALIAR O PROGRESSO

O Coordenador da Equipe de Atendimento Emergencial — AMBIPAR RESPONSE S.A,
dentro do veiculo emergencial devidamente posicionado, no caso de falta de informacdo e por
precaucao deve observar os detalhes da emergéncia utilizando bindculos. Ele deve também
observar a disposicao geografica do local da ocorréncia e se apresentar as autoridades presentes.
Deve colher e fornecer informagOes adicionais e preparar-se para desenvolver os procedimentos
de aproximacao, avaliacao e controle da emergéncia.

10.2. Procedimento de Isolamento (Zonas de controle)

Em todo e qualquer acidente envolvendo produtos perigosos, € fundamental estabelecer
imediatamente ZONAS DE CONTROLE, ou seja, areas concéntricas a partir do local do evento
(ficando o mesmo no centro), onde a entrada e/ou permanéncia de pessoas nessas areas sO seja
possivel para efetuar tarefas pré-determinadas e sempre utilizando nivel de protecdo individual

(EPI) adequado ao trabalho que ird executar.
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A. Zona Quente ou Zona de Exclusao.

Esta é a zona onde a contaminacdo ocorre ou pode ocorrer, ou seja, € a area critica.
Todas as pessoas que entrem nesta zona devem obrigatoriamente utilizar vestimenta de
protecao adequada.

Um local de entrada e saida desta zona (check point) deve ser estabelecido na periferia
da zona de exclusao, para controlar o fluxo de pessoas e equipamentos para o interior desta
zona, e vice-versa, além de ser o local para se identificar se os procedimentos estabelecidos
estdo sendo seguidos.

A fronteira desta zona ou area, mais comumente conhecida como linha quente (hot
line), deve inicialmente ser estabelecida de acordo com auxilio de documentacdo especifica
sobre o produto. Esta area deve ser indicada com a utilizacdo de recursos de cones, cordas,
fitas e etc.

Posteriormente, a extensao desta area pode ser reavaliada em funcao da quantidade
vazada/derramada, da periculosidade do produto e da direcao e intensidade do vento.

Todas as pessoas que tiverem funcdo a desempenhar, dentro da zona de exclusao,
devem portar Equipamento de Protecdo Individual — EPI, compativel com o nivel de
contaminacao e/ou exposicao existente e com o nivel de tarefa que ira desenvolver. Existem
situagbes em que equipes com fungdes diferentes, numa zona de exclusdo, ndo necessitam
do mesmo nivel de protecdo (por exemplo: a equipe que ira estancar o vazamento pode
necessitar nivel A de protecdo, enquanto que, a de resgate de feridos apenas o nivel B).

E na zona de exclusdo que se desenvolvem todos os trabalhos de combate ao evento

acidental.

B. Zona Morna ou Zona de Reducao de Contaminagao.

Esta é a zona que deve ser estabelecida entre a Zona de Exclusao e a Zona de Suporte.
E uma &rea de transicdo entre a area contaminada e a &rea limpa. Esta zona possui como
funcao o desenvolvimento de trabalhos que evitem que a contaminagao da Zona de Exclusao
atinja a area limpa, ou seja, evita a transferéncia fisica de contaminantes, presentes na
vestimenta de pessoas e em equipamentos, para a area limpa.

Nesta Zona de Reducao de Contaminacao devem ser implantadas as EstacOes de
Descontaminacdo, tanto para pessoas quanto para equipamentos. A Saida da Zona de
Exclusdo obrigatoriamente tem que ser através da Zona de reducao de Contaminagdo, para
que as vestimentas e equipamentos sejam descontaminadas em Estacdes de

Descontaminagao.

>
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Deve ser estabelecida uma fronteira entre a Zona de reducao de Contaminacgao e a
Zona de Suporte, que é conhecida como Linha de Controle de Contaminacao, e como a
anterior deve possuir uma entrada controlada (check point).

As pessoas que irao trabalhar nesta zona, nao necessitam de nivel de protecdo tao
rigido quanto o da Zona de Exclusdo (area critica), mas também ndo podem sair com as
roupas de protecdo que utilizaram nesta zona para a area limpa.

A extensao da Zona de Reducao de Contaminacgao deve ser estabelecida em funcao da
quantidade de EstacGes de Descontaminagdo necessarias e da area de trabalho que sera

implementada para realizacao das tarefas.

C. Zona Fria ou Zona de Suporte.

Esta é a area considerada ndo contaminada (area limpa). Nesta Zona de Suporte se
estabelece a Coordenacao dos trabalhos de campo, é onde fica o Coordenador Local baseado
no PCM (Posto de Comando Mdvel). Nessa area, além do PCM, ficam todos os equipamentos
limpos que irdo ser utilizadas, viaturas, sistema de comunicagdo (com as demais areas e o
exterior), ou seja, 0s suportes necessarios.

Somente pessoas autorizadas podem permanecer nessa area, € nela ndao existe
necessidade de utilizagao de EPI.

A melhor localizagdo para o Posto de Comando Mével — PCM, nessa area, depende de diversos
fatores, incluindo facilidade de acesso, direcdo de vento, area de trabalho disponivel, entre

outros.

< DIRECAO DO VENTO
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. Procedimento de Aproximacao

Utilizar os equipamentos de protegao individual;

Posicionar-se, sempre que possivel, com o vento pelas costas, observando uma biruta ou
visualizando as copas para referéncia;

Evitar qualquer tipo de contato com o produto;

Observar evidéncias de vazamentos tais como, presenca de produto sobre a pista, formagao
de gases ou vapores, sinais de vegetagao queimada;

Aproximar-se cuidadosamente e verificar a existéncia de vitimas e solicitar socorro médico,
€aso necessario;

Verificar a presenca de populacdo nas imediacoes, e avaliar se ha necessidade de remocao das
mesmas para um local seguro;

Solicitar a autoridade com jurisdicao sobre a via, 0 manejo do trafego durante as acoes de

combate.
esese——— ]
ﬂ
?
@
Sinalizacao Inicial
. Procedimentos de combate

rocedimento de combate envolve agdes como:
Avaliagao da Situagao

Medidas de Controle

Agdes de Rescaldo

Descontaminagao

Procedimentos de Desocupacdo de Area

Cabera sempre as autoridades competentes (policia, defesa civil e corpo de bombeiros) a acdo

destinada a impedir a propagacao das consequéncias de um acidente, determinando a evacuacao

das

areas, casas ou industrias. Esses drgaos possuem os recursos e planos. Normalmente efetuam

esse trabalho de forma conjunta, dividindo-se acdes de comunicacdo as familias, tanto para
retirada, como para o retorno e principalmente definem quem decidira se a evacuacao da
comunidade é realmente necessaria, ocorrendo a necessidade, o Exército é solicitado também para
evitar possiveis saques em residéncias e proteger o patriménio daquela comunidade.
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10.6. Procedimentos de Contato com a Midia

O controle da situacao, também exige que as informagOes prestadas pelo pessoal de
atendimento as emergéncias ndo gerem mais inseguranca ou permitam um maior sensacionalismo
por parte da midia. As equipes devem sempre informar os procedimentos preventivos e a
tecnologia que esta sendo utilizada, divulgando a capacitacdo e preparo da equipe para o
atendimento a emergéncia, pois esses argumentos técnicos transmitem tranquilidade a populacao.

Os aspectos técnicos e 0s perigos para seguranca, saude e meio ambiente, sao informacgoes
gue podem ser colhidas junto a ficha de emergéncia do produto.

11.PROCEDIMENTOS POS-EMERGENCIAIS
11.1. Avaliacao das consequéncias

A avaliacdo das consequéncias dos acidentes e a definicdo da técnica a ser aplicada para
recuperacdo do meio ambiente seré efetuada em conjunto pela AMBIPAR RESPONSE S.A, Orgdo
Ambiental e GELOG LOCA(;6ES E TRANSPORTES LTDA.

As fases de pos-emergéncia estdo divididas em:
¢ Andlise de risco ambiental;

e Remediacao de areas contaminadas;

e Recuperagao do meio ambiente.

11.2, Recuperacao de areas impactadas

Toda operacao sera efetuada de forma preventiva e espontanea. As agbes serao definidas
mediante os graus dos cenarios apresentados, para a execugao de tais atividades a AMBIPAR
RESPONSE S.A efetuard entre outros trabalhos o descrito nos itens abaixo, desde que
devidamente autorizada pela GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA:

e Rebaixamento do solo;

e Substituicao de solo,

e Manutencao do local;

¢ Revegetacao;

Nas situagdes pds-emergenciais, somente serdo realizados os trabalhos com autorizagdo da
GELOG LOCAGOES E TRANSPORTES LTDA de acordo com o contrato firmado entre as partes.

Produtos para Remediacao e Prevencao Emergencial Ambiental

Razao Social: AMBIPAR ECO PRODUCTS S/A

Endereco:  Rod. Anhanguera, S/N - KM 120 GALPAOO3, Zona de Producao Industrial — Nova
Odessa/SP

Telefone: (11) 3526.3526
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11.3. Descontaminacao de veiculos e equipamentos

Apds a finalizagdo do atendimento emergencial, veiculos e equipamentos utilizados na
operacao, serao descontaminados e limpos, preparando-os para outra situacao emergencial.

A descontaminacao sera realizada pela propria AMBIPAR RESPONSE S.A, através de pessoal
especificamente orientado para esse procedimento, bem como, também podera ser realizada por
empresas com capacidade técnica e que possuam politica de meio ambiente, visando a destinacao

final dos residuos gerados por esse processo.

11.4. Residuos

A destinacao final dos residuos gerados em acidentes sera realizada conforme disposto na NBR
10.004/2004 — Classificacdo de Residuos Sélidos, assim como, sob orientacao do 6rgdao ambiental
gue estiver atendendo a ocorréncia.

Os residuos serdo destinados para empresas previamente qualificadas pela GELOG
LOCACOES E TRANSPORTES LTDA, devendo ser aprovado anteriormente pelo rgdo ambiental.

Apos a classificagao, o residuo podera ser encaminhado para:

e Incineracao (destruicao completa);

e Co-Processamento;

e Aterro Industrial Classe I, II Aou II B

Nota: A destinacao mais adequada dependera das caracteristicas do residuo observadas
na classificacao.

Na auséncia de empresas qualificadas para prestacdo de servigos de gerenciamento dos residuos, o
Coordenador do Plano podera autorizar outras empresas para prestacdo de servigos de gerenciamento
de residuos e destinagao final dos mesmos.

Empresa gerenciadora de residuos

Razao Social: AMBIPAR ENVIRONMENT WASTE LOGISTIC LTDA

Endereco: Rua Angatuba, 83 — Antigo 65, Cidade Ind. Satélite de Sao Paulo — Guarulhos/ SP
Telefone: (11) 2086.4750

11.5. Relatorios

Para todas as ocorréncias, independente da gravidade e impactos provocados no meio
ambiente antropico, bidtico (fauna e flora) e fisico natural (solo/subsolo-aguas subterraneas) e
construido (edificacdes, pavimentos, rede de drenagem, interferéncias aéreas e subterraneas,
tubulacOes, galerias, etc.), sera elaborado um Relatério Técnico Conclusivo que podera conter

informagdes tais como:
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e Resumo da gravacdo da comunicacao da emergéncia junto ao DDG (0800) da AMBIPAR
RESPONSE S.A;

e Ficha da caracterizacdo expedita do local e entorno (aspectos fisicos naturais e construidos);

e Entidades diretamente envolvidas do Poder Publico: DNER, DER, Prefeitura, Orgéo
Ambiental, Policia militar, Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, etc.

e Populacdo diretamente e indiretamente envolvida;

e Meio bidtico diretamente atingido;

e Meio fisico diretamente atingido;

e Estruturas implantadas (diques, barreiras, drenagens especiais, sump's);

e Histdrico do problema;

e Normas pertinentes;

e Critérios e procedimentos utilizados no atendimento;

e Tipos e quantidades dos trabalhos desenvolvidos e equipe(s) envolvida (s);

e Metodologias empregadas no campo, laboratorio e escritorio;

e Tipos de equipamentos utilizados;

e Tabelas, graficos e quadros;

e Resultados de eventuais analises fisico-quimicas;

e Conclusdes e recomendacoes;

e Anexos: mapas, plantas e croquis, fotos técnicas, resultados de eventuais analises e ensaios,
Relatério de Ocorréncia Envolvendo Produto(s) Quimico(s) Nome do Gedlogo/Engenheiro
responsavel e respectiva ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica do CREA - Conselho

Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia, conforme legislacao vigente.

11.6. Comunicagao junto ao IBAMA

A GELOG LOCA(}5ES E TRANSPORTES LTDA devera comunicar ao Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA, por meio do Sistema Nacional de Emergéncias
Ambientais - SIEMA, disponibilizado em seu endereco eletrénico
(https://servicos.ibama.gov.br/siema/), os casos de acidentes ou emergéncias que:

a) Impliquem na interrupgao do trénsito na via ou na evacuacao de pessoas por mais de trés horas;
b) Ocasionem espalhamento, perda ou derramamento de produto perigoso;
¢) Ocasionem vazamentos ou danos as embalagens, embalagens grandes ou IBCs;

d) Ocasionem dano ou tombamento aos equipamentos de transporte ou veiculos, como caminhao
tanque, container tanque e tanques portateis;

e) Necessitem de atendimento emergencial pelo Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, érgaos policiais,
empresas especializados, outros.
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12.MANUTENGAO E ATUALIZACAO DAS INFORMACOES
12.1. Divulgagao do Plano
Este Plano sera divulgado em todas as unidades da GELOG LOCAGCOES E TRANSPORTES
LTDA e estard a disposicio de todos os Orgdos Oficiais encarregados do atendimento a

emergéncias com produtos perigosos e poluentes.

12.2. Treinamentos

A GELOG LOCACOES E TRANSPORTES LTDA devera efetuar treinamento para todos os
participantes do Plano, a fim de orientar, conscientizar e preparar para os atendimentos aqui
descritos. Os treinamentos poderao ser ministrados pela AMBIPAR RESPONSE S.A, conforme

estipulado em contrato firmado entre as partes.

12.3. Simulados

O Plano devera ser avaliado por meio de exercicios simulados, no maximo a cada 12 meses
devendo ser emitido relatério de desempenho, com destaque para as falhas identificadas na
execucao do simulado e as respectivas medidas corretivas. Este relatdrio sera emitido ao final de
cada simulado e anexado ao Plano de Atendimento Emergencial (PAE) e este devera conter os
seguintes itens: objetivo, escopo, organizacdo, documento de referéncia, hipdtese acidental,

cenario acidental, local e data do simulado, horario de inicio, duragao do simulado e participantes.

12.4. Atualizacao do Plano

Toda alteracao das informacdes contidas neste plano devera ser comunicada com 0 maximo
de brevidade a AMBIPAR RESPONSE S.A que atualizard o Plano e o banco de dados. A
AMBIPAR RESPONSE S.A disponibiliza os seguintes meios para atualizagao do Plano:
e Telefone: (11) 3526-3526; ou
e Telefone: (19) 3467-4800; ou

e Email: planos.tecnico@suatrans.com

O Plano de Emergéncia para o Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos e Poluentes sera
revisado minimamente a cada 12 (doze) meses e / ou renovacao contratual, num processo de
melhoria continua, com as experiéncias adquiridas em exercicios simulados e no enfrentamento de
situagOes reais, as discussdes das reunidoes pds-emergenciais e possiveis inovacoes tecnoldgicas.

A atualizacdo sera feita através de sistema online (SISPAE) preenchido pelo préprio cliente e
revisado pelo Departamento Técnico da AMBIPAR RESPONSE S.A.

Responsavel pela Atualizacao do PAE

Nome: Robson Rodrigo Falcao
Funcgao: Técnico em Seguranca do Trabalho
E-mail: robsonfalcao@grupogelog.com.br
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ANEXOS
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N° Origem Placa Tipo Espécie
1 Proprio CUA-6735 Caminhéo Carga
2 Proprio CUA-6747 Caminhdo Carga
3 Proprio CUA-6748 Caminhéo Carga
4 Proprio CUA-7024 Semi-Reboque
5 Proprio CUA-7131 Semi-Reboque
6 Proprio CUA-7481 Caminhéo Carga
7 Proprio CUA-7572 Caminhdo Carga
8 Proprio CUA-7578 Caminhéo Carga
9 Proprio CUA-7866 Semi-Reboque

10 Proprio CZZ-3152 Semi-Reboque

11 Proprio CZZ-3329 Semi-Reboque

12 Proprio DPC-7408 Caminhéo Carga

13 Proprio DPC-7479 Semi-Reboque

14 Proprio DPC-7849 Semi-Reboque

15 Proprio DPE-8896 Caminhéo Carga

16 Proprio DPE-8960 Semi-Reboque

17 Proprio DVS-1372 Semi-Reboque

18 Proprio DVS-1392 Semi-Reboque

19 Proprio DVS-1392 Semi-Reboque

20 Proprio DVS-1412 Semi-Reboque

21 Proprio ECM-3519 Semi-Reboque

22 Proprio ESU-6176 Caminhéo Carga

23 Proprio ESU-6177 Caminhéo Carga

24 Proprio ESU-6178 Caminhéo Carga

25 Proprio ESU-6179 Caminhéo Carga

26 Proprio ESU-6542 Semi-Reboque

27 Proprio ESU-6876 Semi-Reboque

28 Proprio ESU-7121 Semi-Reboque

29 Proprio ESU-7824 Caminhéo Carga

30 Proprio ESU-7826 Caminhao Carga

31 Proprio ESU-9746 Semi-Reboque

32 Proprio EVO-1651 Semi-Reboque

33 Proprio FEI-2728 Semi-Reboque

34 Proprio FEI-2745 Semi-Reboque

35 Proprio FEI-3055 Semi-Reboque

36 Proprio FEI-3056 Semi-Reboque

37 Proprio FEI-3267 Semi-Reboque

38 Proprio FEI-3369 Caminhdo Carga

39 Proprio FEI-3370 Caminhéo Carga

40 Proprio FEI-3371 Caminhéo Carga

41 Proprio FEI-3373 Caminhdo Carga

42 Proprio FEI-3374 Caminhéo Carga

43 Proprio FEI-3823 Semi-Reboque

44 Proprio FEI-3824 Semi-Reboque

45 Proprio FEI-3828 Semi-Reboque

46 Proprio FEI-3829 Semi-Reboque

47 Proprio FEI-3833 Semi-Reboque
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<9 ambipar

N° Origem Placa Tipo Especie
48 Proprio FEI-3834 Semi-Reboque

49 Proprio FEI-4113 Semi-Reboque

50 Proprio FEI-4451 Caminhéo Carga
51 Proprio FEI-4492 Caminhdo Carga
52 Proprio FEI-4609 Caminhéo Carga
53 Proprio FEI-5103 Caminhéo Carga
54 Proprio FIP9J13 Semi-Reboque Carga
55 Proprio FKS-0846 Caminh&o Carga
56 Proprio FKS-0847 Caminhdo Carga
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ANEXO B - Destinadora de residuos

<9 ambipar

N° | Razéo Social Endereco Cep Telefone
1 | ENVIRON CESTARI RUA TAMOTSU IWASSE, 1127 - 07176000 | 1124367117
RESIDUOS INDUSTRIAIS | VILA NOVA BONSUCE
LTDA. Coroados/SP
2 | SILCON AMBIENTAL RODOVIA REGIS BITTENCOURT, | 11800000 | 1121285777
LTDA S/N°. - RECANTO DAS TRAIRAS
Ibaté/SP
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ANEXO C - Formulario de atendimento telefonico emergencial

Lomg ¢ SIGA [ Oedeim di sendgn
< Emergéncia

Lorunicacdc | Adbnairenty |0 DEbGoduMeulaned |0 LonWtedod |0 LOODDEAma 0 ColloeF Alaag

Mota da ciente para o atendimentn do CECOE
Le & & i

Hota da operagds para o atendimento do CECOE
ol i

EPOT
Errviar RAT 1

Clence *

Digite & aperte "Enber” para FMkrar

Contrato

Selecione um segurd

Silie  fonoasn 0 Coordemgchrgs PAE LiDmngs Emerpincias

Razdo Sodkl *

CHF] *

Tipe da 05 *

Seleciona um tps

Whoda ldade:

Seleclone uma modalidade

Origem *

Selecione uma origem

Drata Comnundcacds

19052020

Hara Comunlcagl o
102643

Fim Hora Comunacads
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Tehfone de Con@ne

Celular de Contatn

Eeleclone um cendric -

Esmade
Seleclone um estads -
Cade *

Edeclone uma cidade -

ILaytiTunche *

[Pue. Referéncla

Existe algum Orgde Fiblica ne local?

Seleclone Uma opgie -

S slm, qual?
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0 que houwe?

Tipa de OcorrEncla

Existe alguém no lecal que podermas entrar em contato?

Tehefone

Produte

Codastrar produts

‘Wit Fatal
Esth prosimio & rios ou kagos
Esti chevwendo no kool

E3Ta COM VAZIMEn DT

Seleclone uma op{io -

Fonte 9o vazamenoo

Quail & porte da vazamients?

Seleciane Uma opfie -

Estimacha do wzamento

Unbdaede de madida

Selecloneg uma opgao -
Capacidade @ vebouln

Unidaede de madida

Seleclone uma op{io -

Conslderaghies do clente

{ L

Ealva
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ANEXO D - Procedimentos de atendimento a emergéncias por classe de risco

*Manual para Atendimento a Emergéncias da ABIQUIM
CLAssE2-GASES

Gas € um dos estados da matéria. Nesse estado a substancia move-se livremente, ou
seja, independente do perigo apresentado pelo produto, seu estado fisico representa por si s6
uma grande preocupacao, uma vez que se expandem indefinidamente. Assim, em caso de
vazamento, os gases tendem a ocupar todo o ambiente mesmo quando possuem densidades
diferentes a do ar.

Além do perigo inerente ao estado fisico, os gases podem apresentar perigos
adicionais, como por exemplo, a inflamabilidade, toxicidade, poder de oxidacdo e
corrosividade, entre outros.

Alguns gases, por exemplo cloro, apresenta odor e cor caracteristicos, enquanto que
outros, como o monoxido de carbono, ndo apresentam odor ou coloragao, o que dificulta sua
identificacdo na atmosfera, bem como as agbes de controle quando de um eventual
vazamento.

Os gases sofrem grande influéncia quando expostos a variacdes de pressao e/ou
temperatura. A maioria dos gases pode ser liquefeita com o aumento da pressdao e/ou
diminuigao da temperatura. A amonia, por exemplo, pode ser liquefeita quando submetida a
uma pressao de aproximadamente 8 kgf/cm2 ou quando submetida a uma temperatura de
aproximadamente -33,4° C.

Quando liberados, os gases mantidos liquefeitos por acao da pressao e/ou
temperatura, tenderao a passar para seu estado natural nas condigdes ambientais, ou seja,
estado gasoso. Durante a mudanca do estado liquido para o estado gasoso, ocorre uma alta
expansao do produto gerando volumes gasosos muito maiores do que o volume ocupado pelo
liquido. A isto se denomina taxa de expansao.

O cloro, por exemplo, tem uma taxa de expansao de 457 vezes, ou seja, um volume
de cloro liquido gera 457 volumes de cloro gasoso. Para o GPL - Gas de Petrdleo Liquefeito a
taxa de expansao é de 270 vezes.

Em funcdo do acima exposto, nos vazamentos de produtos liquefeitos devera ser
adotada, sempre que possivel, a preferéncia ao vazamento na fase gasosa ao invés do
vazamento na fase liquida, ja que a fase gasosa nado sofrera expansao.

Uma propriedade fisico-quimica relevante a ser considerada no atendimento a
vazamentos dos gases é a densidade do produto em relacdo a densidade do ar. Gases mais
densos que o ar tendem a se acumular ao nivel do solo e, consequentemente, terdo sua
dispersao dificultada quando comparada a dos gases com densidade préxima ou inferior a do

ar.
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Alguns gases considerados biologicamente inertes, ou seja, que nao sao metabolizados
pelo organismo humano, sob certas condigdes podem representar riscos ao homem. Todos os
gases exceto o oxigénio, sdao asfixiantes. Grandes vazamentos mesmo de gases inertes,
reduzem o teor de oxigénio dos ambientes fechados, causando danos que podem culminar na
morte das pessoas expostas.

Assim, em ambientes confinados deve-se monitorar constantemente a concentracao
de oxigénio. Nas situagOes onde a concentracdo de oxigénio estiver abaixo de 19,5 % em
volume, deverdo ser adotadas medidas no sentido de restabelecer o nivel normal de oxigénio,
ou seja, em torno de 21 % em volume. Estas medidas consistem basicamente em ventilagdo,
natural ou forgada, do ambiente em questao. Em funcao das caracteristicas apresentadas pelo
ambiente envolvido, a protecdo respiratoria utilizada devera obrigatoriamente ser do tipo
autdbnoma.

Especial atencao deve ser dada quando o gas envolvido for inflamavel, principalmente
se este estiver confinado. MedicOes constantes dos indices de inflamabilidade (ou
explosividade) no ambiente, através da utilizacdo de equipamentos intrinsecamente seguros e
a eliminacao das possiveis fontes de ignicao, constituem agOes prioritarias a serem adotadas.

De acordo com as caracteristicas do produto envolvido, e em fungao do cenario da
ocorréncia, pode ser necessaria a aplicacao de neblina d'agua para abater os gases ou vapores
emanados pelo produto. Essa operagao de abatimento dos gases sera tanto mais eficiente,
quanto maior for a solubilidade do produto em agua, como é o caso da aménia e do acido
cloridrico.

Vale lembrar que a agua utilizada para o abatimento dos gases devera ser contida, e
recolhida posteriormente, para que a mesma ndo cause poluicdo dos recursos hidricos
existentes na regido da ocorréncia.

Outro aspecto relevante nos acidentes envolvendo produtos gasosos € a possibilidade
da ocorréncia de incéndios ou explosdes. Mesmo os recipientes contendo gases nao
inflamaveis podem explodir em casos de incéndio.

A radiagdo térmica proveniente das chamas &, muitas vezes, suficientemente alta para
provocar um aumento da pressao interna do recipiente, podendo causar sua ruptura
catastrofica e, consequentemente, o seu lancamento a longas distancias, causando danos as

pessoas, estruturas e equipamentos proximos.

SUBCLASSE 2.1 : GASES INFLAMAVEIS

< Procedimentos e Acoes Emergenciais:
e Ter sempre em mao a Ficha de Informagao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informacO0es detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as

informacdes contidas nas Fichas de Emergéncias.
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e Nao iniciar os procedimentos sem a presenca do corpo de bombeiros;

e Usar luvas, botas e roupas de polietileno clorado, neoprene, poliuretano ou viton e
mascara de respiracdo autonoma;

e Identificar locais que propiciem a formacao de nuvens de gases pesados, tais como,
depressGes em rochas, recalques no solo e saias de aterro adjacentes a pista;

e Monitorar os indices de explosividade;

e Controlar todas as fontes de ignicdo na area isolada ou locais contaminados, e impeca
fagulhas ou chamas. Nao fume;

e Evitar a formagdo de nuvens através do recobrimento de pocas com turfas, material
absorvente, lona plastica ou abafamento com espuma de combate a incéndios;

e Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso O
vazamento nao possa ser paralisado;

e Dispersar eventuais nuvens através de aplicacdo de neblina d'agua, ventilacdo ou
exaustao;

e Proceder a lavagem de galerias ou bueiros;

e Evacuar pessoas num raio de 100 metros, caso ocorra incéndio em vaso de gas
inflamavel;

e Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes,
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

e O Bombeiro é responsavel pelo combate ao fogo e ao resfriamento de equipamentos,
portanto eles coordenarao essa operacao;

e Providenciar aterramento adequado, quando da realizacdo de transferéncia de
produto;

e Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remogao do veiculo preferencialmente,
para algum patio controlado pela autoridade com jurisdigao sobre a via;

e Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior
destinacgao final;

e Ter sempre em mao as FISPQ s para obter informacdes detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

e Ter sempre em maos o Manual para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos.

< Procedimentos para Descontaminacao de EPI's em campo:
e lLavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabao neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.
e Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico.
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Remover a protecdo respiratoria e acondiciona-las em saco plastico.
Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las.
Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 2.2 : GASES NAO INFLAMAVEIS, NAO TOXICOS
% Procedimentos e Acoes Emergenciais:

Ter sempre em mao a Ficha de Informagdo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informac0es contidas nas Fichas de Emergéncias.

Utilizar sempre EPI’'s adequados conforme os riscos; (Vestimenta de protecdo
totalmente encapsulada deve ser utilizada para derramamento ou vazamento sem
fogo).

Avaliar os equipamentos avariados;

Identificar o local do vazamento;

Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes,
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

Avaliar a possibilidade de remover o veiculo da via publica;

Avaliar a necessidade de transbordo da carga;

Avaliar a necessidade de reforgar a sinalizagao no local;

Avaliar em conjunto com a autoridade policial com jurisdicao sob a via, a necessidade
de bloquear as pistas, controlar o fluxo de veiculos ou desviar o trafego na regido;
Avaliar a necessidade de aumentar a area de isolamento e orientar as demais
autoridades publicas quanto aos raios de isolamento das areas;

Solicitar a CEPAE a mobilizacdo de recursos complementares, se necessario;

Acionar socorro mecanico local para viabilizar a remocao do veiculo, preferencialmente
para algum patio controlado pela autoridade com jurisdicdo sobre a via;

Dar continuidade ao atendimento preferencialmente em local seguro;

Identificar, nas imediagOes, a presenca de populacao sob risco potencial;

Solicitar o acionamento dos d6rgaos de defesa civil, para auxiliar nas operacoes de
assisténcia e remocao das comunidades envolvidas;

Abater eventuais nuvens de produtos através de aplicacdo de neblina d'agua;
Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d'agua;

Identificar locais atingidos ou sob risco potencial de contaminacao;

Identificar locais que propiciem a formacao de nuvens ou o confinamento de gases

pesados;
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o Verificar, permanentemente, a necessidade de se ampliar a area de isolamento.

e Ter sempre em mao a Ficha de Informagao de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
- para obter informagdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informac0es contidas nas Fichas de Emergéncias.

e Ocorréncias diversas com gases liquefeitos refrigerados:

e Evitar o contato direto com liquidos criogénicos, pois 0s mesmos provocam severas
queimaduras conhecidas por enregelamento que sdo extremamente dolorosas e
podem provocar lesoes irreversiveis aos tecidos, mesmo em curtas exposicoes;

e Monitorar constantemente nuvens formadas por produtos criogénicos, pois as mesmas
devido as baixas temperaturas tornam os seus vapores mais densos que o ar, podendo
provocar um deslocamento do ar atmosférico e consequentemente um risco de asfixia
devido a reducdo na concentragao de oxigénio no ambiente;

e Avaliar todo o cenario acidental antes de iniciar as acdes emergenciais, pois a parte
visivel da nuvem nao indica a extensao total da area atingida, dificultando assim tanto
a visibilidade como também o desencadeamento das acdes de combate;

e Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicagdo de massa de vedacao ou
batoques desde que compativeis com o produto. Lembrar que a protecao oferecida por
estes materiais é por tempo limitado devido a baixa temperatura do produto;

e Adotar medidas que propiciem o vazamento de produto em fase vapor ao invés de fase
liquida, caso ndo seja possivel estancar o vazamento, visto que a taxa de expansao
destes produtos é muito elevada;

e Evitar entrar diretamente na nuvem de produto, no entanto, caso necessario, utilizar
roupas herméticas ndo porosas, mascara de respiracdao autbnoma, luvas térmicas e
botas de borracha;

e Tomar todas as precaugdes necessarias, visto que os EPI’s tradicionais ndo protegem
os técnicos em contato direto com substancias criogénicos, principalmente na fase
liquida;

e Conter eventuais pocas de liquidos através da construgao de dique de terra, areia ou
outro material compativel com o produto, de modo a evitar a formagdo de grandes
superficies de evaporacdo, e consequentemente extensas nuvens com riscos
semelhante aos causados pelo produto na fase liquida;

e Adotar as medidas necessarias visando impedir o contato direto do produto na fase
liqguida com equipamentos que contenham outras substancias quimicas, de modo a
reduzir o risco de fragilizacao dos materiais devido a exposicdo dos mesmos a baixas
temperaturas;

e Impedir o lancamento de agua sobre a poca do produto no estado liquido, pois a

mesma atuard como um corpo superaquecido, resultando num aumento
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brusco de temperatura e consequentemente na elevacao da taxa de evaporagao
podendo agravar a situagao;

Utilizar somente roupas de algoddao em vazamentos envolvendo oxigénio liquido, uma
vez que podera ocorrer a ignicao espontanea de materiais sintéticos em atmosferas
ricas em oxigénio;

Cobrir eventuais pocas com espuma ou lona plastica, de modo a reduzir a evaporagao
do produto. Este procedimento devera ser mantido pelo tempo necessario visando
controlar a taxa de evaporagao;

Utilizar neblina d'adgua para conter nuvens e fortes jatos para resfriar tanques expostos
ao fogo, no entanto sem atingir os sistemas de alivio de pressao ou pocas de produto;
Evacuar 600 metros de raio no entorno de um tanque criogénico em chamas;

Lavar a area com agua morna, afrouxar as roupas e encaminhar a vitima ao hospital,
em caso de contato com o produto;

Liberar o produto para o ambiente, caso haja dificuldade para operacionalizar as acoes
de recolhimento do liquido contido nas pocas ou bacias de contencdo, no entanto de
forma controlada, visando garantir a seguranca das pessoas e equipamentos.

Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos.

ATENCAO: O contato com gases altamente refrigerados / criogénicos pode tornar

guebradicos varios materiais, que podem partir-se inesperadamente.

< Procedimentos para Descontaminacao de EPI's em campo:

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabao neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.

Retirar a vestimenta de protecao e acondiciona-las em saco plastico.

Remover a protecdo respiratoria e acondiciona-las em saco plastico.

Acondicionar os EPI s em bombonas e fecha-las.

Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 2.3 - GASES TOXICOS

< Procedimentos e Acoes Emergenciais:

Chamar os bombeiros;
Solicitar a autoridade com jurisdicao sobre a via 0 manejo do trafego durante as agoes

de combate;
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Ficar contra o vento e usar neblina d'agua para baixar o vapor e/ou desviar a nuvem
de vapor;

Vestimenta de protecao totalmente encapsulada e equipamento autonomo de
respiracao (Nivel “A”) devem ser utilizados para vazamento ou derramamento sem
fogo.

Verificar a necessidade de ampliar a drea de isolamento;

Manter as pessoas afastadas, principalmente em areas baixas, tendo o vento pelas
costas.

Identificar locais que propiciem o confinamento de gases;

Verificar a ocorréncia de vazamento em valvula. Se positivo reapertar a gaxeta ou
flangear a valvula;

Estancar o vazamento, se possivel;

Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso o
vazamento ndo possa ser paralisado;

Identificar locais que propiciem o confinamento de gases pesados;

Em galerias, bueiros, e locais de confinamento de vapores, proceder com exaustdo
e/ou ventilagao para dispersao dos vapores;

Utilizar turfas absorventes, espuma ou manta plastica para cobrir a area ocupada pela
poca, de modo a reduzir a evaporacao do produto;

Manter este processo pelo tempo necessario, de modo a controlar a taxa de
evaporagao;

Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior
destinacgao final;

Ter sempre em mao as FISPQ s para obter informacdes detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;
Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos.

< Procedimentos para Descontaminacao de EPI's em campo:

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabao neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.

Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico.

Remover a protecao respiratdria e acondiciona-las em saco plastico.

Acondicionar os EPI s em bombonas e fecha-las.

Lavar maos e o rosto com agua e sabao.
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e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

CLASSE 3 - LIQUIDOS INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe sdo de origem organica, como, por
exemplo, hidrocarbonetos, alcoois, aldeidos e cetonas, entre outros.

Para uma resposta mais segura as ocorréncias com liquidos inflamaveis faz-se
necessario o pleno conhecimento de algumas propriedades fisico-quimicas dos mesmos,
antes da adocgao de quaisquer acoes. Algumas dessas propriedades e suas aplicagoes estao
descritas a seguir:

A. Ponto de fulgor - o conceito de fulgor estd diretamente associado a temperatura
ambiente de 25°C. e ocorrendo um vazamento de um produto com ponto de fulgor
de 15°C., o produto deve estar liberando vapores inflamaveis, bastando uma fonte
de ignicdo para que ocorra um incéndio ou explosdao. Se o ponto de fulgor do
produto for de 30°C., este nao deve estar liberando vapores inflamaveis;

B. Limites de inflamabilidade - para que um gas ou vapor inflamavel se queime é

|II

necessario que exista, além da fonte de ignicdo, uma mistura “ideal” entre o ar
atmosférico (oxigénio) e o gas combustivel. A quantidade de oxigénio no ar é
praticamente constante, em torno de 21% em volume. Ja a quantidade de gas
combustivel necessario para a queima, varia para cada produto e esta
dimensionada através de duas constantes: o Limite Inferior de Explosividade (LIE)

e o Limite Superior de Explosividade (LSE).

Os valores do LIE e LSE sao geralmente fornecidos em percentagens de volume
tomadas a aproximadamente 20°C. a 1 atm. Para qualquer gas, 1% em volume representa
10000 ppm (partes por milhdo). Pode-se entdo concluir que os gases ou vapores combustiveis
s6 se queimam quando sua porcentagem em volume esta entre os limites (inferior ou superior)
de Explosividade, que é a mistura “ideal” para a combustao.

Além do ponto de fulgor e do limite de inflamabilidade, outro fator relevante a ser
considerado é a presenca de possiveis fontes de ignicdo. Nas situagbes emergenciais estdo
presentes na maioria das vezes diversos tipos de fonte que podem ocasionar a ignicao de

substancias inflamaveis. Entre elas merecem destaque:

o Chamas vivas;

o Superficies quentes;
o Automoveis;

o Cigarros;

o Faiscas por atrito;
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o Eletricidade estatica.
Nota 1- Especial atencdo deve ser dada a eletricidade estatica, uma vez que esta é uma fonte
de ignicdo de dificil percepgdo. Trata-se, na realidade, dos acumulos de cargas eletrostaticas
que, por exemplo, um caminhdo-tanque adquire durante o transporte.

Se, por algum motivo, o produto inflamavel que esteja sendo transportado, seja liquido
ou gas, tiver que ser transferido para outro veiculo ou recipiente, deve ser necessario que 0s
mesmos sejam aterrados e conectados entre si, de modo a evitar a ocorréncia de uma
diferenca de potencial, o que pode gerar uma faisca elétrica representando assim uma situagao
de alto potencial de risco.

Por questbes de seguranga muitas vezes nao é recomendavel a contencdo de um
produto inflamavel préximo ao local do vazamento, de modo a se evitar concentragdes altas
de vapores em locais com grande movimentacao de pessoas ou equipamentos.

Nota 2 - Assim como os equijpamentos de medi¢do, todos os demais, como lanternas e

bombas, devem ser intrinsecamente seguros.

< Procedimentos em Casos de Emergéncia
e A principio adotam-se os seguintes procedimentos:
1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.
2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratdria com filtro GA
Combinado
3. Evite entrar na nuvem (gas, vapores).
4. Isole a area do local do acidente.
5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for
necessario aumente a area de isolamento.
6. Se houver pogas de liquidos, tenha atengdo especial, pois ha possibilidade de
formagao misturas explosivas.
7. Nao permita fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e
atritos proximos ao local.
8. Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de
gases ou vapores inflamaveis ou tdxicos.
9. Inspecione visualmente os recipientes para e verifique possiveis vazamentos.
10.  Se for verificado perfuracao simples e pequena ou furos irregulares:
= Utilize batoques de polipropileno (furos).
= Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
» Utilize massa vedante (Epoxi Submarina)
11.  Para absorver o produto de forma a minimizar a areas contaminada, utilizar

vermiculita.

>
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12.  Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente

sinalizados e identificados para descarte.

% Procedimentos para Descontaminacao de Pessoas e EPI's:
e Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
e Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.
e Remova a protecdo respiratoria e acondicione-a em saco plastico.
e Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione em saco plastico.

e Lave as maos, unhas, boca e nariz.

< Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

e Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima ndo estiver respirando faga respiracao artificial, se a respiracao for dificil
administre oxigénio.

e Remova e isole imediatamente todas as roupas e calcados Contaminados.

e Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remocdo
do produto da pele.

e Mantenha a vitima imdvel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

e Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser Retardados.

CLASSE 4 — SOLIDOS INFLAMAVEIS; SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO
ESPONTANEA; SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM AGUA, EMITEM GASES

INFLAMAVEIS

Esta classe abrange todas as substancias sélidas que podem se inflamar na presenca de uma
fonte de ignicdo, em contato com o ar ou com agua, e que nao estdo classificados como
explosivos.

De acordo com o estado fisico dos produtos desta classe, a area atingida em decorréncia de
um acidente &, normalmente, bastante restrita, uma vez que sua mobilidade no meio é muito
pequena quando comparado a dos gases ou liquidos, facilitando assim as operacdes a serem
desencadeadas para o controle da emergéncia.

Em fungdo da variedade das caracteristicas dos produtos desta classe, os mesmos estao
agrupados em trés subclasses distintas, a saber:

a) Sélidos inflamaveis;

b) Substancias sujeitas a combustao espontanea;

c) Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.

>
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De uma maneira geral, os produtos desta classe, e principalmente os das subclasses 4.1 € 4.2,
liberam gases tdxicos ou irritantes quando entram em combustao.
Pelo exposto, e associado a natureza dos eventos, as acdes preventivas sdao de suma importancia,
pois, quando as reacgOes decorrentes destes produtos se iniciam, ocorrem de maneira rapida e

praticamente incontrolavel.

SUBCLASSE 4.1 — SOLIDOS INFLAMAVEIS

Os produtos desta subclasse podem inflamar-se quando expostos ao calor, choque ou atrito,
além de chamas vivas. A facilidade de combustao deve ser tanto maior quanto mais dividido estiver

0 material.

SUBCLASSE 4.2 — SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO ESPONTANEA

Nesta subclasse estdao agrupados os produtos que podem se inflamar em contato com o ar,
mesmo sem a presenca de uma fonte de ignicdo. Devido a esta caracteristica, estes produtos sdo
transportados, na sua maioria, em recipientes com atmosferas inertes ou imersas em querosene
ou agua.

Quando da ocorréncia de um acidente envolvendo esses produtos, a perda da fase liquida
pode propiciar o contato dos mesmos com ar, motivo pelo qual a estanqueidade do vazamento

deve ser adotada imediatamente.

Outra acao a ser desencadeada em caso de acidente é o lancamento de agua sobre o produto,
de forma a manté-lo constantemente Umido, desde que o mesmo seja compativel com agua,
evitando assim sua ignicao espontanea.

O foésforo, branco ou amarelo, e o sulfeto de sddio sao exemplos de produtos que se ignizam

espontaneamente quando em contato com o ar.

SUBCLASSE 4.3 — SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM A AGUA, EMITEM GASES

INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe, por interacdo com a agua, podem tornar-se
espontaneamente inflamaveis ou produzir gases inflamaveis em quantidades perigosas. O sodio
metalico, por exemplo, reage de maneira vigorosa quando em contato com a agua, liberando o
gas hidrogénio que é altamente inflamavel. Outro exemplo é o carbureto de calcio, que por

interagdo com a agua libera acetileno.

% Procedimentos em caso de emergéncia

e Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.
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Operadores devem vestir roupas disponiveis no Kit de emergéncia conforme tabela 2
deste anexo.
Evite entrar na nuvem (poeira).
Isole a area do local do acidente.
Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.
N3o lance agua sobre o produto pois, de maneira geral, os produtos desta classe em
contato com a dgua tornam-se espontaneamente inflamaveis ou podem produzir gases
inflamaveis.
Nao permitir fontes de ignicao, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.
Monitorar toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de
gases ou vapores inflamaveis ou tdxicos.
Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Se forem verificados perfuracdes simples e pequenas ou furos irregulares em
embalagens de saco plastico ou de papel:

< Utilizar saco plastico;

% Utilizar fitas adesivas.
Acondicionar o residuo em bombonas de PVC, saco plastico, e varrer cuidadosamente
a superficie atingida.
Os residuos que forem coletados deverdao ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.

< Procedimentos para Descontaminacao de Pessoas e EPI's.

Lave a vestimenta de protegao com agua em abundancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protecdo respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

Lave as maos, unhas, boca e nariz.

< Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima ndo estiver respirando ou se a respiracao for dificil, administre oxigénio.
Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgados contaminados.

Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele e/ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remogcdo

do produto da pele.
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Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 5 - SUBSTANCIAS OXIDANTES E PEROXIDOS ORGANICOS
SUBCLASSE 5.1 - SUBSTANCIAS OXIDANTES

< Procedimentos e Acoes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacdo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informagOes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

N3o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de
vestimentas de protecdo adequadas;

Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, éleo, graxas,
etc...), e com metais;

Os diques deverao ser confeccionados preferencialmente com areia Umida;

Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua;
Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma pa
limpa e coloque em um recipiente seco com tampa, remova os recipientes da area de
derramamento;

Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo
combustivel para absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior
descarte;

Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para
posterior descarte, acompanhar o recolhimento do produto e lave a area com agua;
Em caso de incéndio ou reacao do produto com outros materiais, utilizar grande
quantidade de dgua para o combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;
Em caso de grande vazamento ou utilizacdo de agua no combate a ocorréncia, conter
o fluxo para posterior descarte;

Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a
distancia;

Caso isso ndo seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

Impedir o escoamento do produto para a rede de esgoto;

Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior
destinacao final;
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Monitorar a qualidade das aguas atingidas, através de analise fisico-quimica, até que

as mesmas retornem a sua condigao normal;

< Procedimentos para descontaminacao de EPI's em campo

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabao neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

Retirar a vestimenta de protegdo e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecao respiratdria e acondiciona-las em saco plastico;

Acondicionar os EPI’s em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 5.2 - PEROXIDOS ORGANICOS

< Procedimentos e Acoes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacdo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informagOes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informag0es contidas nas Fichas de Emergéncias;

N3o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de
vestimentas de protegao adequadas;

Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, éleo, graxas,
etc...), e com metais;

Os diques deverao ser confeccionados preferencialmente com areia Umida;

Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua;
Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma pa
limpa e coloque em um recipiente seco com tampa, remova os recipientes da area de
derramamento;

Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo
combustivel para absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior
descarte;

Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para
posterior descarte, acompanhar o recolhimento do produto e lave a area com agua;
Em caso de incéndio ou reacdo do produto com outros materiais, utilizar grande
quantidade de dgua para o combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;
Em caso de grande vazamento ou utilizacao de agua no combate a ocorréncia, conter

o fluxo para posterior descarte;
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e Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

e Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a
distancia;

e (Caso isso ndo seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

e Impedir 0 escoamento do produto para a rede de esgoto;

e Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior
destinacao final;

e Monitorar a qualidade das dguas atingidas, através de analises fisico-quimicas, até que

as mesmas retornem a sua condigao normal;

< Procedimentos para descontaminacao de EPI's em campo
e lLavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabao neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a

enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

Retirar a vestimenta de protegao e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecdo respiratoria e acondiciona-las em saco plastico;

Acondicionar os EPI’s em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

Classe 6 SUBSTANCIAS TOXICAS E INFECTANTES

Sao substancias capazes de provocar a morte ou danos a satide humana, se ingeridas, inaladas
ou por contato com a pele, mesmo em pequenas quantidades. A inalacdo € a via mais rapida e

comum de contato dos produtos quimicos com o organismo humano.

SUBCLASSE 6.1 — SUBSTANCIAS TOXICAS

Apesar da pele e a gordura agirem como uma barreira protetora do corpo, algumas
substancias, como o acido cianidrico, 0 mercurio e alguns defensivos agricolas, tém a capacidade
de penetrar através das mesmas e atingirem a corrente sanguinea, atuando como agente toxico
generalizado. Quando a ingestao, esta é considerada uma via de ingresso secundaria, uma vez
que tal fato fornece somente ocorre de forma acidental.

Os efeitos gerados a partir de contato com substancias tdxicas estdo relacionados com o grau
de toxicidade destas e o tempo de exposicao ou dose.

Em funcao do alto risco apresentado pelos produtos desta classe, durante as operacdes de

atendimento a emergéncia, é necessaria a utilizacdo de equipamentos de
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protecdo respiratdria. Dentre esses equipamentos, pode-se citar as mascaras faciais ou filtros
quimicos e os conjuntos auténomos de respiracao a ar comprimido.

Deve sempre ter em mente que os filtros quimicos apenas retém os poluentes atmosféricos,
ndo fornecendo oxigénio, e, dependendo das concentracdes, podem saturar-se rapidamente.
Quanto a escolha do filtro adequado, € indispensavel que o produto presente na atmosfera seja
previamente identificado. Ja o conjunto autdnomo de respiracao a ar comprimido deve ser utilizado
em ambientes confinados em situagcdes onde o produto envolvido nao esta identificado ou em
atmosferas com altas concentragdes de poluentes.

Comumente, associa-se a existéncia de um produto num ambiente com a presenca de um
odor. No entanto como ja foi mencionado anteriormente, nem sempre isso ocorre. Algumas
substancias sao inodoras, enquanto outras tém a capacidade de inibir o sentido olfativo, podendo
conduzir o individuo a situagbes de risco. O gas sulfidrico, por exemplo, apresenta um odor
caracteristico em baixas concentragdes, porém, em altas concentragdes podem inibir a capacidade
olfativa. Assim sendo é fundamental que nas operacdes de emergéncias onde produtos desta
natureza estejam presentes, seja realizado constante monitoramento da concentragao dos
produtos na atmosfera.

Os resultados obtidos neste monitoramento podem ser comparados com valores de referéncia
conhecidos como, por exemplo, o LT - limite de toleréncia, que é a concentracao na qual um
trabalhador pode ficar exposto durante oito horas diarias ou quarenta e oito horas semanais, sem
sofrer efeitos adversos a sua saude; e também, o IDLH, que é o valor imediatamente perigoso a
vida, ao qual uma pessoa pode ficar exposta durante trinta minutos sem sofrer danos a sua saude.

Dado o alto grau de toxidade dos produtos da classe 6, faz-se necessario lembrar que a
operacao de contencdao dos mesmos € de fundamental importancia, j@ que normalmente sao
também muito toxicos para a vida aquatica, representando portanto alto potencial de risco para a
contaminagao dos corpos d'agua devendo ser dada atencdo especial aqueles utilizados em

recreacao, irrigacao, dessedentacao de animais e abastecimento publico.

SUBCLASSE 6.2 — SUBSTANCIAS INFECTANTES

Substancias infectantes sao substancias que contenham patdgenos ou estejam sob suspeita
razoavel de tal. Patédgenos sdo microrganismos (incluindo bactérias, virus, rickéttsias, parasitas,
fungos) ou microrganismos recombinantes (hibridos ou mutantes) que possam ou estejam sob
suspeita razoavel de poderem provocar doencas infecciosas em seres humanos ou em animais.

Produtos bioldgicos sao aqueles derivados de organismos vivos, fabricados e distribuidos
de acordo com exigéncias das autoridades governamentais nacionais, as quais podem exigir

licenciamento especial, e que sdao usados para prevencao, tratamento ou diagnose de doencas
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humanas ou animais, ou, ainda, para fins de desenvolvimento, experimentagao ou investigagao.

Espécimes para diagndstico sdo quaisquer materiais de origem humana ou animal, incluindo

(mas nao se limitando a) dejetos, secrecdes, sangue e seus componentes, tecidos ou fluidos

expedidos para fins de diagndstico, mas excluindo animais vivos infectados.

Microrganismos e organismos geneticamente modificados sao microrganismos e

organismos cujo material genético tenha sido deliberadamente modificado, por meio de engenharia

genética, de uma forma que nao ocorra naturalmente.

Residuos transportados sdo resultantes de tratamento médico de pessoas ou animais, ou

de pesquisas bioldgicas, em que seja relativamente baixa a probabilidade de haver substancias

infectantes.

@,
0’0

Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:
Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.
Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratdria com filtro GA Combinado
Evite entrar na nuvem (gas, vapores).
Isole a area do local do acidente.
Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.
Se houver pocas de liquidos, tome atencado especial, pois ha possibilidade de formar misturas
explosivas.
Ndo permita fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.
Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacao da presenca de gases ou
vapores toxicos.
Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Se for verificados perfuragao simples e pequena ou furos irregulares:
Utilize batoques de polipropileno (furos).
Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras).
Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminagao, utilizar vermiculita.
Os residuos que forem coletados deverao ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.

Procedimentos para Descontaminacao de Pessoas e EPI's.
Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protegao respiratoria acondicione-a em sacos plasticos.
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e Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-as em sacos plasticos.

e Lave maos, unhas, boca e nariz.

e Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

e Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima ndo estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.

e Remova e isole imediatamente as roupas e calcados contaminados.

o E de extrema importancia a rapida remocao do produto da pele.

e Em caso de contato com o produto, lavar imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

e Mantenha a vitima imdvel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.

e Os efeitos podem ser retardados, logo, mantenha a vitima em observagao.

CLASSE 8 - SUBSTANCIAS CORROSIVAS

Sao substancias que apresentam uma severa taxa de corrosao ao aco. Evidentemente,
tais materiais sdo capazes de provocar danos também aos tecidos humanos. Basicamente,
existem dois principais grupos de materiais que apresentam essas propriedades, e sao
conhecidos por acidos e bases.

Muitos dos produtos pertencentes a esta classe reagem com a maioria dos metais
gerando hidrogénio que é gas inflamavel, acarretando assim um risco adicional. Certos
produtos apresentam como risco subsidiario um alto poder oxidante, enquanto outros podem
reagir vigorosamente com a agua ou com outros materiais, como, por exemplo, compostos
organicos.

O contato desses produtos com a pele e os olhos pode causar severas queimaduras,
motivo pelo qual deverao ser utilizados equipamentos de protecao individual compativeis com
o produto envolvido.

O monitoramento ambiental durante as operagdes envolvendo esses materiais pode
ser realizado através de diversos parametros, de acordo com o produto envolvido, entre os
quais vale destacar e medigdes de pH e condutividade.

Nas ocorréncias envolvendo acidos ou bases que atinjam corpos d'agua, uma maior ou
menor variacao do pH natural podera ocorrer, dependendo de diversos fatores, como por
exemplo, a concentracdo e quantidade do produto vazado, além das caracteristicas do corpo
d'agua atingido.

Um dos métodos que pode ser aplicado em campo para a redugao dos riscos é a
neutralizacdo do produto derramado. Esta técnica consiste na adicao de um produto quimico,
de modo a levar o pH préximo ao natural.

Antes que a neutralizacdo seja efetuada devera ser recolhida a maior quantidade
possivel do produto derramado, de modo a se evitar o excessivo consumo de produto
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neutralizante e, consequentemente, a geragao de grande quantidade de residuos. Os residuos
provenientes da neutralizacao deverao ser totalmente removidos e dispostos de forma, e em
locais adequados.

A neutralizagdo é apenas uma das técnicas que podem ser utilizadas para a reducdo
dos riscos nas ocorréncias com corrosivos. Outras técnicas como a absorcdo, remocao e
diluicao deverao também ser contemplada, de acordo com o cenario apresentado. A selegao
do método mais adequado a ser utilizado deve sempre levar em consideracao os aspectos de
seguranca e protecao ambiental.

No caso de se optar pela neutralizacao do produto, deve-se considerar que a mesma
consiste basicamente no lancamento de outro produto quimico no ambiente contaminado, e
que, portanto poderdo ocorrer reagdes quimicas paralelas aquela necessaria para a
neutralizacdo.

Outro aspecto a ser ponderado € a caracteristica do corpo d'agua, o que as vezes
direciona os trabalhos de campo para o monitoramento do mesmo, de forma a se aguardar
uma diluicao natural do produto. Esses casos normalmente ocorrem em aguas correntes, onde
o controle da situagdo é mais dificil devido a mobilidade do produto no meio.

Se ocorrer um descontrole durante a neutralizagcdo, poder-se-a ter uma inversao brusca
na escala do pH, o que ocasionara efeitos muito mais danosos aos ecossistemas que resistiram
a primeira variagao do pH.

De modo geral, nos corpos d'agua onde ha a presenca de vida, ndo € aconselhavel o
lancamento de produto quimico sem o acompanhamento de especialistas. Durante as reacoes
de neutralizacdao, quanto mais concentrado estiver o produto derramado, maior sera a
liberacao de energia em forma de calor, além da possibilidade de ocorréncia de respingos,
motivo pelo qual cabe reforgar a necessidade dos técnicos envolvidos nas agles utilizarem
roupas de protecao adequadas durante a realizagao destas atividades.

A técnica de diluicdo somente devera ser utilizada nos casos em que nao houver
possibilidade de contencao do produto derramado, e seu volume for bastante reduzido. Isto
se deve ao fato de que para se obter concentracdes seguras utilizando este método, o volume
de agua necessario sera sempre muito grande, ou seja, na ordem de 1.000 a 10.000 vezes o
volume do produto vazado.

Vale ressaltar que se o volume de agua adicionado ao produto nao for suficiente para
dilui-lo a niveis seguros, ocorrera o agravamento da situacdo, devido ao aumento do volume
da mistura. Como se pbde observar, a absorcdo e o recolhimento sdo as técnicas mais

recomendadas quando comparadas com a neutralizagao e a diluigao.
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< Procedimentos e Acoes Emergenciais

Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico -FISPQ
para obter informacOes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informac0es contidas nas Fichas de Emergéncias;

Utilizar sempre EPI’'s adequados conforme os riscos; (Vestimenta de protecdo
totalmente encapsulada deve ser utilizada para derramamento ou vazamento sem
fogo);

Identificar o local do vazamento;

Verificar a necessidade de ampliar a area de isolamento;

Solicitar a autoridade com jurisdigdo sobre a via 0 manejo do trafego durante as agoes
de combate;

Dispersar ou abater eventuais nuvens de vapor através da aplicacdo de neblina de
agua. Nao jogue agua diretamente na area do vazamento/ derramamento ou dentro
do recipiente;

Avaliar a possibilidade de ocorréncia de reagbes quimicas entre os produtos corrosivos,
inflamaveis e matéria organica. Verificar se ha vazamento de combustivel do veiculo,
pois 0 contato com produtos corrosivos pode causar fogo;

Evitar o espalhamento do produto vazado, através da construcao de diques de
contencao. Caso necessario utilizar equipamentos complementares de contencao, tais
como, tanques autoportantes, baldes, bacias, bombonas ou tambores;

Estancar o vazamento, caso possivel através da aplicacdo de massas vedantes e
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

Avaliar a necessidade de transbordo de produtos, caso afirmativo, inicie o transbordo
com bombas adequadas;

Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remogao do veiculo preferencialmente,
para algum patio controlado pela autoridade com jurisdigdo sobre a via;

Recolher e acondicionar os residuos gerados na ocorréncia para posterior destinacao
final;

Monitorar a qualidade das aguas contaminadas;

Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d'agua;

Identificar locais contaminados e corpos d'agua atingidos;

Monitorar os locais impactados através da medicao do pH;

Construir barramentos com terra ou areia em locais estratégicos, tais como brejos,
lagos, drenagens naturais ou corregos de baixa vazao, de modo a minimizar eventuais
impactos a jusante do ponto de contaminagdo, seja através de operagdes de diluigdo,
neutralizagao ou controle de vazao;

e Neutralizar e/ou diluir os residuos liquidos, conforme o caso;

o
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Neutralizar, quando possivel, os residuos gerados na ocorréncia;
Recolher e acondicionar os residuos gerados para posterior destinacdo final;
Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos;

% Procedimentos para Descontaminacao de EPI's em campo

Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, nao esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

Retirar a vestimenta de protecao e acondiciona-las em saco plastico;

Remover a protecdo respiratoria e acondiciona-las em saco plastico;

Acondicionar os EPI’s em bombonas e fecha-las;

Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

< Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima ndo estiver respirando faca respiracao artificial, se a respiracao for dificil
administrar oxigénio.

Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remocao do produto da pele.

Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do
corpo.

Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observacao.

CLASSE 9 - SUBSTANCIAS E ARTIGOS PERIGOSOS DIVERSOS

Esta classe engloba os produtos que apresentam riscos nao abrangidos pelas demais

classes. Para esses produtos sdo aplicados todos os procedimentos basicos ja descritos, além

de outros especificos, de acordo com o tipo de produto e local da ocorréncia.

% Procedimentos em Casos de Emergéncia

Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.
Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
Combinado

e Evite entrar na nuvem (gas, vapores).
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Isole a area do local do acidente.
Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumente a area de isolamento.
Se houver pocas de liquidos, tome atencao especial, pois ha possibilidade de formar
misturas explosivas.
N3o permita fontes de ignicao, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.
Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de
gases ou vapores inflamaveis ou tdxicos.
Inspecione visualmente os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Se for verificada perfuracao simples e pequena ou furos irregulares:

= Utilize batoques de polipropileno (furos).

= Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilize Turfa.
Os residuos que forem coletados deverao ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.

% Procedimentos para Descontaminacao de Pessoas e EPI's.

Lave a vestimenta de protegao com agua em abundancia, esfregando com escova.
Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

Remova a protecdo respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

Lave maos, unhas, boca e nariz.

< Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

Se a vitima ndo estiver respirando faca respiracao artificial, se a respiracao for dificil
administrar oxigénio.

Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remocdo do produto da pele.

Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do
corpo.

Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observacao.
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ANEXO E - Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART do Engenheiro Responsavel

Resolugdo n° 1.025/2009 - Anexo | - Modelo C
Pagina 1/1

Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART ART de Cargo ou Fungso

Lei n® 6.496, de 7 de dezembro de1977
28027230191513743

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S3o Paulo

1. Responsavel Técnico
ERIK SOZIO CARDASSI
Titulo Profissional: Engenheiro Sanitarista e Ambiental RNP: 2617269540
Registro: 5070191267-SP

2. Contratante

Contratante: Ambipar Response CPF/CNPJ: 11.414.555/0001-04
Endereco: Avenida PACAEMBU N°- 1088

Complemento: Bairro: Pacaembu

Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 01234000

Tipo de Contratante: Pessoa Juridica de Direito Privado Registro:

3. Vinculo Contratual

Unidade Administrativa: Departamento Técnico

Endereco: Avenida PACAEMBU N°: 1088
Complemento: Bairro: Pacaembu
Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 01234000

Data de Inicio: 14/11/2019

Previs&o de Término: 14/11/2024

Tipo de Vinculo: Empregado

Identificagdo do Cargo/Funcéo: Gerente de Engenharia

4. Atividade Técnica
Desempenho de Cargo Técnico e Fung&o Técnica Quantidade Unidade

Gerente de Engenharia 4,00000 ano

A mudanga de cargo ou fungéo exige o registro de nova ART

5. Observagoes,
Responsavel Técnico, Plano de Atendimento Emergencial, Emergéncia Ambiental

6. Declaragoes

Acessibilidade: Declaro atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas da ABNT, na legislacao especifica e no Decreto n° 5.296
de 2 de dezembro de 2004.

Clausula Compromisséria: qualquer conflito ou litigio originado do presente contrato, bem como sua interpretacéo ou execucéo, sera resolvido por
arbitragem, de acordo com a Lein®. 9.307, de 23 de setembro de 1996, por meio do Centro de Mediacéo e Arbitragem - CMA vinculado ao Crea-SP,
nos termos do respectivo regulamento de arbitragem que, expressamente, as partes declaram concordar.

7. Entidade de Classe —— 9. Informagdes
0-NAO DESTINADA -A preseme ART encontra-se devidamente quitada conforme dados
no rodapt rsio do certificada pelo Nosso Nimero.

8. Assinaturas

-A ici deste pode ser verificada no site

Declaro serem verdadeiras as informagdes acima creasp.org.br ou .confea.org.br

& -A guarda da via assinada da ART sera de responsabilidade do profissional
SdoPaulo 14 / de Novembro de 2019 edo com o objetivo de documentar o vinculo contratual.

Local 4 L/ ﬁata
/
2\ J
ERIK S0ZI0 ﬁ: /OA/SSI 3
e e [6] CREA-SP

Ambipar Ré'/;rse CPF/CNPJ: 11.414. 555/&01_04 E-mail: acessar link Fale Conosco do site acima

CPF: 415.995.208 s;(/

Valor ART R$85,96 "A Registrada em: 14/11/2019 Valor Pago R$ 85,96 Nosso Nimero: 28027230191513743 Versao do Sistema
Impresso em: 18/11/2019 09:16:04
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Figura 5.2.d: Fluxo na Rede Proposta — Veiculos Equivalentes 2030
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