Conselho Municipal de Usuarios dos

Servigos Publicos - COMUS
Sa ntos Lei Federal n® 13.460/17 e Decreto Municipal 8.485/19

ATA N° 17/2023

ATA DA 40? REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

No dia 09 de maio de 2023, as 18:30h, teve inicio a 402 Reuniao Ordinaria do Conselho Municipal
de Usuarios dos Servigos Publicos (COMUS) que foi realizada no auditério vereadora Zeny de
Sa Goulart, da Camara Municipal de Santos.

Lista de presenca.

Estiveram presentes os conselheiros da Sociedade Civil: Bonifacio Rodrigues Hernando Filho
(titular do eixo Seguranga e Presidente do Conselho), Pedro Augusto M. Oliveira (titular do eixo
Educacao e Tecnologia e Secretario Executivo), Jodo Lopes David (titular do eixo Mobilidade
Urbana), Maria Lucia Ramalho Martins (titular do eixo Saude e Esportes), Everton Sdo Pedro
Calgada (titular do eixo Comunicagao e Cidade) e Camila Farias de Brito (eixo Zeladoria)

Estiveram presentes os conselheiros do Servigo Publico: Flavio Balula Junior (Vice-Presidente
do Conselho e titular da OTC), Roberto Moyano Souza (SESERP), Luis Trajano de Oliveira
(titular SEFIN), Josef Magalhaes Zalot (SESEG-GCM), Suely Verissimo Gomes (SEDUC), Luiz
Carlos Junior (SMS) e André Luiz Venancio Conde (titular CET).

Justificaram auséncia: Valdeci Ferreira Lelis (Suplente Gestdo Publica) e Cesar de S Campos
(SEMAN)

A reunido teve a seguinte pauta: 1. Aprovagao da ata da reuniao de abril/2023; 2. Analise dos
assuntos pendentes; 3. Analise manifestagées da ouvidoria e 4. Informes, mongoes e
assuntos gerais

1. Aprovagido da ata da reunido de abril/2023. Foi iniciada a reuniao com condugao pelo
Presidente do Conselho, Bonifacio Hernando, e aprovada a ata da reuniao de abril//2023.

2. Anadlise dos assuntos pendentes.

a. Propor alteragdo na lei 952/2016: Flavio informou que o processo que trata do
tema, foi encaminhado a Coordenadoria de Controle Ambiental COCAMBI
porém ainda nao recebeu retorno dessa Coordenadoria.

b. Indicadores de Saude:

- Balula informou que a equipe de Tl da SMS esta atuando para propor uma
melhoria nos informes e possivelmente na proxima reunido do COMUS haja
evolugao em sistema de Consulta de Filas

- Balula apresentou um histérico do tema Central de Regulagdo desde o
encaminhamento a SMS do primeiro oficio do COMUS;

- Maria Lucia apresentou o relatério do DEREG de fevereiro/23.

- Luiz Carlos informou que a SMS ja esta programando um mutirdo para reduzir
as filas no atendimento médico.

c. llhas de Chuva: Balula informou que a Coordenadoria de Regularizagao Urbana
comunicou que as rotatorias necessitam de um Raio minimo para eventual
implementacéo de Ilhas de Chuva e que estao avaliando rotatérias que possam
ser aproveitadas para o uso de ilhas de chuva.

d. Treinamento de Conselheiros: Balula ira conversar com Felipe Augusto, uma
vez que o planejamento de treinamento inclui uma programagao até
novembro/23, sendo que este conselho tem mandato até dezembro.
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e. Pessoas em situagao de Rua: Bonifacio informou que esteve presente na
Audiéncia promovida pela A Tribuna, porém néo identificou nada a acrescentar.
O mesmo ocorreu com a presenga do Jodao David na audiéncia da Comissao
Especial de vereadores que nao foi satisfatéria.

f.  SIEDI: Balula informou que foi adicionado ao grupo que esté avaliando o Cédigo
de Edificagbes e o Sistema de Controle do SIEDI. Balula informou ainda que
pedira a extensdo do convite para a Camila.

g. Passagem de Pedestre na saida da Balsa: Moyano informou que nenhuma
empresa apresentou proposta para realizar o servigo necessario, porém a CET
conseguiu instalar os guardis necessarios.

3. Anidlise Manifestagcdes da Ouvidoria: Balula apresentou as principais ocorréncias
reportadas no sistema da Ouvidoria no més de abril, sendo:
- Atendimento: devido ao fato de muitas queixas estarem relacionadas a area da Saude,
Luiz Carlos informou que ha um déficit de recursos nas Policlinicas, porém ha a previsao
de concurso no segundo semestre para preencher as vagas necessarias;
- Adegas: pequenas pseudo-adegas que ndo possuem alvara de funcionamento como
bar ou lanchonete. Josef propbs que seja verificado se o novo Cddigo de Postura que
esta em desenvolvimento, ira abranger este assunto. Balula ira verificar.

4. Informes, mong¢des e assuntos gerais.
Bonifacio questionou quanto a manutengao dos equipamentos de consultérios dentarios
publicos, bem como da qualidade dos produtos utilizados nesses consultérios. Luiz
Carlos se prontificou a verificar a qualidade dos produtos nos consultérios dentarios.
Informou que os novos equipamentos deverdo ser alugados e que ha um desafio de
manter operante todas as cadeiras de dentistas, mas que tem ciéncia que atualmente
existem alguns equipamentos que aguardam manutencgao.
Pedro questionou se a prefeitura aplica o percentual minimo exigido por lei nas areas de
Educacado e Saude. Trajano informou que a prefeitura aplica valor superior ao exigido
pela legislagao nessas areas.
Bonifacio questionou também quanto a proibigdo de bicicletas transitando em passeios
publicos, causando acidentes e desconforto para os transeuntes. Josef informou que ha
a apreenséo de bicicletas que estejam transitando em local impréprio € que as mesmas
séo recolhidas e encaminhadas a CET. André Conde completou informando que n&do ha
espaco para a guarda de uma grande quantidade de bicicletas apreendidas e que, caso
0 usuario nao faca a retirada da bicicleta em até 90 dias, essas bicicletas sao doadas.

A reuniao foi encerrada as 20:30hs e o préximo encontro esta programado para ocorrer no dia
13 de junho de 2023 em local e horario a ser divulgado na convocagao. Nada mais havendo para
constar, eu, Pedro Augusto M Oliveira, lavro a seguinte ata.

Santos, 09 de maio de 2023
BONIFACIO RODRIGUES HERNANDO FILHO

PRESIDENTE DO CONSELHO



