Conselho Municipal de Usuarios dos

Servigos Publicos - COMUS
Sa ntos Lei Federal n® 13.460/17 e Decreto Municipal 8.485/19

ATA N° 06/2022

ATA DA 292 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

No dia 14 de junho de 2022, as 18:30h, teve inicio a 292 Reunido Ordinaria do Conselho
Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos (COMUS) que foi realizada no Auditério Vereadora
Zerry de Sa Goulart, na Camara Municipal de Santos. Lista de presenca.

Estiveram presentes os conselheiros da Sociedade Civil: Bonifacio Rodrigues Hernando Filho
(titular do eixo Segurancga e Presidente do Conselho), Everton Sao Pedro Calgada (titular do eixo
Comunicagao e Cidade), Pedro Augusto M. Oliveira (titular do eixo Educacdo e Tecnologia e
Secretario Executivo), Jodo Lopes David (titular do eixo Mobilidade Urbana) e Camila Farias de
Brito (titular do eixo Zeladoria e Obras).

Estiveram presentes os conselheiros do Servigo Publico: Luis Trajano de Oliveira (titular da
SEFIN), Roberto Moyano (suplente da SESERP), André Luiz Venancio Conde (titular CET),
Josef Magalhdes Zabot (SESEG/GCM), Ana Claudia da Silva Feliz (SEDUC) e Bruna Dantas
Pontes (suplente da OTC)

Participou também da reuniao: Daniel Clemente (cidad&o).

Justificaram auséncias: Valdeci Ferreira (suplente do eixo Gestédo Publica), Maria Lucia Ramalho
Martins (titular do eixo Saude e Esportes), Edna Martins Alves (suplente do eixo Comunicagéo e
Cidade), Vivian Brum (titular do eixo Gestdo Publica) e Flavio Balula Junior (titular da OTC e
Vice-Presidente do Conselho)

A reunido teve a seguinte pauta: 1. Aprovacgao da ata da reunidao de maio/2022; 2. Analise
das Pendéncias ou A¢oes em Curso; 3. Informes, mongoes e assuntos gerais.

1. Aprovacgao da ata da reuniao de abril/2022. Foi iniciada a reunido com a aprovagao da
ata da ultima reunido (maio de 2022) por todos.
Apds a aprovacgdo da Ata, Bonifacio agradeceu ao Sr Adilson Junior, Presidente da
Camara Municipal de Santos pela disponibilizagdo do Auditério da Camara Municipal,
para que essa reuniao do COMUS fosse realizada presencialmente.

2. Anadlise das Pendéncias ou A¢6es em Curso.

a. Planejamento dos AVCBs: ndo houve evolugéo, porém, foi informado que no
website da Prefeitura consta que 16 escolas ja estdo em fase de obtengao do
AVCB;

b. Propor alteragido na lei 952/2016: este assunto encontra-se em estudo pela
SMB, sendo dada a devida atengao, porém faz-se necessaria alteracdo da
legislagdo e que a solucao definitiva ndo devera ocorrer rapidamente, dado os
tramites legais que precisardo ser cumpridos;

c. Indicadores de Saude: Este assunto sera discutido na préxima reunido

d. llhas de Chuva: Bonifacio solicitou ao André Conde que trate deste assunto
junto a CET, porém a Camila argumentou que esse tema é extremamente
complexo pois exige projeto detalhado e que precisam ser avaliados diversos
aspectos de engenharia e arquitetura. Josef comentou ainda que caso haja o
risco de a terra transbordar da llha de Chuva, isso causara acidentes aos
usuarios de motocicleta. Portanto, o assunto é multidisciplinar e requer uma
analise de viabilidade;
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3.

e. Treinamento de Conselheiros: Foi realizado o primeiro ciclo de treinamento no
dia 18/05 e esta programado para o dia 22/06 um novo tema a ser apresentado
no programa de treinamento dos Conselheiros.

f. Reunides Presenciais: Bruna ira verificar a possibilidade da préoxima reuniao
ser realizada de forma hibrida (presencial e remota). Ha o entendimento que a
reuniao presencial € muito proveitosa, porém a participagao remota tem grande
praticidade para boa parte dos membros do Conselho.

dg. Auséncia de Conselheiros: Estdo sendo encaminhados oficio as Secretarias
solicitando a participagdo dos Conselheiros, membros do Servigo Publico, dada
a constante auséncia desses membros. Jodo David comentou que ha eixos sem
representantes da Sociedade Civil ou membros que nao estido participando e,
portanto, deveriamos convidar pessoas a participarem do COMUS, obviamente,
dentro das diretrizes deste conselho.

h. Relatério Detalhado de Ocorréncias da OTC: Bruna comentou que o relatério
detalhado ja foi providenciado, porém ainda n&o disponibilizado aos membros do
Conselho, pois trata-se de um informativo com muitas informacgdes. Em breve
esse relatorio sera disponibilizado aos conselheiros, para uma melhor analise de
problemas que estdo ocorrendo em cada eixo.

Informes, mongdes e assuntos gerais

Dada a discussdes relacionadas a falta de retorno das Secretarias as solicitagdes do
Conselho, foi proposto que o Conselho formalize através de Oficio as solicitagbes que
requerem respostas. Trajano comentou que a formalizagdo ndo € uma burocracia das
Secretarias, mas uma forma de controle e transparéncia na realizagédo de atividades dos
processos internos. Camila comentou que as solicitagdes feitas por Conselheiros do
COMUS séo tratadas igualmente as ocorréncias feitas pelos cidadaos, ndo havendo
prioridade nas solicitagbes do COMUS. Dessa forma, deveria ser estabelecido um prazo
para as respostas ao COMUS.

Trajano informou que as Secretarias receberam da OTC a lista das 10 maiores
ocorréncias (problemas) reportados em 2021 e foi estabelecido um prazo para as
secretarias responderem quais as agoes estado sendo tomadas para evitar a persisténcia
de tais ocorréncias.

Trajano explanou também o conceito da Carta de Servigo que esta sendo reavaliado
pelas Secretarias, através de uma agéo da OTC.

A reuniao foi encerrada as 20:15h e o proximo encontro estd programado para ocorrer no dia 12
de julho em local e horario a ser definido e divulgado na convocagédo. Nada mais havendo para
constar, eu, Pedro Augusto M Oliveira, lavro a seguinte ata.

Segue em complemento o Controle de Pendéncias ou Agbes em Curso do COMUS 22/23
(Anexo 1) e lista de Presenca.

Santos, 14 de junho de 2022.
BONIFACIO RODRIGUES HERNANDO FILHO

PRESIDENTE DO CONSELHO



v

Santos

Conselho Municipal de Usuarios dos

Servigos Publicos - COMUS
Lei Federal n® 13.460/17 e Decreto Municipal 8.485/19

ANEXO 1
Controle de Pendéncias ou Agoes em Curso do COMUS 22/23
Responsavel Acdo a ser realizada -
Data Assunto COMUS ou em andamento Status Comentarios
Definir estratégia para
questionar o Poder
Publico quanto as
acdes a serem
Planejamento cumpridas para a Em N3do houve
08/02/2022 | dos AVCB Bonifacio exigéncia deste item andamento | evolugdo
Propor
alteracgdo na lei Encaminhado oficioa |Em Aguardando
08/02/2022 | 952/2016 Vivian / Flavio | SMA andamento | SMA
Apresentar ao
representante da
Saude os desvios
Indicadores de | M Lucia / existentes e solicitar Em Aguardando
08/02/2022 | Saude Flavio acGes corretivas Andamento | devolutiva
Retomar a avaliacdo e
proposicao de llhas de Solicitado
Chuva em Rotatoérias apoio ao
08/02/2022 | Ilhas de Chuva | Bonifacio municipais Pendente |André Conde
Treinamento Definir com o DEARTI Segundo ciclo
08/03/2022 | Conselheiros Flavio Balula |data de treinamento Em curso em 22/06
Auséncia de
conselheiros do | Flavio Balula / Em
12/04/2022 | Servico Publico | Bonifacio Encaminhado Oficio andamento
Relatdrio
detalhado de
Ocorréncias Prover relatério para Em
10/05/2022 | OTC Flavio Balula | os Conselheiros andamento
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Reunido Ordindria Presencial do COMUS - Santos / SP
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Auditério Vereadora Zerry de Sa Goulart
Camara Municipal de Santos

Praca Tenente Mauro Batista de Miranda n° 1, Vila Nova
Tel./Cel E-mail
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