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ATA N° 03/2024

ATA DA 50 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

No dia 12 de margo de 2024, as 18:30h, teve inicio a 50% Reunido Ordinaria do Conselho
Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos (COMUS) que foi realizada no auditério do 5° andar
do Pago Municipal, situado na Pracga Visconde de Maua, Centro.

Lista de presenca.

Estiveram presentes os conselheiros da Sociedade Civil: Pedro Augusto M. Oliveira (titular do
eixo Educacdo e Tecnologia e Secretario Executivo), Jodo Lopes David (titular do eixo
Mobilidade Urbana), Bonifacio Rodrigues Hernando Filho (titular do eixo Seguranga), Everton
Sao Pedro Calgada (Vice-Presidente do Conselho e titular do eixo Comunicagédo e Cidade),
Valdeci Ferreira Lelis (titular do eixo Gestdo Publica), Nelson Minoru (suplente do eixo
Seguranga), Alfredo Fernandez Nogueira (titular do eixo Zeladoria) e Edna Martins Alves (titular
do eixo Comunicagéo e Participagao Social).

Estiveram presentes os conselheiros do Servigo Publico: Luis Trajano de Oliveira (titular SEFIN),
Rafael R Duarte (SESEG-GCM), César Campos (SEMAN), Flavio Balula Junior (Presidente do
Conselho e titular da OTC), André Conde (CET) e Suely Verissimo Gomes (SEDUC).

Esteve presente também Daniel Clemente (cidadao).

Justificou auséncia: Camila Farias de Brito (titular do eixo Obras)

Areunido teve a seguinte pauta: 1. Aprovacao da ata da reuniao de fevereiro/2024; 2. Analise
dos assuntos pendentes; 3. Finalizacdao do formulario de pesquisa de servigos de obras
particulares e 4. Informes, mongdes e assuntos gerais

1. Aprovacgido da ata da reunido de fevereiro/2024. Foi iniciada a reunidao com condugao
pelo Presidente do Conselho, Flavio Balula. A Ata da Reunido de fevereiro sofreu
correcdes conforme solicitagdo do Everton (incluséo de participante na lista de presenca)
e do Vandeci (descrever as cadeiras que irdo compor o COMUS para o exercicio
2024/2025) sendo aprovada apos as devidas corregdes.

2. Anadlise dos assuntos pendentes.

a. llhas de Chuva: Claudio Marques Trovao esta dando andamento a este assunto
e sera feito um piloto na cidade que devera ser realizado na intersecao da Rua
Nilo Pecanha com a Rua Francisco de Paula Souza Dantas.

b. Avaliagado dos Servigos Publicos: Balula informou que a pesquisa do Servigo
de Transporte Publica encontra-se em fase final sendo que ja foram realizadas
pesquisas no Centro, Gonzaga, Aparecida e no momento a pesquisa esta
ocorrendo na Zona Noroeste. Concluida a pesquisa os dados serao tabulados e
sera elaborado um informe a ser apresentado a CET.

Valdeci questionou qual sera a representatividade dessa pesquisa em relagao
ao numero total de usuarios desse servigo. Balula informou que tentara obter o
numero de usuarios do servigo de transporte para que haja uma melhor analise
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do resultado a ser apresentado. Adicionalmente Valdeci comentou que o
formulario eletrénico da pesquisa foi distribuido por ele e que ha uma boa
possibilidade de conseguir mais avaliagbes de pessoas que venham responder
o questionario eletronicamente.

c. Taxa de Embarque na Rodoviaria: André Conde apresentou o Decreto que
trata deste assunto. Ha a concordancia que a taxa de embarque deveria ser
Unica para uso do equipamento, sem a necessidade de diferenciar valores de
acordo com a quilometragem que sera percorrida pelo énibus. Ha a necessidade
de uma analise melhor elaborada e possivelmente requeira o convencimento de
responsaveis do Executivo para que haja uma mudanga sem comprometer o
valor minimo, nem tampouco haver perda de arrecadagao dos servigcos na
Rodoviaria. Em suma, caso nao haja alguma agéao junto ao Executivo ou mesmo
junto ao Legislativo, esse tema n&o sera mais considerado pendéncia.

d. Enderecos incorretos ou inconsistentes no Portal da Prefeitura: Como n&o
estiveram presentes nenhum representante do SMS para responder se os
enderecgos dos equipamentos sob o controle dessa Secretaria estao corretos no
site da prefeitura, esse assunto ficara a ser discutido na préxima reunido. Porém,
Daniel Clemente comentou que estdo havendo reformas na Zona Noroeste com
interdicdo de algumas vias publicas sendo que, no site da CET consta nomes
incorretos de vias publicas vicinais que estdo sendo utilizadas nos desvios do
transito. Balula propds convidar a Secretaria de Comunicagao para que haja uma
explanagao dos problemas apresentados nas reunides do COMUS e também
obter da Secretaria as devidas explicagbes e agdes a serem tomadas para a
corregao.

e. Preenchimento das vacidncias do COMUS
Balula informou que ainda n&o obteve a aprovagao do Decreto para divulgacéo
do Edital para preenchimento das vacancias do COMUS. Este tema segue em
aberto

f. Auséncia de luz na Praga dos Andradas: Apesar do problema apresentado na
reuniao anterior se tratar de um questionamento amplo quanto a iluminagao da
Praca dos Andradas, houve o entendimento que o COMUS poderia questionar a
Secretaria de Obras para ter informacdo de quando havera novamente
iluminagao publica nessa localidade.

3. Consolidacao do formulario de pesquisa de servigos de obras particulares:
Foram feitos alguns ajustes no formulario dessa pesquisa e que sera
encaminhado a Camila para que, se aprovado, dar andamento a uma pesquisa
desse servigo publico.

4. Informes, mon¢oes e assuntos gerais

Bonifacio questionou quanto ao projeto de Auxilio Moradia aos moradores de rua, sendo
que ele gostaria de ter maior conhecimento deste assunto. Tendo em vista que n&o
estava presente o representante da SEDS, néo foi possivel aprofundar o assunto, mas
em meio aos debates, houve concordancia que se trata de um tema a ser tratado pelos
municipes junto ao Executivo ou mesmo junto ao Legislativo, caso o contribuinte se sinta
lesado quanto ao uso do dinheiro publico nessas agdes sociais. Valdeci questionou
quanto a publicagéo do Relatério de Gestao gerado pela OTC pois esse relatoério oferece
subsidios para uma analise mais detalhada dos problemas reportados pelos usuarios
dos servigos publicos. Balula informou que ele ira providenciar o Relatério de Gestao e
disponibilizara o mais rapido possivel.
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A reunido foi encerrada as 20:30hs e o préximo encontro esta programado para ocorrer no dia
09 de abril de 2024 em local a ser informado. Nada mais havendo para constar, eu, Pedro
Augusto M QOliveira, lavro a seguinte ata.

Santos, 12 de margo de 2024
Flavio Balula Junior

PRESIDENTE DO CONSELHO



