Conselho Municipal de Usuarios dos

Servigos Publicos - COMUS
Sa ntos Lei Federal n® 13.460/17 e Decreto Municipal 8.485/19

ATA N° 02/2024

ATA DA 492 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

No dia 20 de fevereiro de 2024, as 18:30h, teve inicio a 492 Reunidao Ordinaria do Conselho
Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos (COMUS) que foi realizada no auditério do 5° andar
do Pago Municipal, situado na Pracga Visconde de Maua, Centro.

Lista de presenca.

Estiveram presentes os conselheiros da Sociedade Civil: Pedro Augusto M. Oliveira (titular do
eixo Educacdo e Tecnologia e Secretario Executivo), Jodo Lopes David (titular do eixo
Mobilidade Urbana), Bonifacio Rodrigues Hernando Filho (titular do eixo Seguranga), Everton
Sao Pedro Calgada (Vice-Presidente do Conselho e titular do eixo Comunicagédo e Cidade),
Valdeci Ferreira Lelis (titular do eixo Gestdo Publica), Camila Farias de Brito (titular do eixo
Obras) e Alfredo Fernandez Nogueira (titular do eixo Zeladoria).

Estiveram presentes os conselheiros do Servigo Publico: Luis Trajano de Oliveira (titular SEFIN),
Anténio Carlos (SESEG-GCM), Juliana Moura Santos (SESERP), Ellen Kechichian (SMS),
Gellen Michelone Oliveira (SMS), Geovana Nunes (SMS), Flavio Balula Junior (Presidente do
Conselho e titular da OTC), André Conde (CET), Suely Verissimo Gomes (SEDUC), Esmael
Bonifacio da Silva (SEDS), e Claudio Marques Trovao (PREF 201)

Esteve presente também Jonatas Nunes da Cruz e Marcos Roberto Pereira (cidadaos) e Edson
Zacarias, Gerente de Transporte Urbano da CET.

A reunido teve a seguinte pauta: 1. Aprovagéao da ata da reunido de janeiro/2024; 2. Analise
dos assuntos pendentes; 3. Preenchimento das vacancias do COMUS; 4. Consolidagao do
formulario de pesquisa de servicos de obras particulares e 5. Informes, mong¢des e
assuntos gerais

1. Aprovacgédo da ata da reuniado de janeiro/2024. Foi iniciada a reunidao com condugao
pelo Presidente do Conselho, Flavio Balula e aprovada a ata da reunido de janeiro/2024,
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fazendo a corregdo do item “a” quanto a transcri¢do incorreta de SEPREV para SEPREF.
2. Andlise dos assuntos pendentes.

a. llhas de Chuva: Claudio Marques Trovao foi convidado a informar sobre esse
projeto e 0 mesmo esclareceu que na cidade de S&o Paulo ha muitas llhas nas
quais sao instaladas propagandas, inclusive. Bonifacio reforgou que a proposta
tem como foco a melhoria da drenagem de aguas de chuva. Balula fez uma
rapida explicagdo dos tramites que essa proposta segue dentre as secretarias e
informou que a proxima etapa sera o encaminhamento para a Secretaria das
Prefeituras Regionais.

b. Avaliagado dos Servigos Publicos: Balula informou que a pesquisa do Servigo
de Transporte Publica ja foi iniciada e que até a presente data ja foram obtidos
aproximadamente 500 questionarios respondidos. Balula encaminhara também
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o formulario eletrbnico para os membros do COMUS. O resultado dessa
pesquisa sera apresentado a Comissao de Transporte.

c. Taxa de Embarque na Rodoviaria: Edson Zacarias, Gerente de Transporte
Urbano da CET informou que ha um decreto definindo a cobranga dessas taxas.
Informou ainda que as taxas de Embarque na Rodoviaria tém seus valores
estabelecidos de acordo com a quilometragem que cada transporte ira percorrer,
considerando trajetos de até 40km, até 80km, maior que 80km e transportes
interestaduais.

d. Enderegos incorretos ou inconsistentes no Portal da Prefeitura: Foi
levantado novamente o tema de eventuais inconsisténcias de enderecos de
equipamentos da Prefeitura constantes no Portal. Um exemplo seria a UBS da
Zona Noroeste. Balula solicitou a Ellen que faga um levantamento para verificar
se ha enderecos incorretos de equipamentos da Secretaria da Saude. Foi
solicitado também ao Esmael (SEDS) e Suely (SEDUC) para checarem também
se os dados existentes de cada Secretaria no Portal estdo condizentes com a
realidade.

Preenchimento das vacincias do COMUS

Balula informou que tentou contar todos os conselheiros que estavam ausentes, com o
objetivo de saber se os mesmos tem interesse em dar continuidade a esse servigo
voluntario junto a nova gestédo 2024/2025, a saber:

- Edson Santana do Carmo (eixo Cidadania) — ndo ira permanecer no conselho

- Edna Martins Alves (eixo Comunicagao e Cidade) — ira permanecer no conselho

- Luiz Nelson Barbosa (eixo Mobilidade Urbana) — n&o ira permanecer no conselho

- Jodo Luiz Mendes (eixo Sustentabilidade) — ndo respondeu aos contatos

- Alfredo Fernandez Nogueira (eixo Zeladoria) — ira permanecer no conselho

Com isso, foram abertas 13 vagas para a que Sociedade Civil venha a compor o COMUS
através do processo a ser publicado em Edital e que irdo compor a estrutura do
Conselho, conforme segue:

. Direitos Humanos e Protegéo Social (Titular e Suplente)

. Comunicacgao e Participagao Social

. Educacao e Tecnologia (Suplente)

. Gestao Publica (Suplente)

. Mobilidade Urbana (Suplente)

. Saude (Titular e Suplente)

. Esportes (Titular e Suplente)

. Seguranga

. Sustentabilidade (Titular e Suplente)

. Zeladoria (Suplente)

. Obras (Suplente)

Consolidacado do formulario de pesquisa de servigos de obras particulares:
Camila de Brito apresentou uma proposta de formulario de pesquisa a ser debatida pelo
Conselho. Informou ainda que o sistema digital APROVA SANTOS esta disponivel
somente para construgdes novas, com isso, a obtencado de alvaras para reformas nao
possui um prazo minimo dentro dos 6rgados da prefeitura. Quanto ao formulario de
Pesquisa, foram apresentadas propostas de melhoria do formulario que sera
redesenhado.

Informes, mong¢des e assuntos gerais.

Jonatas pediu a palavra para apresentar indignagao quanto a auséncia de manutencao
e seguranga na Praca dos Andradas. Por ser proprietario de um Sebo na localidade, ele
informou que ha roubos recorrentes de cabos elétricos, fazendo com que nao haja
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iluminacéo publica em toda a praga, tornando um lugar perigoso, inclusive. Ha também
depredagado e nenhuma secretaria municipal tenta resolver o problema existente. Faz-
se necessario também um apoio da Secretaria de Servigos Sociais pois ha um grande
contingente de dependentes quimicos na regido. O problema da falta de luz persiste ha
4 ou 5 meses sendo que a prefeitura nao reinstala a luz pois ndo tem condi¢cbes de
garantir que nao haja outro roubo. Ha a necessidade de Zeladoria e apoio da Secretaria
de Turismo, inclusive.

Tendo em vista que o assunto apresentado nao esta na algada do COMUS que atua
como uma Conselho Consultivo da Ouvidoria (ndo deliberativo), o municipe foi orientado
a tentar contato com as Secretarias afins, de forma a conseguir maior apoio ou mesmo
através dos Conselhos associados a tais Secretarias municipais.

A reunido foi encerrada as 20:30hs e o proximo encontro esta programado para ocorrer no dia
12 de margo de 2024 em local a ser informado. Nada mais havendo para constar, eu, Pedro
Augusto M Oliveira, lavro a seguinte ata.

Santos, 20 de fevereiro de 2024
Flavio Balula Junior

PRESIDENTE DO CONSELHO



