
ATA DA 179ª REUNIÃO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE SANTOS 1 

REUNIÃO ORDINÁRIA REALIZADA EM 28 DE NOVEMBRO DE 2024 2 

1. Data, Hora e Local: dia 28 de novembro de 2024, às 15 horas, no auditório do Paço 3 
Municipal, localizada na Praça Mauá, s/nº - 5º andar, no Estado de São Paulo, na cidade de 4 
Santos, CEP: 11010-900. 5 

2. Presença: Aguinaldo Higino Santana Filho (Seds), Anelise Alencar Machado de Campos 6 
Piccoli (GPM), Denise Rodrigues (Seduc), Gloria Maria Aparecida Martins Diniz (APTBS), 7 
José Luís Blanco Lorenzo (SC&VB), Leonardo Augusto Assis Fernandes  (PM), Marcelo 8 
Vallejo Fachada (Seectur), Marcos Rogério Nascimento (CET), Marcos Teixeira (Seobe), 9 
Maria Aparecida dos Santos (Deatur), Maria José Figueiredo Xavier de Oliveira (Seporte), 10 
Maurício Lourenço Barbeiro (Sindegtur), Nilson da Piedade Barreiro (Seinfra), Rodrigo Peres 11 
Mendonça (Semes), Ronaldo Andrade de Oliveira (Secult), Sérgio Fernando dos S. 12 
Castanha  (Seseg), Simone Zanasi (Sedurb), Vanessa Silva Martins Lombardi (SC&VB) e 13 
Wanessa Alonso Teixeira (Semes).  14 

3. Mesa: Vanessa Silva Martins Lombardi (Presidente do COMTUR) e João Paulo Sorensen 15 
de Moura (Secretário-Adjunto). 16 

4. Ordem do dia e deliberações: Os Srs. Conselheiros, por unanimidade de votos, sem 17 
reservas ou ressalvas, discutiram e debateram sobre os seguintes itens:  18 

4.1. Aprovação da ata da reunião anterior: A Presidente Vanessa Silva Martins Lombardi 19 
iniciou a reunião agradecendo a participação dos conselheiros e dispensou a leitura da ata 20 
da última reunião, que foi aprovada por todos. A Presidente justificou a ausência da Vice-21 
Presidente Selley Storino e das conselheiras Ana Carolina Tani Kader (Seectur) e Rosa 22 
Maria Tamizari (Etec Aristóteles Ferreira). 23 

4.2. Participação na feira FESTURIS: Na sequência, a Presidente informou que a Festuris 24 

(Festival de Turismo de Gramado) é um dos maiores eventos de turismo do Brasil, realizado 25 

anualmente na cidade de Gramado-RS. O evento, que ocorreu de 7 a 10 de novembro, teve 26 

a presença de mais de 12 mil profissionais do setor e movimentou cerca de R$ 100 milhões 27 

em negócios. Segundo a Presidente, a equipe da Seectur e do Santos Convention & Visitors 28 

Bureau realizaram cerca de 10 reuniões MICE, assim como mais de 150 interações diárias 29 

nos estandes, nas quais os principais pontos positivos da cidade foram abordados, como a 30 

qualidade de vida na cidade, proximidade com a capital e a facilidade de deslocamento. 31 

4.3. Divulgação do 7° Fórum de Turismo e Eventos de Santos - O Futuro do Turismo e 32 
Evento: A Presidente também informou sobre a realização do 7° Fórum de Turismo, que 33 

ocorrerá no dia 11 de dezembro, no Parque Tecnológico. O evento, que foi promovido pelo 34 
Santos Convention & Visitors Bureau, trouxe como tema "O Futuro do Turismo e Eventos". 35 
Segundo a Presidente, por meio de debates e apresentações, o evento discute tendências, 36 
desafios e oportunidades, com uma programação que promove conexões e o desenvolvimento 37 
do futuro no setor de turismo e eventos. 38 

4.4. Relato sobre Festival do Imigrante e Divulgação da programação do Natal Criativo: Na 39 

sequência, o Sr. Marcelo Fachada (Seectur) fez um balanço da realização do Festival do 40 

Imigrante, de 15 a 17 de novembro, na Estação do Valongo. Segundo o Sr. Marcelo, o 41 

evento contou com um público de 45.000 pessoas, com apresentações de dança e músicas 42 

típicas, praça gastronômica, passeios a pé com informações sobre a imigração na cidade, 43 

feiras de economia criativa, atrações infantis, oficinas gratuitas que homenagearam a cultura 44 

e a culinária de diversos países, entre outras atrações. O Sr. Marcelo explicou que o 45 



Festival, que tinha sido realizado na Praça Mauá no ano passado, foi transferido neste ano 46 

para o Valongo, que ficou mais aconchegante e com a praça de alimentação melhor 47 

setorizada, salientando que a chuva não atrapalhou a programação, como ocorreu no ano 48 

passado. O Sr. Marcelo Fachada também informou sobre a realização do Natal Criativo, que 49 

será realizado nos períodos de 5 a 8 e 12 a 23 de dezembro, das 18h às 23h, no Centro 50 

Histórico de Santos, apresentando toda a programação prevista. Segundo o Sr. Marcelo, a 51 

Praça Mauá concentrará as principais atrações do evento, como a projeção mapeada na 52 

fachada do Paço Municipal, espetáculos cênicos, apresentação de corais e de músicas de 53 

vários estilos, Vila de Natal, playground com carrossel, roda gigante kids, pontos 54 

instagramáveis e árvore gigante, assim como a Parada de Natal no dia 23. Já o presépio 55 

vivo será a atração da Casa da Frontaria Azulejada, que também abrigará a feira de 56 

economia criativa Feito em Santos. O Sr. Marcelo lembrou que na Estação do Valongo 57 

haverá o embarque no bonde decorado com personagens natalinos, enquanto que no 58 

boulevard da XV haverá música, exposição de arte e leitura de poesias. 59 

4.5. Relato sobre famtour com operadores de viagens: Na sequência, o Sr. Marcelo 60 

informou sobre a realização da primeira edição do Famtour Experience São Paulo. Segundo 61 

o Sr. Marcelo, no dia 22 de novembro, recebemos na cidade um grupo com nove dos 62 

maiores operadores de turismo da Argentina para conhecer as atrações locais, para que 63 

incluam a cidade como destino para seus clientes. O Sr. Marcelo explicou que o Famtour é 64 

uma ação do Governo do Estado de SP em parceria com a Air Canadá, Enjoy Experience e 65 

Aeroporto de Guarulhos, com o objetivo de estimular o turismo no Estado de SP. Em 66 

Santos, a Seectur recebeu os operadores que foram acompanhados por uma guia de 67 

turismo e fizeram um tour panorâmico pela orla e Centro Histórico, onde conheceram o 68 

Museu do Café, o Rei do Café, o Museu Pele e o Santuário do Valongo. O grupo ainda teve 69 

uma experiência gastronômica no restaurante Paru. O Sr. Marcelo depois apresentou um 70 

vídeo com imagens e depoimentos da iniciativa. 71 

4.6. Expectativa para temporada de verão 2024/2025: Na sequência, o Sr. Renato Anjos 72 

(Seectur) fez um balanço comparativo da última temporada de verão (23/24) e a expectativa 73 

para a próxima (24/25). Segundo ele, com a previsão de temperaturas altas e dias 74 

ensolarados, a Seectur espera que a cidade receba mais de 3 milhões de turistas durante a 75 

temporada de verão. O Sr. Renato também compartilhou as novidades, como o 76 

chamamento público realizado para uma agência de turismo receptivo ocupar os postos de 77 

informação turística (PITs) da Praça Mauá e do Aquário, a fim de oferecer passeios, roteiros 78 

temáticos e náuticos, walking tours e prestar informações turísticas, além da operação de 79 

uma linha turística regular com três opções de roteiro. O Sr. Renato também comentou 80 

sobre a queima de fogos, a segunda maior do país, com shows, luzes e muitas surpresas. A 81 

respeito da Temporada de Cruzeiros Marítimos 24-25, o Sr. Renato explicou que deve ser 82 

uma das maiores dos últimos anos e que deve atrair mais de um milhão de pessoas, 83 

ressaltando que o Costa Pacífica será o primeiro cruzeiro a ficar em Santos para ver a 84 

queima de fogos. O Sr. Renato também informou que as atividades ligadas ao turismo 85 

brasileiro deverão faturar R$ 157,74 bilhões entre novembro de 2024 e fevereiro de 2025, 86 

conforme dados do Ministério do Turismo, a partir das projeções da Confederação Nacional 87 

do Comércio de Bens, Serviços e Turismo (CNC). Segundo ele, ainda segundo a CNC, até 88 

janeiro de 2025, o segmento no Brasil deve gerar 76,5 mil contratações temporárias em 89 

empreendimentos turísticos, melhor resultado para o período desde 2015. 90 

4.7. Assuntos Gerais: Na sequência, a Presidente Vanessa passou a palavra ao Sr. 91 

Douglas Venditti, da empresa NS GROUP, para falar a respeito da realização do evento 92 



PRÓ 60+ Santos e Região -  Feira de Equipamentos, Serviços e Soluções de Atendimento a 93 

Idosos. Segundo o Sr. Douglas, será a primeira feira de fornecedores para estabelecimentos 94 

e prestadores de serviço especializados, ou que queiram se especializar no atendimento de 95 

pessoas 60+. A feira está prevista para ocorrer entre 24 a 26 de abril de 2025 no Blue Med 96 

Convention Center, com entrada gratuita, dando oportunidade de participação tanto do 97 

público B2B quanto do público B2C, formado por familiares e cuidadores. Segundo o Sr. 98 

Douglas, não existe ainda nenhuma feira que concentre fornecedores hospitalares, de 99 

hospitalidade, alimentação, manutenção, entre outros para este nicho no mercado de Santos 100 

e Região. O Sr. Douglas ressaltou que a escolha da cidade de Santos se deve pela 101 

quantidade de moradores com idade acima dos 65 anos e finalizou a apresentação pedindo 102 

apoio para parcerias que viabilizem a realização do evento e agradeceu a atenção de todos. 103 

5. Encerramento: Nada mais havendo a tratar, a Presidente Vanessa informou que não 104 

haverá a reunião do COMTUR no mês de dezembro e encerrou a reunião às 16h, desejando 105 

boas festas a todos os presentes. 106 

 107 

____________________________  108 

Vanessa Silva Martins Lombardi  109 

Presidente 110 

 111 

____________________________  112 

João Paulo Sorensen de Moura 113 

secretário - adjunto 114 


