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Ata da 1712 reunido ordinaria do Conselho de Turismo de Santos

As quinze horas e dez minutos do dia vinte e um de marco de dois mil e vinte e
quatro, realizou-se por videoconferéncia através de plataforma virtual, a 1712
Reunido Ordinaria do Conselho Municipal de Turismo.

A Vice-Presidente Selley Storino (Seectur) iniciou a reunido agradecendo a
participacdo dos conselheiros e dispensou a leitura da ata da reunido anterior, que foi
aprovada por todos. A Vice-Presidente justificou a auséncia da Presidente VVanessa
Lombardi (Santos C&V Bureau) e do conselheiro Braz Antunes Mattos Neto
(SEECTUR).

Em seguida, a Vice-Presidente informou sobre a participacdo da cidade de Santos na
Feira Internacional de Destinos Inteligentes (FIDI), em Curitiba-PR, entre 0os 17 e 19
de marco, quando recebeu o Prémio Iberoamericano de DTI na categoria Tecnologia
e Gerenciamento de Dados. A esse respeito, a Sra. Ana Kader (Seectur) informou
que o0 evento propiciou o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos sobre
0 modelo DTI, através de palestras, conferéncias, estandes, experiéncias turisticas e
circuitos tematicos. Segundo a Sra. Ana foi um evento muito rico, que permitiu,
também, conhecer praticas e experiéncias de outros paises.

Paralelamente ao evento, a Sra. Ana informou que foram entregues oS prémios
Iberoamericanos do DTI, destacando o progresso dos diferentes destinos em relacdo
ao modelo de transformacdo do DTI. Segundo a Sra. Ana, 0 prémio na categoria
Tecnologia e Gerenciamento de Dados para Santos foi uma grata surpresa, tendo em
vista que concorreu com duas capitais: Rio de Janeiro (RJ) e Séo Luis (MA).

Na sequéncia, o Sr. Renato Anjos (Seectur), que recebeu o prémio em nome da
cidade de Santos, informou que o trabalho do Observatério de Turismo de Santos,
desenvolvido pela Secdo de Pesquisa Turistica, da SEECTUR, tem por competéncia
abastecer a pasta e o trade com dados e informacdes do desempenho do setor. O Sr.
Renato explicou que é um trabalho de “formiguinha” e que estd ligado ao
monitoramento de desempenho, aliando as politicas publicas com a competitividade
e inovacao, contribuindo para o desenvolvimento do turismo sustentavel, criativo e
inteligente na nossa cidade.

O Sr. Renato ressaltou que, durante a sua apresentacdo na Feira, foram tecidos
muitos elogios em relacdo ao cuidado que a cidade tem com o gerenciamento de
dados, que é um dos pilares do DTI. O Sr. Renato explicou, também, que 0s
indicadores utilizados ja seguem em conformidade com a AGENDA 2030,
articulado com preceitos de sustentabilidade, que inclusive, a propria Prefeitura
monitora.

O Sr. Renato elucidou que foram varios os desafios na construcdo dos relatérios do
Observatorio de Turismo, tendo em vista que havia muitos dados que precisavam ser
costurados através de um alinhamento técnico junto a diversos 6rgéos envolvidos no
desenvolvimento do projeto.
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Segundo o Sr. Renato, os indicadores sdo disponibilizados no portal Dados Abertos
e também através de relatdrios disponiveis na pagina “Dados e Fatos do Turismo”,
do Portal Turismo em Santos, além de serem sempre divulgados na imprensa local,
de forma a propagar nossas informagdes interna e externamente. Além disso, o Sr.
Renato ressaltou que as informagdes também auxiliam no estudo de viabilidade de
diversos projetos, como, por exemplo, do Turismo de Base Comunitéaria.

A Vice-Presidente Selley parabenizou toda a equipe de turismo da Secretaria, e em
especial ao Sr. Renato Anjos, responsavel pelo Observatério, afirmando que
considera que a sua implantacdo € um grande orgulho para a cidade e que a analise
dos dados e resultados do turismo é um importante auxilio nas tomadas de decisdes
e no direcionamento das a¢6es do segmento.

Na sequéncia, a respeito do Festival da Cerveja Artesanal, que estava previsto para
acontecer nos dias 6 e 7 de abril, com homenagem aos 200 anos da imigracao alema,
a Vice-Presidente informou que o evento foi adiado para os dias 9 a 11 de agosto.
Segundo a Vice-Presidente, o adiamento foi um pedido dos organizadores, uma vez
que terdo mais tempo para preparar o evento — além do Dia da Cerveja ser
comemorado naquele més.

Na sequéncia, a Vice-Presidente Selley informou que, em virtude das obras de
revitalizacdo na Rua Tuiuti, a operacdo da Linha Turistica do Bonde sera inviavel
durante a semana, €, por conta disso, a Seectur ird oferecer duas saidas de walking
tour com guia de turismo, totalmente gratuito. Segundo a Vice-Presidente, 0s
passeios serdo realizados de terca a sexta-feira, com duracdo aproximada de uma
hora, com saidas sempre as 11h e as 15h da Estacdo do Valongo. A Vice-Presidente
também informou que parte do acervo dos bondes de Santos estard exposta na
Estacdo do Valongo. O Sr. Marcelo Fachada completou que, durante os dias de
escalas de Cruzeiros Maritimos, com passageiros em transito, a Linha Turistica do
Bonde funcionara normalmente.

Em seguida, a Vice-Presidente informou que ird disponibilizar os videos referentes
aos principais resultados positivos do turismo e contribuicdes para os ODS
no grupo do WhatsApp.

Sem mais manifestacbes, a Vice-Presidente encerrou a reunido, as 15h35,
agradecendo a todos pela presenca.

Alex Fernandes de Oliveira (Santos FC)

Ana Carolina Tani Kader (Seectur)

André Luiz Sodré (AGEM)

Anelise Alencar Machado de Campos Piccoli (GPM)
Cesar de Souza Campos (Semam)

Claudia Regina Mehler de Barros (Seporte)

Denise Rodrigues (Seduc)
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Gldria Maria Aparecida Martins Diniz (APTBS)
Herikeson Riechelmann Junior (Seseg)

Javier Humberto Carnevale (Concais)

José Luis Blanco Lorenzo (Santos C&V Bureau)
Juliana Menezes Cavalcanti (Siedi)

Marcelo Vallejo Fachada (Seectur)

Marcio Luiz da Silva Miorim (Sinthoress)
Marco Antonio Guimarées (SCVBS)

Nilton Sznifer (Segov)

Renata Feio (Sinhores)

Rodrigo Peres de Mendonca (Semes)

Ronaldo Andrade de Oliveira (Secult)

Ronald Santos Lima (Seserp)

Rosa Maria Tamizari (Etec Aristoteles Ferreira)
Selley Storino (Seectur)

Veridiana Nobre (Siedi)

Ata elaborada por: Jodo Paulo Sorensen de Moura — 21/03/2024



