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Ata da 1652 reunido ordinaria do Conselho de Turismo de Santos

As quinze horas e trinta minutos do dia vinte e seis de julho de dois mil e vinte e
trés, nas dependéncias do auditério do Museu Pelé (Largo Marqués de Monte
Alegre, s/n%), realizou-se a 165% Reunido Ordinaria do Conselho Municipal de
Turismo.

A Vice-Presidente Selley Storino (Seectur) iniciou a reunido agradecendo a presenca
de todos e dispensou a leitura da ata da reunido anterior, que foi aprovada por todos.
A Vice-Presidente justificou a auséncia da Presidente VVanessa Lombardi, que estava
em um compromisso externo.

Em seguida, a Vice-Presidente informou sobre a participacdo de Santos na Feira de
Turismo da AVIRRP - Associacdo das Agéncias de Viagem de Ribeirdo Preto e
Regido, em Ribeirdo Preto, entre os dias 4 e 5 de agosto, configurando mais uma
parceria da Secretaria de Empreendedorismo, Economia Criativa e Turismo, através
do Sr. Renato dos Anjos, Chefe da Secdo de Pesquisa Turistica, e 0 Santos
Convention & Visitors Bureau.

A Vice-Presidente também enalteceu o trabalho realizado em parceria da Secdo de
Pesquisa Turistica e da Assessoria de Imprensa da Seectur na identificacdo dos
indices positivos do turismo, que tem rendido importantes matérias, como a
realizada pela A Tribuna, que ressaltou a taxa recorde de ocupacdo da rede hoteleira
no primeiro semestre de 2023 e a constatacdo que Santos teve a melhor temporada
de verdo nos ultimos seis anos e da maior temporada de Cruzeiros Maritimos dos
ultimos dez.

Na sequéncia, o Sr. Renato dos Anjos realizou uma apresentacéo sobre o balanco do
Festival Santos Café, que ocorreu de 7 a 9 de julho. O Sr. Renato explicou que o
evento ofereceu mais de 80 atracdes gratuitas para todas as idades em varios pontos
da Centro e apresentou evolucdo de visitagdo ao evento, ressaltando o aumento
progressivo conforme os anos, culminando nos 105.000 visitantes estimados nesta
ultima edi¢do. Também lembrou que, nesta edi¢do, participaram 30 marcas de café,
um recorde comparado aos eventos anteriores. Entre as novidades, o Sr. Renato
ressaltou os sucessos da area petfriendly, walking tours em Libras, murais de arte
urbana instagramaveis da Garagem dos Bondes, assim como a inclusdo da Rota da
Cerveja Artesanal Santista ao evento.

O Sr. Renato informou que foi realizado o levantamento com abordagens pessoais
durante o festival e on-line, por meio de QR Codes espalhados durante o evento.
Entre os pesquisados, 89,14% aprovaram o festival e disseram que voltariam para
uma préxima edicdo. A qualidade da programacdo também foi elogiada, com ampla
predominancia dos conceitos “excelente” (61,56%) e “otima” (27,3%) e apenas
0,28% de “ruim”.

O Sr. Renato também explicou que a pesquisa deu oportunidade para 0s
participantes apontarem o que mais gostaram da programacao - a degustacao de cafe
foi a camped das preferéncias (30,5%), seguida dos shows (27,36%) e oficinas
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gastrondmicas (14,01%). Entre os frequentadores pesquisados, 62,4% afirmaram
residir em Santos, o que ressalta o carater local do evento. Entre os moradores de
outros locais, 18% vieram de outras cidades da regido, 10,31% de S&o Paulo
(Capital), 3,34% do interior do Estado e 2,79% do Grande ABC.

Sobre a divulgacao do festival, o Sr. Renato informou que 32,1% dos pesquisados
afirmaram ter obtido informacdo por meio do Instagram. Outros 24,9% vieram por
indicacdo de outras pessoas, enquanto 16,17% ficaram sabendo sobre o evento por
meio de paginas da internet.

A Vice-Presidente Selley comentou que a cada edicdo o festival se consolida e os
ndmeros comprovam esse avango, e que as proprias marcas estdo procurando o
evento para participar. A Vice-Presidente também comentou que estamos recebendo
a visita ndo so de turistas, como também especialistas em café em busca de troca de
informacdes.

A Vice-Presidente Selley informou também sobre a realizacdo da Festa Inverno
Criativo no Valongo. Segundo a Vice-Presidente, até o dia 5 de agosto, sempre de
quinta a domingo, o Arcos do Valongo, Casa da Frontaria Azulejada, Estacdo do
Valongo e o palco ao lado do Museu Pelé seréo o foco das atragdes do evento, com
masica, quadrilha, comidas e artesanato. Segundo a Vice-Presidente, o evento
retornou com as entidades e a iniciativa de trazé-lo para o Valongo é mais uma acéo
na proposta de revitalizagdo do Centro Historico.

Em seguida, a Vice-Presidente Selley informou que a cidade ja iniciou o processo
para ganhar um Distrito Turistico até o final do ano, medida que vai atrair mais
investimentos publicos e privados a fim de impulsionar o turismo no Municipio,
principalmente na regido do Centro Historico. Segundo a Vice-Presidente, o0 anincio
foi realizado pelo prefeito Rogério Santos e o secretario estadual de Turismo e
Viagens, Roberto de Lucena, durante visita técnica a area onde sera construido o
Parque Valongo. A Vice-Presidente informou, também, que no Estado j& existem
quatro distritos: Olimpia, Serra Azul, Iguape e Andradina.

Quanto a Estratégia Nacional Destinos Turisticos Inteligentes (DTI) Brasil,
iniciativa do Ministério do Turismo, a Vice-Presidente Selley informou que a cidade
ficou na 42 colocacgdo no edital, que se deu por meio de chamamento publico.

A Secretéria Selley explicou que as cidades escolhidas passardo por um diagnéstico
que apontara uma estratégia para a elaboracdo de um Plano de Trabalho, além da
capacitacdo de gestores do setor. Segundo ela, os selecionados, apds completarem o
seu Plano de Transformagéo, receberéo o certificado de “DTI em Transformagéo”.

Na sequéncia, o Sr. Marcelo Fachada passou um video explicando sobre o projeto. O
video informou que o projeto, iniciado em 2020, visa promover e estimular o
desenvolvimento de Destinos Turisticos Inteligentes no Brasil, transformando
cidades turisticas em destinos que possibilitem experiéncias inovadoras e Unicas aos
visitantes. Segundo o Sr. Marcelo, para isso, foi firmada uma parceria com o
instituto argentino Ciudades Del Futuro (ICF) e com a Sociedade Mercantil Estatal
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para a Gestdo da Inovagdo e as Tecnologias Turisticas (SEGITTUR), da Espanha,
instituicdes pioneiras no segmento.

O Sr. Marcelo explicou que o objetivo é a constru¢do de um modelo que permita o
desenvolvimento de Destinos Turisticos Inteligentes no Brasil com vistas a melhoria
da gestdo e dos niveis de competitividade turistica dos destinos, baseados em nove
eixos: Governanca, Inovacdo, Tecnologia, Sustentabilidade, Acessibilidade,
Promocdo e Marketing; Seguranca; Mobilidade e Transporte e Criatividade. O Sr.
Marcelo elucidou que a governanca e a acessibilidade sdo os pilares que os
municipios mais tém dificuldades em atingir as melhorias. Em relacdo ao eixo
“Criatividade”, a Vice-Presidente Selley lembrou da decisdo acertada do governo em
unir o Turismo com a Economia Criativa na mesma pasta.

O Sr. Marcelo completou explicando que ja foram respondidos os 105 requisitos que
fazem parte da fase de diagndstico, que, no momento, estdo em andlise por parte do
Ministério do Turismo. Segundo ele, o proximo passo sera a criacdo do Plano de
Trabalho, onde estardo as a¢Ges que deverdo ser cumpridas para 0s requisitos que
ndo foram totalmente apurados. O Sr. Marcelo explicou, ainda, que estd em fase de
homologacéo o Decreto que cria 0 Programa DT Santos e que contempla os pontos
focais em cada Secretaria e 6rgdo da Prefeitura, que ajudardo no levantamento das
informacdes e 0 cumprimento das agdes.

Em assuntos gerais, a Vice-Presidente Selley informou que na presente data (26 de
julho) seré realizada a 22 audiéncia publica para discutir o projeto Parque Valongo,
na Associagdo Comercial de Santos.

Em seguida, a Vice-Presidente encerrou a reunido, agradecendo a todos pela
presenca.

Carlos Eduardo de Almeida Silveira (APTBS)
Cesar de Souza Campos (Semam)

Claudia Regina Mehler de Barros (Seporte)
Denise Rodrigues (Seduc)

Eliane Cristina Ribeiro (Seserp)

Gilson Félix (Sinhores)

Joéo Batista dos Santos (Seseg)

José Luis Blanco Lorenzo (SC&VB)
Juliana Menezes Cavalcanti (Siedi)
Marcelo Vallejo Fachada (Seectur)

Marcio Luiz da Silva Miorim (Sinthoress)

Marco Antonio Guimarées (SCVBS)
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Marcos Alexandre Xavier (Policia Militar)
Maria Aparecida dos Santos (Deatur)
Nilton Sznifer (Segov)

Rodrigo Peres Mendonca (Semes)
Ronaldo Andrade de Oliveira (Secult)
Selley Storino (Seectur)

Simone Zanasi (Sedurb)

Ata elaborada por: Jodo Paulo Sorensen de Moura — 26/07/2023



