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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Ata n° 14/2023

Ata da Assembleia Geral Ordinaria do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Santos —
CMAS, realizada no dia 12 de dezembro de 2023, no auditério da OAB, sito a Praca José Bonifacio,
55 Centro, com a presenca de conselheiros, convidados e a Secretaria Executiva do conselho Sra.

g b~ 0N

Adelma Santos Lima, conforme lista de presenca abaixo:

Rayssa Ramos Barja TITULAR GOVERNO - SEDS P
Tassia Queiroz Prado SUPLENTE GOVERNO - SEDS P
Maria Anunciacao de Jesus Lourenco TITULAR GOVERNO - SMS P
Vago SUPLENTE GOVERNO - SMS ik
Angélica Egler Graca Gomes TITULAR GOVERNO - SEDUC P
Cristiana Mondadori SUPLENTE GOVERNO - SEDUC *xk
Alexsander José Guedes TITULAR GOVERNO - SEMES P
Paulo Roberto Paes Musa SUPLENTE GOVERNO - SEMES *xk
Leonardo Rodrigues de Moraes TITULAR GOVERNO - SECULT F
Marcelo Lattanzi Ramires SUPLENTE GOVERNO - SECULT F
Renata Fagundes TITULAR GOVERNO - SEDURB sl
Jorge Manuel de Souza Ferreira SUPLENTE GOVERNO - SEDURB P
Ronaldo Francisco Resende TITULAR GOVERNO - COHAB P
Jessica Vilar da Nobrega Laffront SUPLENTE GOVERNO - COHAB P
Marcus Vinicius Goncalves Sécio TITULAR GOVERNO - SESEG P
Ana Carolina da Silva Costa Emilio SUPLENTE GOVERNO - SESEG rrx
Itiel Pereira de Araljo Filho TITULAR GOVERNO - SEFIN P
Mayara Bessa Cappello SUPLENTE GOVERNO - SEFIN i
Sociedade Amiga dos Pobres — Albergue Noturno | TITULAR SOC. CIVIL - ENTIDADE P
ONG Vidas Recicladas SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE P
Instituto Elos SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE F
PROVIVER Obras Sociais e Educacionais TITULAR SOC. CIVIL - ENTIDADE P
Asilo de Invalidos de Santos — Casa do Sol SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE P
Lar das Mocgas Cegas SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE i
Educandério Santista TITULAR SOC. CIVIL - ENTIDADE P
Lar Evangélico de Amparo a Velhice SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE i
Sociedade Séo Vicente de Paulo SUPLENTE SOC. CIVIL - ENTIDADE P
Aurora Fernandez Rodriguez TITULAR SOC. CIVIL - TRABALHADOR F
Maria Beatriz de Carvalho SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR F
Cleonice Santos de Oliveira SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR F
Paulo Cezar Simoni TITULAR SOC. CIVIL - TRABALHADOR P
Gilmara M. B. Salazar SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR ik
Vago SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR %z
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Katia Ayres Dos Anjos TITULAR SOC. CIVIL - TRABALHADOR P
Barbara Mendonca Brasil SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR P
Vago SUPLENTE SOC. CIVIL - TRABALHADOR el
Alaide Maria de Oliveira TITULAR SOC. CIVIL - USUARIOS F
Claudia Aparecida Solidario Pedroso SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS F
Hagnis Cavalcanti SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS F
Rogério Aparecido Pereira dos Santos TITULAR SOC. CIVIL - USUARIOS P
Barbara Izabel da Silva Santos SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS o
Jair Roberto de Oliveira Teixeira SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS o
Maria Anunciada de Andrade TITULAR SOC. CIVIL - USUARIOS F
Laurita Elisabete Garcia de Queiroz SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS F
Vago SUPLENTE SOC. CIVIL - USUARIOS o

Em segunda chamada, a Sra. Josenice, Presidente, cumprimenta os presentes, a seguir, inicia a
reunido. Sra. Marcia e o Sr. Leandro, técnicos da equipe da Vigilancia Socio Assistencial, solicitam
adiantamento do relato do gestor, pois precisam estar em outra reunido. A solicitacdo é atendida e
0s técnicos iniciam o relato da participacao na 13°Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, onde
foram como observadores. Iniciam a fala divulgando o Blog do Conselho Nacional de Assisténcia
Social - CNAS, onde fizeram a inscricdo para participarem da Conferéncia Nacional como
observadores. Os observadores ndo precisavam ser delegados. Foram 60 vagas para
observadores. Nos Blogs do CNAS e do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
- MDS, séao divulgados encontros nacionais, legislacdes e cursos gratuitos na modalidade EAD.
Realizam entrega de material da Conferéncia Nacional ao CMAS, que ficara disponivel a todos. A
Conferéncia contou com a participacdo de mais de 2.800 pessoas de todo o pais. Teve de inicio o
processo de conferir, oficinas por eixo e plenaria para votacdo. Essa conferéncia foi um marco,
pelos 30 anos da Lei Organica de Assisténcia Social -LOAS e pela retomada do processo de
controle social. A ultima conferéncia néo foi validada pelo governo federal, sendo uma conferéncia
livre, realizada pela sociedade civil. As delibera¢des da ultima conferéncia foram acolhidas, mesmo
nao sendo reconhecidas pelo MDS. Foram 25, sendo que somente 04 formam acatadas, 14 nao
foram coladas em préticas e 07 foram parcialmente alcangadas, ficando significativo como a Politica
nacional estava largada. Quando o assunto € financiamento, houve um corte de quase 94% e se
continuasse dessa forma em 2023 nao teriamos mais Politica de Assisténcia no Brasil. Varios
conselhos foram derrubados, houve um desequilibrio no controle social, enfraquecimento das
instancias de controle. Nos ultimos anos, ndo estava acontecendo os encontros da Comissao Inter
gestores Tripartite - CIT, onde 0s gestores se reunem para deliberar a Politica de Assisténcia. A
reducdo de RH, que aconteceu também em nivel nacional, a destruicdo do Programa Bolsa Familia
— PBF, que é um programa reconhecido mundialmente. A fragilizacido do Cadastro Unico, sendo
disponivel para qualquer pessoa fazer o cadastro pelo celular, o que enfraqueceu o programa,
tendo atualmente mais de 16% de cadastros unipessoais, trazendo prejuizos aos municipios.
Assim, atualmente temos a retomada da Politica de Assisténcia, com recomposi¢cao orcamentaria
de mais de 80%, com transferéncias regulares, autorizacdo para reprogramacdo de recursos,
reordenamento do Programa Crianca Feliz, para fortalecimento dos servi¢cos e reordenamento da
Tipificacdo Socioassistencial. A retomada das reunides da CIT onde todos podem patrticipar pois é
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transmitido pela internet. O fortalecimento do CNAS, onde ndo estavam sendo custeados o
transporte para as pessoas conseguirem participar das reunides, retomando o funcionamento do
CNAS. O fortalecimento do Cadastro Unico com o PROCAD, que destina recursos para organizar
os cadastros. O municipio de Santos estava com cerca de 30% de cadastros unipessoais e tem
gue chegar a 16%, que é o numero base do CENSO. Na conferéncia houve atividade livres, com
participacdo do Movimento Nacional das Entidades — MNEAS, que foi criado em 2015, quando
entidades de menor porte ndo conseguiram participar da Conferéncia. O MNEAS, percebendo o
guando estavam enfraquecidas deu inicio a discussdes, trocas de materiais, informacdes e
fortalecimento do Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS. O
MNEAS também esta compondo a equipe que estd fazendo a revisdo da Tipificacdo Socio
assistencial, que ndo esta sendo modificada, pois ainda nado foi consolidada, sendo acrescentado
03 resolucdes e o Programa Crianga Feliz. A participagao da oficina “Emergéncia do SUAS, o que
fazer?” trouxe informagdes importantes, pois Santos € uma das cidades que pode, em 25 anos
perder parte do seu territério. Ndo somente na area da praia, mas nas palafitas também. Santos
precisa criar um plano de contingéncia. Foi lancado um caderno de emergéncias no SUAS, estando
disponivel online. Nao existe Politica Publica sem financiamento e “financiamento tem lado e
disputa de interesse”. Nao foi possivel participar da plenaria final, pois houve mudanga na
programacao dos trabalhos. Em cada eixo foram 10 propostas, 05 prioritarias. A implementacéo da
Vigilancia Socio Assistencial nos municipios foi a mais votada. Tem municipio que ainda ndo tem
Vigilancia. Santos possui dois profissionais, mas funciona de maneira informal, necessitando de
reforma administrativa para regularizacdo. A segunda proposta mais votada foi a da Emenda
Constitucional que trata do percentual minimo para custeio da Politica de Assistencial, com repasse
de 1% da receita liquida. A receita de Santos foi de R$3 bilhdes, ou seja, a assisténcia receberia
cerca de R$339 milhdes. Atualmente recebe R$90 milhdes. Essa emenda esta tramitando no
congresso desde 2017, sendo necessario mobilizagcdo na camara para aprovacao. Foi discutido o
piso dos trabalhadores do SUAS, de todos, ndo por segmento, da rede publica e privada. A revisédo
dos critérios de cofinanciamento que asseguracdo recursos para 0s servicos da politica de
assisténcia. Discutido também a atualizacdo da NOB RH SUAS, a priorizacdo da educacéo
permanente e a ampliagéo da rede socioassistencial. A Conferéncia teve representantes de povos
da Amazonia, PCD e tinha muitos jovens e todos tiveram voz. A seguir, passa para o Item 01 da
pauta — Apresentacéo da Lei 4398 de 01 de dezembro de 2023 - Lei do SUAS. Sra. Adelma anuncia
que a Lei do SUAS foi sancionada. A Lei do SUAS é a Regulamentacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, com vista a adequar a legislacdo municipal as normativas nacionais.
No capitulo 01, institui a politica de assisténcia em ambito municipal a ser executada por meio de
servigos, programas, beneficios e projetos executados pela rede direta ou indireta. Fala dos
objetivos da politica. No capitulo 02 traz os principios e diretrizes. Principios: universalidade,
gratuidade, integralidade (conjunto de servicos/projetos/beneficios) intersetorialidade, equidade
(respeito as diversidades regionais/socioecondémicas/territoriais.), sendo 14 principios ao todo. As
Diretrizes sao relacionadas a organizacdo da assisténcia no municipio de Santos, ou seja, que &
responsabilidade do municipio a condugéo da politica, os custos sdo dos 03 entes, a matricialidade
sociofamiliar, territorializacdo. Ao todo séo 11 diretrizes. No capitulo 03 descreve a gestéo e
organizacgéao da politica da assisténcia social, onde a gestédo é decentralizada e participativa. O suas
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€ integrado pelos entes federativos, pelo CMAS e pelas OSC. Organizado pelas protecées do
SUAS Protecédo social basica. Prote¢cdo social especial — média e alta complexidade. Quais servigos
compde as protecdes. Todas as reponsabilidades do municipio para execucdo da politica de
assisténcia. O Plano municipal de assisténcia social que é produzido quatrienal. No capitulo 04 fala
sobre as instancias de controle, do CMAS, das conferéncias, participacdo dos usuérios, dos
trabalhadores e da participagdo do municipio nas negociacbes e pactuacdes do SUAS
(CIB/ICONGEMAS/COEGEMAS). No capitulo 05 trata sobre os Beneficios eventuais. Dos recursos
para oferta dos beneficios e dos Servicos/programas/projetos. O capitulo 06 discorre sobre as OSC
-entidades e seu funcionamento. O capitulo 07 trata do financiamento da politica de assisténcia, do
responsavel por gerir o fundo, que é o secretario da assisténcia sob orientagéo e controle do CMAS.
Da LDO — LOA- plano plurianual. PMAS, Prestagao de contas e Emendas Parlamentares. ltem 02
- Apreciacgéao e aprovacao de ampliacdo do Servico Especializado em Abordagem Social de Crianca
e Adolescente executado pela OSC ASPPE. A conselheira Rayssa informa sobre a ampliacdo do
servico para todos os dias, que ja foi acordada com a OSC. Ainda ndo € o modelo ideal, mas sera
um primeiro passo. A Comissdo de Selecdo da SEDS aprovou o plano de acdo, enquanto a
Comissdo de Financas do CMAS, apds analise, sugeriu algumas alteragdes. Sra. Raquel,
coordenadora da equipe de abordagem da ASPPE desde 2015 informa que trabalhavam com 04
técnicas, ndo sendo suficiente para atender o municipio. A ampliacdo ainda ndo sera o ideal, mas
0 servico estara nas ruas todos os dias. Apés a pandemia houve uma modificacdo no movimento
das ruas, com ampliacdo da demanda atendida. O convénio é renovado somente em marco, entao,
a ampliacdo dos dias de atendimento s6 ocorrera apés mar¢o/2024. A conselheira Katia pergunta
se houve ampliacédo do territério de abordagem, como nos morros. Sra. Raquel responde que 0s
morros e a area continental estdo no radar da equipe. Os pontos sdo mapeados e as equipes ficam
nos pontos com maior incidéncia. Os chamados geralmente séo na regido da orla. Estdo recebendo
muito chamados de familias que estdo nas ruas. A conselheira Katia ressalta que desde 2015 esses
territérios precisam da abordagem, que possuem a questdo do trafico de drogas e exploracao
sexual. O conselheiro Rogerio questiona sobre a questdo do morro, ndo entendendo a ligacdo com
a equipe de abordagem. O conselheiro Itiel reponde que segundo seu conhecimento, que é
empirico, a orla tem mais atendimento pois é mais acionada, pois ho morro muitas vezes o trabalho
infantil faz parte da cultura daquelas pessoas, tendo assim mais demanda na regido da praia,
segundo sua experiencia. Sra. Raquel reponde que atendem pelo telefone 153, quase sempre 0s
chamados com viés higienistas. Também possuem muitas ocorréncias com criangas/adolescentes
de outros municipios. A conselheira Rayssa fala que essa ampliacdo é um primeiro passo, ja estao
conversando sobre a demanda ndo atendida, mas ainda ndo possuem um diagndstico dessa
demanda, sendo algo empirico. A demanda da madrugada, ainda ndo foi mensurada. Sra. Marceli,
chefe de Departamento da Protecédo Especial, informa que a SEDS nao possui andlise de dados,
tendo somente os dados de atendimento dos servicos. A ampliacdo de fato ndo é adequada, o
desejo era que tivesse 02 equipes de abordagem, por territério, para garantir a capilaridade.
Fazendo parte do planejamento das acdes estratégicas do PET, a regido dos morros. Ja estao
fazendo circulos de dialogo. Abordando a questdo do trafico de drogas como trabalho infantil e
como a sociedade lida como crime. Sra. Maria de Lourdes, fala que na area que vive, regido do
Gonzaga, sempre conversa com as criangas e sao de outros municipios, questiona se tem
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articulacdo com os outros municipios. A conselheira Rayssa responde que ja possuem esse
mapeamento e esse ano a Audrey retomou as reunides com os demais municipios da regido,
tentando criar um comité intermunicipal com o tema. Sra. Raquel completa que 0 CMDCA também
ja realizou articulagdes com os demais municipios, mas que o movimento enfraqueceu, retomado
pela Audrey. Recentemente Santos realizou apresentacdo dos seus numeros, mas 0S outros
municipios ndo levaram nenhum dado, entdo Santos fica sem provocando as a¢cdes. Em reunido
com representantes do VLT, foi identificado 02 estacdes com maior incidéncia de trabalho infantil.
Sra. Maria de Lourdes questiona como esta a abordagem de adultos, pois percebe que aumentou
muito 0 numero de pessoas has ruas. Sra. Marceli responde que é um fenbmeno complexo que
exige uma resposta complexa, com ampliacdo de RH, que sera possivel através do processo
seletivo de contratacdo emergencial. “Discutimos se esse era 0 caminho, essa contratagdo veio
para tirar alguns servigos da “UTI”, sendo que a prioridade foi para o servico de abordagem de
adultos”. A demanda do municipio através do telefone 153 é da éarea insular, concentrando os
chamados nos bairros das orlas. E um desafio, questdes para a abordagem, o Centro POP e 0s
servicos de acolhimento. Em votacédo, a ampliacdo do servico € aprovada em unanimidade pelo
colegiado. Item 03 - Aprovacdo de plano aplicacdo de recurso de Emendas Parlamentares
Federais: Associacdo de Promocdo e Assisténcia Social — Estrela do Mar — APASEM e Lar
Evangélico de Amparo a Velhice. A conselheira Rayssa explica que os planos de aplicacdo dessas
OSCs foram aprovados pela Comissédo de Financas. A emenda do Lar Evangélico sera para custeio
do servico e da APASEM sera utilizada para compra de uma minivan. A conselheira Katia questiona
para que o veiculo serd utilizado. Sra. Maria Salete, assistente social da APASEM responde que o
atual veiculo da OSC esta deteriorado e sera utilizado nas atividades externas do SFCV, realizacdo
de visita domiciliar e para buscar doacbes para o bazar. Item 4 - Aprovacdo de Emendas
Parlamentares - Fundo Municipal. A conselheira Rayssa explica que essas indicacdes de emendas
chegaram e precisam ser aprovadas no sistema, porém a aprovacdo ficara condicionada a
aprovacao do plano de aplicacdo que devera ser apreciada pela Comissédo de Financas, sendo
destinadas ao SEACOLHE CA e servicos da Protecdo Bésica. Item 5 - Apreciacdo e Deliberacéo
da Rede Socioassistencial para 2024 com cofinanciamento. A conselheira Rayssa explica que a
apresentacao da rede, geralmente vem com reajuste do indice inflacionario, sem aumento real.
Para 2024 as conveniadas terdo aumento real. Os valores ja foram definidos e comunicado as OSC
gue executam as ofertas ao municipio. Ainda ndo supre todas as necessidades, mas a SEDS
continuara essas discussdes, pensando na valorizacdo dos servigos. O célculo do reajuste foi
pensado pela complexidade e numero de atendidos de cada servico. A conselheira Tassia
apresenta a rede cofinanciada para 2024. Os convénios serdo custeados com recursos do
municipio e do estado. A conselheira Rayssa justifica que ao abrigo V6 Benedita Il foi aprovado o
ano passado, porém ndo conseguimos executar por problemas de locacéao de imével. Sra. Edivania
verbaliza que nos ultimos anos houve ampliacédo dos projetos e o recurso atual ndo estava suprindo
as necessidades para entregar um servico de qualidade. A rede 2024 € aprovada. Iltem 6 - Inscricao
de oferta de Organizacado Social: Nova oferta da Sociedade Amiga dos Pobres Albergue Noturno
— Servigo de Acolhimento Institucional na modalidade Casa de Passagem para mulheres vitimas
de violéncia. Sra. Adelma explica que o Albergue Noturno solicitou inscricdo da oferta de Casa de
Passagem para mulheres vitimas de violéncia. A OSC possui convénio ativo com a SEDS desde
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setembro/2023, porém o servico ainda néo esta sendo executado. A conselheira Fernanda solicita
gue a SEDS se manifeste com relacdo aos repasses que ja foram feitos. A conselheira Rayssa
explica que sera a mesma inscricdo com oferta em segmentos diferente e que em relacéo ao termo
de colaboracdo a SEDS esta trabalhando para que comece a funcionar. A conselheira Josenice,
fala enquanto coordenadora do Albergue Noturno. O servico foi aprovado através de chamamento
publico e ndo é o Albergue que esta recebendo e gastando. O Albergue tem responsabilidade,
fizemos contratacdo de pessoal. Desde setembro/2023 o repasse tem caido e os funcionarios
precisam ser pagos. Como a casa ainda ndo esta pronta, os funcionarios estdo no Albergue
pegando pratica e fazendo capacitacdes. Como a SEDS fala sempre que ja esta tudo certo, tivemos
gue comprar comida e outros itens para iniciar as atividades. A conselheira Katia solicita
informacdes sobre o servico, questiona o fluxo, que ndo é porta aberta, ressalta que os profissionais
precisam estar capacitados e preparados para que as mulheres néo precisem ficar andando pela
cidade buscando atendimento. A casa precisa estar preparada para acolher, pois se ndo acontecer,
a mulher nem retorna. A conselheira Josenice explica que a OSC tera duas casas, em enderegos
distintos e que a equipe ja esta sendo capacitada. A conselheira Fernanda verbaliza que os gastos
nao podem ser de consumo, pois ndo tem recebido usuarios e que o RH contratado ndo esta sendo
guestionado. Sra. Marceli fala que o servico € uma conquista, que estdo tentando desde 2021.
Houve dificuldades para que a gestdo da casa fosse da SEDS. Tivemos um problema que
atrapalhou a entrega da casa. Nao é um servico sigiloso, mas o endereco precisa ser preservado,
assim, ndo terd inauguracao, mas comeca a ser executado em janeiro/2024. A conselheira Katia
sugere que seja apresentada uma prestacdo de contas desse repasse ao CMAS. A conselheira
Josenice responde que o que néo foi utilizado sera devolvido e que as prestacdes de contas estao
no portal, disponivel a todos. Sra. Marceli concorda com a conselheira Katia, que o controle social
tem esse papel mesmo. A conselheira Rayssa informa que a Comisséo de Financas tem planejado
fiscalizar a execucéo dos servicos. A inscricdo da oferta é aprovada. Item 7 - Cancelamento de
inscricdo de Organizacdo Social: Fundacdo Dom Davi. A conselheira Rayssa informa que a
Comisséao de Politica, apds processo de andlise, documental, visita e reunido, decidiu proceder no
cancelamento da inscrigdo, uma vez que a oferta ndo estd sendo desenvolvida no ambito da
assisténcia social. O trabalho é excelente, com oferta de bolsa de estudo em escolas particulares
para PCD. Sra. Adelma informa que no ano de 2022 a OSC ja havia sido orientada sobre os
requisitos para o trabalho no ambito do assessoramento, em que a oferta esta inscrita. No ano de
2023, antes da conclusao da analise, foi enviado oficio a OSC para uma nova conversa, porém nao
teve comparecimento de nenhum representante. Sra. Maria de Lourdes, assistente Social da OSC
declara, que em 2011, quando teve o reordenamento o servidor que estava no CMAS sugeriu que
a oferta ficasse no assessoramento. Que entende que o trabalho € sim de assisténcia social, que
tem uma crianga com paralisia cerebral que néo teria acolhimento em nenhuma escola sem o
atendimento da OSC. A conselheira Fernanda sugere que seja feito trabalho de articulacdo com a
rede direta. Sra. Maria de Lourdes responde que sempre envia e-mail para todos, mas a unica
pessoa que encaminha usuarios € sua irma Conceicdo, que trabalha no CRAS Centro. A
conselheira Rayssa explica o que é o assessoramento no ambito da assisténcia social, do trabalho
de mobilizacdo social e que mesmo que o CRAS encaminhasse usuarios, ainda assim o servigo
executado ndo é assessoramento no ambito a assisténcia social. Sra. Fernanda informa que a
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gualquer tempo a OSC podera solicitar novamente inscricdo. Iltem 8 - Revalidacao de inscricdes
das Organizagcbes Sociais: Associacdo Cultural Grupo Raizes de Vila Nova; Associacdo de
Assisténcia Social Evolugao, Associacao de Ensino Social Profissionalizante — ESPRO; Associacao
Maria Imaculada; Associacdo Seara de Jesus; Associacdo Vidas Recicladas; Centro de
Aprendizagem e Mobilizagéo Profissional e Social - CAMPS; Centro Espirita Beneficente “30 de
julho”; Congregacao Santista dos Surdos; Cruzada das Senhoras Catdlicas; Educandario Santista;
Fundacdo SETTAPORT,; Pia Sociedade Missionarios de Sédo Carlos. Todas as organizacdes
participaram do processo de revalidacdo coletivo, mesmo a Raizes de Vila Nova, assim foi realizada
visita de fiscalizacdo. Durante o ano foi realizado analise documental de todas das organizacoes,
visitas e as reunides por segmento. No processo coletivo, foi produzido um relatério com as
dificuldades e potencialidades das OSC. A conselheira Katia e a Sra. Elza apresentam o relatorio,
gue estara anexo ata. Item 9 - Informes do CMAS: Relatos das Comissdes e Diretoria Executiva.
O conselheiro ltiel fala informa que na Comissao de Finangas, realizaram analise das emendas e
analise do plano de acdo da ASPPE e que néo foi analisado a prestacdo de contas pois a SEDS
nao mandou. Sra. Adelma lembra que SEDS entregou a prestacdo de contas em novembro, que a
comissao iniciou a analise, mas ndo conseguiu concluir. Na Comissao de Politica, o conselheiro
Paulo informa que foi concluido o processo de revalidagao coletiva. A conselheira Katia completa
gue a comissao recebeu representantes do COMAD e que no inicio de 2024 o dialogo continuara.
Na Comisséo de Legislacdo foi realizado analise das pendéncias do ano, discussdo sobre o
processo eleitoral e preparacdo da apresentacdo da Lei do SUAS. Nao houve Comissédo de
Instancia. Sra. Adelma informa sobre o processo eleitoral para recomposicdo dos segmentos da
sociedade civil que compdem o CMAS para a gestdo 2024/2025. A eleicdo sera no dia 13/12 no
auditério da CODESO Mercado. Informa também que estara de férias em janeiro, por 15 dias e o
CMAS estara fechado. Item 11 Assuntos Gerais. O conselheiro Rogerio declara descontentamento
em nao ter participado da Conferéncia. Sem mais assuntos, as 13:50 a reunido € encerrada.

Registro dos trabalhos desenvolvidos com as OSC:
Dinamica para identificacdo dos desafios e potencialidades na execugdo dos servigos/projetos/programas no
municipio de Santos.

OSC Resolucao 109
Desafios:

1. Relagdes hierarquizadas com relagéo ao terceiro setor (por parte dos trabalhadores rede direta).

2. Tempo moroso da rede de protecdo iniciar o acompanhamento as familias (CAD Unico, PAIF e
PAEFI).

Falta de estrutura financeira.

RH ndo adequado para as demandas do territorio e suas complexidades.

Sem condigdes de contratacdo por meio da CLT devido ao alto custo. Formas de contratacéo frageis e
dificuldades financeiras para se adequar as normas da NOB-RH/SUAS.

Falta de comunicagdo dos CRAS de referéncia.

Referenciamento junto ao CRAS, nos territorios com demanda espontanea nos servigos.

8. Escolatotal, que inviabiliza a participacao das criancas no SCFV para o ciclo de 06 a 15 anos de idade.
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9. Trazer a responsabilidade das outras politicas publicas.

10. Falta de supervisdo para todos 0s servicos.

11. Fortalecer a equipe técnica.

12. Espacos de discussdo para a rede indireta.

13. Articulacdo da rede socioassistencial.

14. Participacdo dos técnicos em espacos de discussao.

15.Promocéo e protagonismo para o usudrio sair da situacdo de vulnerabilidade.

16. Promover a responsabilizacdo da saide nos casos/ Acesso a rede de satde/ Articulacdo com a salde.
17. Dificuldade junto a atuacgdo do CT (sigilo profissional).

18. Novas demandas de usuarios que surgem para os acolhimentos, transtornos graves, prevaléncia de
TEAS e outros.

19. Acolhimentos de idosos em grau 1, com idosos em total dependéncia e comorbidades.

20. Fragilidade dos fluxos de atendimento.

Potencialidades

1. Servico realizado de forma continua, assumindo o trabalho do poder publico.

2. Comprometimento, ética, compromisso social com a demanda independente de repasse financeiro e
recursos. / Resiliéncia, nunca desistimos do trabalho.

3. Expertise dos técnicos em identificar as necessidades para direcionar um melhor acolhimento possivel,
bem como servigos com numero reduzido de acolhidos, o que favorece atendimento melhor.

4. Construcdo de vinculos com usuarios no momento de fragilidade e necessidades, por meio da escuta

qualificada e atendimento humanizado.

SCFV ofertado pela rede indireta nos territorios é de fundamental importancia.

Eixos do SCFV séo fundamentais para a convivéncia social

Participacdo social./ Direito de ser do cidadao.

Capacidade técnica nas resolucdes de casos complexos na rede.

9. Insercdo do usuario nos servicos da Politica Publica.

10. Capacidade de abarcar o papel de orientacdo para o mercado de trabalho aos usuérios.

11. Fortalecimento dos vinculos familiares e sociais.

12. Estancia de gestdo para aproximacao junto aos servicos e identificar as necessidades para melhor

aprimoramento.

NGO

OSC Resolucéo 33

Desafios:

1. Jovem Aprendiz ter o entendimento das atividades tedricas e préaticas e a participacéo e envolvimento
nas atividades teoricas.

2. Entendimento do programa de aprendizagem da parte de quem aprova a resolugdo para gerar a
certificacdo (conselheiros).

3. Entendimento da oferta dos produtos para a geracgao de renda (desvincular o mundo do trabalho para
a questdo do empreendedorismo).

4. Capitacdo ao publico (deficiéncia intelectual) atraves das cotas (entendimento que pode ser inserido

no mercado de trabalho e conscientizar a familia).

Encaminhamentos com incluséo (PCD). Dificuldades no encaminhamento.

Sensibilizacdo das empresas.

7. Acesso ao CRAS.

oo
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8.

9
1
1
1
1
1
1

0.
1.
2.
3.
4.
S.

Todas as dificuldades possiveis com relacdo ao CRAS - ndo possui agenda para atendimento e ndo
acessar a Central de Libras para atendimento com acessibilidade.

Dificuldade com os servicos/ rede de servico.

Insercdo no mercado de trabalho.

Articulacdo com o CAPS para conseguir laudo médico.

Parceria com Polo de Empregabilidade.

Ajustar a vaga de trabalho para as PCDs. Adaptacéo ao do perfil a vaga.

Abandono dos cursos (usuarios) por ja arrumarem emprego, mesmo que temporario.

Os matérias para 0s cursos (projetos) ndo sdo suficientes.

Potencialidades:

N

RR©O©oN O~ W

0.
1.

Rodas de conversa com CMAS e CMDCA. Reunir os conselhos para explicar e dar “voz”.

Projeto Articular da OSC que convida as redes para bater papo e poder apresentar as propostas e
atividades que executamos e onde atuamos.

Atendimento, oportunidade de autonomia; inclusao.

Rede de atendimento.

Participacdo em palestras SEBRAE.

Direito ao esporte.

Inclusdo e acompanhamento posterior.

Acolhimento das familias, acessibilidade dentro as institui¢des.

As parcerias e as interlocucdes.

Estruturas;

O empoderamento e fortalecimento. Se sentir capaz. Descobrir suas habilidades. (por causa da
motivagéo ocorre a multiplicacéo).

12. Aproximacdo dos programas com as empresas e com as familias.

OSC Resolucao 34

Desafios:

NG~ WNE

Aumento a demanda; fila de espera

Manutencdo de profissionais; contratacéo.

Dificuldades de acompanhamento da rede.

Recursos para manutencéo; infraestrutura.

Atencéo por parte do poder publico.

Elaboracédo de espaco para diagndstico.

Familias mais proximas da OSC e manter contato com 0 CRAS e CREAS
Contratacéo de equipe por CLT.

Potencialidades:

NGO~ wWNE

Garantir trabalho de exceléncia.

Presidentes ativos

Equipe qualificada.

Acesso a rede socioassistencial.

Fortalecimento dos vinculos familiares.

Participacéo efetiva na comunidade escolar.

Referéncia em ensino especializado para autista.

Metodologia cientifica para atendimento terapéutico com cavalos.
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345  OSC Resolugéo 27

346

347 Desafios:

348

349 1. Acesso a rede de servigos

350 2. Operacao Escudo nas comunidades.

351 3. Pds pandemia — aumento da pobreza.

352 4. Usuarios desacreditados na Politica de Assisténcia Social.

353 5. Dificuldade de executar o plano de agdo apresentado.

354 6. Sensibilizacdo/conhecimento ao atendimento da PCD.

355 7. Atrticulacdo entre o poder publico/privado — das politicas publicas.
356 8. Falta de assessoramento.

357 9. Comunicagdo desumana. Humanizagao da comunicagéo

358 10. Inteligéncia social.

359 11. Recuperar da crenca de que é simples e pratico. Fazer acontecer.
360 12. Diagnostico das demandas para atender o que precisa, o que estd “gritando”.
361 13. Foco na escassez e ndo na abundéancia.

362 14. Dificuldade das familias em participar das acdes.

363

364  Potencialidades:

365 1. Olhar para o que tem de recursos e ndo somente para as necessidades.

366 2. Juventude esta com uma for¢a muito atuante, tem potencial. Estdo com tempo ocioso.

367 3. Cumprir a meta que foi determinada.

368 4. Capacidade de influenciar as decisdes das politicas publicas.

369 5. Ampliacéo das vagas.

370 6. Trabalho em rede, mobilizacéo.

371 7. Trabalho em equipe, olhar humanizado, acolhimento das demandas, sensibilidade de perceber os

372 sujeitos e suas complexidades.
373 8. Flexibilidade do assessoramento em modificar o plano de agéo.
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