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ANEXO 1l

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PELA COHAB DA BAIXADA
SANTISTA, PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA ARROLAMENTO E LEVANTAMENTO
SOCIOECONOMICO.
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1. META

Contratagao de empresa especializa para prestagcao de servigos de Arrolamento e
Levantamento Socioeconémico para a area da Vila dos Criadores, no Bairro da Alemoa

no Municipio de Santos/SP.
2. INTRODUCAO

O objetivo deste servico é dar suporte a Prefeitura Municipal de Santos, no Processo
0023704-44.2019.8.26.0562-12 Vara da Fazenda Publica de Santos, no cumprimento
de Sentenca em Acao Civil Publica, onde a COHAB- St atua como assistente processual,
realizando o arrolamento e levantamento socioecon6mico das familias da Vila dos

Criadores.

3. OBJETO
O objetivo deste levantamento é saber: o nimero de casas existentes na area e

identificagao das familias tendo um panorama real do local.

4. IDENTIFICACAO DA AREA

Nome da Area N° Estimado de Familias

Vila dos Criadores 1200

5. PRODUTOS E ETAPAS
ARROLAMENTO E LEVANTAMENTO SOCIOECONOMICO GEORREFERENCIADO

Levantamento socioecondmico de informagdes que tracardo o perfil socioecondmico
familiar, contendo: identificacdo/ idade/ sexo/ escolaridade/ se possui Cadunico/
numero de habitantes no imdvel/ Pessoa com Deficiéncia(PCD) etc.). Incluindo a
selagem das moradias e criagdo de banco de dados com as informacdes coletadas para

selecao e priorizacao da demanda.

5.1 Detalhamento das Atividades do Cronograma

- Setorizacao

Realizacao de uma vistoria in loco, garantindo assim, que a setorizagao esteja de acordo
com a area de intervengao.

- Elaboracao do Manual de Arrolamento e Selagem
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Elaboragcao do Manual de Arrolamento e Selagem como apoio para treinamento

da equipe.
-Treinamento da equipe
O treinamento da equipe serd anterior ao inicio do trabalho em campo.
- Selagem e Arrolamento
A selagem é uma atividade realizada em campo, que consiste na identificacdo de cada
um dos domicilios, realizada por intermédio da atribuicdo de um selo cadastral a cada
um deles, o qual contém um cédigo, chamado nimero de selagem.

e Selagem dos domicilios
Os técnicos deslocam-se até o territério e percorrem, a partir de um determinado ponto
(recomenda-se uma esquina), os lotes e as quadras que serao objeto do trabalho. A
colocacdo do selo cadastral as edificacbes para remocgdo, é realizada atribuindo a
NUMERAGAO DO SETOR, NUMERO DO LOTE e o DOMICILIO.

e Croqui de campo
O croqui de campo € a base cartografica levada para campo, utilizada para desenhar os
limites dos lotes e edificagdes, com anotagbes que ajudem a entender a configuragao
do territério.

e Ficha de levantamento socioeconémico
A ficha de arrolamento é o documento que contem a relacao das familias e seus dados
gue habitam os imdveis selados, cujo modelo serd enviado pela Equipe Social para a
empresa contratada.

e Registro fotografico
Nos casos de cadastramento para remocgao, TODAS as benfeitorias identificadas devem
ser fotografadas apos sua selagem.

¢ Revisao da Selagem e arrolamento
A etapa de revisao das plantas da selagem e as tabelas de arrolamento sao
fundamentais. Durante a revisao, é importante conferir se o nimero de imdveis selados
confere com a tabela de imoveis selados, identificados e croqui de campo.

o Digitalizacao croqui
A digitalizacdo dos croquis de campo é a etapa onde todos os croquis sao desenhados
em software especifico, como, por exemplo, o AUTOCAD.

¢ Impressao cadernos e tabelas
As plantas da selagem e as tabelas do levantamento, apds finalizadas e conferidas,
serao impressas e montadas conforme um caderno.

o Plantao social
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O plantao social consiste em um ponto de apoio da equipe de campo. Duvidas e
esclarecimentos quanto ao levantamento dos imdveis e familias, também poderdo ser
esclarecidos em atendimento individualizado com um técnico, no plantao social.

¢ Levantamento socioeconémico
A aplicacdao dos formuldrios do levantamento socioecondmico é um instrumento para
identificar a populacao a ser atendida, servindo para avaliar o enquadramento das
familias cadastradas nos critérios preestabelecidos.

e Pendéncias
A pendéncia quanto a entrega de documentacao por parte dos beneficiarios impossibilita
a conclusdao do levantamento socioecondmico da familia. A documentacao pendente,
portanto, devera ser entregue no plantdo social.

e Croqui com a individualizagdo e indicacao do imével no setor
@) croqui com a individualizacao e indicacao do imovel

€ um documento que compode o dossié das familias cadastradas.

6. SERVICOS/ATIVIDADES A SEREM REALIZADOS

A CONTRATADA sera responsavel pela execugao de servigos técnicos especializados,

objeto deste Termo de Referéncia, cujo teor foi descrito no item 5. Produtos e etapas.
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ATIVIDADES

CRONOGRAMA DE
EXECUCAO

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

Processo de licitacdo para contratacao de Empresa Especializada

6 MESES DE
ANTECE
DENCIA

DefinicBo Perimetro com setores de intervencéo

Preparacao das bases cartograficas e setorizacdo: pactuacao de
estratégias com as liderancas para entrada na area; visitas in loco
antes da selagem.

Elaborag¢@o do Manual de Arrolamento e Selagem:

- validacdo do manual com protocolos e procedimentos metodolégicos
da selagem e arrolamento;

- validacéo do instrumental de pesquisa de selagem/ arrolamento/croqui
de campo/ ficha de levantamento socioecondémico

Preparacao e impresséo de material (selos, agendas, mapas para
equipe em campo e plantdo social, fichas de levantamento
socioecondmico, lista de documentos, checklist, etc)

Treinamento da Equipe- Selagem, Arrolamento e Levantamento
Socioecondmico

Definicdo de local para instalacéo de Plantdo Social

Selagem dos domicilios:
-Setorizacao das areas para selagem;
- Vistoria da &rea pela Equipe Técnica e Social

Plantdo Social
Ponto de apoio: para redimir davidas, esclarecimentos e retorno na
pendéncia de documento.

10

Croqui com a individualizacao e indicacao do imdvel de cada familia com
ficha do levantamento e fotos.
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5. PUBLICO ALVO

Aproximadamente 1200 familias moradoras da Vila dos Criadores, Bairro Alemoa,

Santos/SP.

6. QUALIFICACAO TECNICA REQUERIDA

A empresa devera ter experiéncia comprovada em Arrolamento e

Levantamento Socioecon6mico.

7. PLANILHA ORCAMENTARIA:

DESCRIGAO

QUANT.

VALOR
(R$)

Contratacdo de Empresa especializada para prestacdo de

servigos de arrolamento e levantamento socioeconémico.

1200

XXXXX

8. EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL

Filipe Rezende

Gerente Social

Jessica Laffront
CRESS 66962

Ronaldo Resende
CRESS 48726




