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Secreta!'ia de Assuntos
Portuarios e Emprego

A Secretaria de Assuntos Portudrios e Emprego tem como
objetivo estreitar a relacdao do porto com a cidade por meio de
politicas publicas focadas na promoc¢ao do crescimento
econdmico e articulando acoes do Governo Municipal pela
modernizagcao e expansao de atividades portudrias e
retroportuarias. A secretaria desempenha, ainda, um papel
fundamental no fomento ao emprego, desenvolvendo

iniciativas que visam capacitar a mao de obra local, buscando

promover a empregabilidade e a geracao de oportunidades.




Centro Publico de
Emprego e Trabalho

O Centro Publico de Emprego e Trabalho (CPET) € uma
reparticdo municipal que faz a intermediacdao de mao de obra
por meio do Sistema Nacional de Emprego (SINE) e emissao de
Seguro Desemprego.

Trabalhadores em situacdao de desemprego, ou buscando
recolocagao, e empregadores em busca de mao-de-obra tém
como referéncia o CPET. No mesmo espac¢o, empregadores
disponibilizam novas vagas no mercado de trabalho e
profissionais em busca de uma oportunidade realizam os seus
cadastros. Neste cruzamento de informacgdes, os candidatos ja
saem de la encaminhados para entrevistas e sele¢cdes. No local,
também sao emitidas habilitagées do seguro-desemprego e
consulta a carteira de trabalho digital.

Qualquer pessoa pode se candidatar as vagas disponiveis desde

que atenda ao perfil do empregador.




O atendimento do CPET é feito por agendamento prévio, que
pode ser realizado pelo portal do Poupatempo
(www.poupatempo.sp.gov.br) ou pelo totem dentro do
Poupatempo Santos.

Os documentos que devem ser levados sdo: CPF, RG, Carteira de
Trabalho e Comprovante de Residéncia.

E possivel saber das vagas disponiveis diretamente com o
atendimento, que funciona de segunda a sexta das9h as17h e

aos sabados das 9h as 13h.

O CPET fica localizado na Rua Jodo Pessoa, 246, Centro -

Santos/SP, dentro do Poupatempo-Santos.




Carteira de Trabalho Digital

Através do aplicativo “Carteira de Trabalho Digital”, o trabalhador
tem acesso ao seu historico profissional, visualizacao de beneficios,
entrada no seguro desemprego e informe de rendimentos.

. O aplicativo esta disponivel para os sistemas Android e 10s.

- Depois de instalado, o login é feito com o CPF do trabalhador e a
senha do Portal GOV.br.

- Caso tenha perdido a senha de acesso, solicite ajuda ao INSS.




Seguro desemprego

- O primeiro passo para dar entrada no seguro desemprego é

utilizar o aplicativo da carteira de trabalho digital, usando o
requerimento fornecido pelo empregador.

- Se apos esse procedimento ocorrer alguma divergéncia ou o
municipe nao tiver acesso ao aplicativo, ele podera agendar o seu
atendimento no CPET para solicitar ajuda.

- Documentos necessarios: requerimento, termo de rescisdo de
contrato e documento de identificacao.

- No caso de seguro desemprego judicial, € necessario levar cépia
da ata judicial e cépia do documento de identificagao.

Requisitos para solicitar o seguro desemprego:

- Primeira vez: 12 meses de saldrio nos ultimos dois anos.

- Segunda vez: nove meses de salario.

- A partir da terceira: seis meses, desde que a demissao tenha
ocorrido sem justa causa e o cidadao nao tenha feito solicitagcao
anterior nos ultimos 15 meses.

- Seguro desemprego de trabalhador doméstico é necessario 15

meses de salario nos ultimos 2 anos.




MEU
EMPREGO

trabalho em equipe

o

Treinamento de desenvolvimento
profissional

O programa “Meu Emprego - Trabalho em Equipe” é um
treinamento gratuito, em parceria com o Governo do Estado de
SP, que visa orientar o trabalhador na busca de uma colocacao

ou recolocacao profissional.

Dentro destes treinamentos sao aplicados testes de perfil
profissional, reconhecimento de habilidades e competéncias,
aulas sobre elaboracao de curriculos, apresentagcao pessoal e

processos seletivos.
O objetivo é formar trabalhadores mais preparados, construindo
um curriculo atraente e minimizando as chances de reprovacao

nas entrevistas.

As turmas sao divulgadas no portal da Prefeitura de Santos

(santos.sp.gov.br).




Q CARAVANA

O O OPORTUNIDADES
f"\ 3 CIDADANIA

A Caravana do Emprego, Oportunidades e Cidadania € uma
iniciativa da Prefeitura de Santos, coordenada pela Secretaria de
Assuntos Portudrios e Emprego - SEPORTE e Secretaria da
Mulher, Cidadania e Direitos Humanos - SEMULHER que,

mensalmente, levam oportunidades a varios bairros de Santos.

No evento é oferecido cadastro e oportunidade de emprego pelo
CPET, além de diversos servicos gratuitos voltados a populacao,
como informacao juridica, defesa do consumidor, duvidas sobre
empreendedorismo, Banco do Povo, servicos de saude e
odontolégicos, atividades de recreacao infantil, palestras e

orientacoes.

.
CADY |
Acesse o site

ORIENTAGAO JURIDICA
GRATUITA




Curriculo ( )

O curriculo é o profissional exposto no papel, ndo ha um modelo

Unico, podendo ser moldado de acordo com a funcao desejada.

Deve conter:

1. Dados pessoais: nome completo, endereco, telefones e e-mail;

2. Grau de escolaridade;

3. Perfil profissional: breve relato das experiéncias, habilidades e
qualidade;

4. Histoérico profissional: nome da empresa, més e ano de
entrada, més e ano de saida, atividades desenvolvidas (relacione
as principais atividades);

5. Idiomas: informar o nivel (basico, avancado ou intermediario);
6. Atividades extracurriculares: workshops, palestras, cursos de
atualizacoes (todas as atividades que forem relevantes para a
vaga);

7. Atividades voluntarias: correlatas a vaga.




Entrevista de emprego O

A entrevista de emprego é a segunda etapa do processo de
selecao. Para a empresa, tem o objetivo de encontrar um
trabalhador compativel com as caracteristicas da vaga e valores
culturais da empresa. Para o trabalhador, tem o objetivo de
comprovar que possui os requisitos técnicos, perfil
comportamental e valores pessoais que a empresa procura.

- O primeiro passo para se sair bem em uma entrevista de
emprego é estudar a vaga que foi convocado. Verificar quais as
sao habilidade necessdrias e se vocé preenche os requisitos, sera
a base para responder porqué vocé deve ser contratado.

- Saia de casa convicto que vocé é o trabalhador ideal para vaga,
suas duvidas serao sentidas pelo recrutador, assim como seu
entusiasmo. Seja seguro, assertivo e confiante nas respostas, sua
atitude pode ser o diferencial para vaga.

- Quando possivel, na condicao cliente, visite ou passe pelo local
que esta contratando antes da entrevista. Veja o perfil dos

funcionarios, imagine-se na funcao, prestando o servi¢co ao qual

esta concorrendo.




Apresentacio pessoal O

- Vista-se de acordo com o nivel da vaga, pesquise sobre a
empresa e o cédigo de vestimenta para a funcao desejada.

- A apresentacgao pessoal nao envolve somente a aparéncia,
abrange também o comportamento do individuo. O que pode
causar ma impressao: boné, chinelo, bermuda, camisas de
propaganda, regata, time de futebol ou super herdi, roupas
exageradamente curtas, justas ou decotadas.

- Sugestdo para mulheres: calga social ou jeans, saia ou vestido
na altura do joelho, blusa social ou camiseta sem decotes,
calgcado social ou ténis. Maquiagem, esmalte e acessoérios
adequados para o ambiente profissional.

- Sugestdo para homens: calga social ou jeans, camisa social ou

polo, sapato ou ténis. Barba aparada e bem feita.

Lembre-se: um bom comportamento pode até apagar uma ma

impressdo, mas ndo ha boa impressao que permaneca diante de

um comportamento inadequado.




Chegada ao local da entrevista

- Chegue pontualmente, se possivel com 15 minutos de
antecedéncia. Se por algum motivo for atrasar, tente avisar a
empresa;

- Ao chegar, seja gentil com todos que o receberem. Caso haja atraso
por parte da empresa, ndao reclame, espere pacientemente;

- Ao entrar na sala de entrevista, responda somente o que lhe for
perguntado, evite comentarios irrelevantes para a vaga;

- Tenha em mente suas experiéncias anteriores e as atividades que
desempenhava para demonstrar segurancga e propriedade nas
respostas;

- Estude seu curriculo, nao dé informacgdes que nao possam ser
comprovadas na entrevista;

- Ofereca um diferencial, mostre por qual motivo vocé é a pessoa
certa para vaga;

- Cuidado com a expressao facial, mantenha uma postura receptiva;
- Procure olhar nos olhos do recrutador ao respondé-lo;

- Evite movimentos desnecessarios, como pernas e bracgos inquietos;

- Nao va embora com duvidas. Se surgir alguma duvida a respeito da

vaga, do servigco ou da empresa, pergunte.




Entrevista Online

- Confirme com a empresa qual sera a plataforma utilizada e
teste antes;

. Certifique-se de estar em um local silencioso;

. Escolha um fundo neutro;

- Comporte-se como se estivesse sendo entrevistado
pessoalmente (apresentacado pessoal, pontualidade, objetividade
nas respostas e conhecimento sobre vaga concorrida).

Trabalho novo ( )

- Mostre disposicao em aprender;

- Tenha iniciativa;

- Na duvida, pergunte;

- Nao tenha vergonha de comecar de um nivel mais baixo ou
reiniciar em um novo cargo;

- Nao fique preso a uma funcéao so;

- Fagca sempre o seu melhor.

Trabalho temporario ( )

- O trabalho temporario é muitas vezes a porta de entrada para
conseguir uma vaga efetiva. Trabalhe com seriedade, dedique-se,
crie conexodes e deixe sua marca na empresa. Faca com que seu
nome seja lembrado no momento em que uma vaga efetiva surgir.
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Atendimento no Poupatempo - Rua Jodo Pessoa, 246 — Centro
(de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h e sdbado das 9h as 13h).
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