CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Lei Municipal n° 1378/94
Alterada e Revogada pela Lei Municipal n°® 2781/2011

Ata da reuniao de Insténcia de Controle Social do Programa Bolsa Familia.

Ata da reunido da ICS-PBF, realizada no dia 19 de junho de 2020, via plataforma digital SKYPE,
que contou com a presenca de conselheiros e convidados e do Secretario Executivo Sr. Leandro
Lapetina Freire. A reunido teve inicio as 09h00, com o Sr. Rodrigo — SEDS sugerindo a construgéo
da pauta a ser discutida nesta reunido, a saber: Aprovacéo da ata da reunido de maio; Discussao
sobre a 22 edigao do Boletim do Bolsa e Discusséo sobre o recebimento do Oficio n.° 026/2020 —
CM-PETI. Sr. Rodrigo passa a fazer a leitura da ata anterior. Sra. Daniele pede a corre¢do do
quantitativo referente a aquisicao de kits de alimentos a serem adquiridos pela Saude que refere-
se a 1 kit com 35 modelos de alimentos e nao 35 kits. Sra. Tarciana pede a inclusdo na ata do plano
de aplicacdo da SEDS para utilizagao de recursos do IGD que também foi pauta de discusséo da
reunido anterior. Sr. Rodrigo faz as correcbes apontadas e a ata é aprovada. Passa-se para a
discussao do Oficio n.° 26/2020 — CM-PETI. Sr. Rodrigo faz a leitura do mesmo, e faz suas
consideragdes sobre a atribuicdo operacional do CADUNICO, que é das 03 (trés) politicas publicas,
portanto quando a CM-PETI encaminha para a ICS-PBF ela quer saber sobre como o 6rgao gestor
esta operacionalizando essa questdo. O oficio refere-se ao cartao alimentacdo, que é uma Lei
Municipal, que estipula os critérios e valores referente ao programa. A Prefeitura buscou parcerias
para ampliar esse valor. Conseguiu a parceria com a COMUNITAS, que ira dobrar o valor recebido
por cada familia, mas isso ainda nao foi operacionalizado, o que deve ocorrer em breve. Como ¢é a
SEDS que operacionaliza o CADUNICO, a SEDUC nao tem como controlar a lista com os critérios
estabelecidos na lei, que refere-se a linha de extrema pobreza e a linha de pobreza. A SEDS passou
a relacdo da lista com os critérios e a SEDUC cruzou, identificando onde a crianca estava
matriculada, localizando assim as escolas. Nao foi utilizada a escola que constava no CADUNICO,
a SEDUC utilizou-se de seu sistema proprio (SIGES), uma vez que poderia haver divergéncia com
relagdo ao CADUNICO, se este ndo houvesse sido atualizado nos ultimos dois anos. A SEDUC
identificou a crianga mais velha da familia beneficiaria, para que a escola desta fosse a referéncia
de retirada do cartéo pela familia. Devido a erros de grafia, pode-se ter ocorrido erros. Para tal criou-
se um canal para que as familias pudessem buscar sanar esse problema, criando-se assim o e-
mail: seduc@santos.sp.gov.br. Iniciamos esse processo logo no inicio, que foi em 19 de maio, e até
ontem tivemos 264 e-mails respondidos, com diversas situagdes, tais como duvidas em relagéo a
critério de renda, filhos nao localizados, etc. A questao era verificada e identificado o erro, remetido
a SEDUC para a correcao do problema. Ao todo ja foram 06 (seis) remessas de corre¢des. Houve
outra questao que foi familias fora do critério de renda, uma vez que foi utilizado o CADUNICO para
identificacao desses critérios. Mesmo sabendo que o CADUNICO nao € 100% veridico, é o melhor
instrumento para a Prefeitura, pois € a familia que assina a informacgao que foi prestada. O que a
CM-PETI se refere a divergéncia do nome do responsavel pela matricula e o responsavel familiar
que consta no CADUNICO. Lidamos com essa situagao também. Ha familias que tem o responsavel
como referéncia no CADUNICO, ja na escola o responsavel pela matricula pode ser outra pessoa.
Identificou-se alguns casos que o cartdo foi gerado no nome de quem era a referéncia do
CADUNICO. A AGO do CMDCA deliberou que caso o nome do cartiao fosse outro daquele do
responsavel pela matricula, o caso seria remetido ao Conselho Tutelar, onde seria atestada a
veracidade da situacédo. Houve casos onde o responsavel familiar ndo se encontrava no municipio,
até devido a questdo da pandemia, dai verificou-se a situagéo e foi emitida declaragéo para a
retirada do cartdo, visto a crianga estar no municipio. Sra. Magali pede a fala e complementa,
informando que tendo em vista a pandemia, o quanto é importante a valorizagao do CADUNICO. A
familia assina a responsabilidade das informagbes, o CRAS faz essa atualizagéo a cada 24 meses.
E uma ferramenta de acesso a direitos, entdo as informacdes devem estar atualizadas. E nosso
papel como conselheiros e gestores de politicas publicas, quando estivermos com as familias,
reforgar a importancia da atualizagcdo das informacdes. E 0 mesmo caso que acontece nos
incéndios, quando o CADUNICO esta desatualizado, da trabalho a familia para provar a veracidade
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da informacéo. Sra. Angélica, também complementando, concorda com a Sra. Magali. Os dados da
escola ndo foram a base para a entrega do cartdo e sim os dados do CADUNICO. E muito dificil
conscientizar as familias quanto a importancia da atualizagdo do CADUNICO. Temos essa
dificuldade nas escolas em relacao a atualizagao de dados. Dados simples como contato telefénico.
A primeira orientagdo que tivemos, foi de ndo entregar o cartdo se nao fosse para o nome que
constava no proprio cartdo. Sra. Daniele informa que também tem dificuldades com a atualizagao
de dados, mas contam com os Agentes Comunitarios de Saude que fazem as visitas. A titulo de
esclarecimento questiona se a familia pode buscar o CRAS para atualizagao, mas o sistema demora
24 meses para atualizacao, seria isso? Informa que também podem contribuir com os NASF sobre
a divulgacao da importancia da atualizag&o. Sr. Rodrigo faz a leitura do trecho que consta no campo
que a familia assina no CADUNICO. Que refere-se sobre a atualizagcdo constante sempre que
houver alguma alteracdo. Ha campos sensiveis que ao serem trocados faz a alteracdo da data e
atualizagdo. Mas mesmo em campos nao sensiveis, a gestdo do cadastro revisa o caderno todo e
entdo atualizamos a data. Sr. Rodrigo aponta que entende que as medidas questionadas pela CM-
PETI foram tomadas e solucionadas. Sra. Magali sugere que na resposta a CM-PETI que fosse
incluido a questao de acesso a direitos e a responsabilidade da familia ao assinar a informacao, é
educativo e importante. E necessario outros conselhos de direitos entenderem que o CADUNICO é
uma ferramenta de acesso a direitos. Quanto a atualizagdo do CADUNICO n&o ¢é o sistema que
demora 24 meses e sim a obrigatoriedade do municipio em atualizar, mesmo que nao haja qualquer
alteragdo. Sr. Rodrigo questiona se a resposta ao oficio € via ICS-PBF ou via CMAS? Sr. Leandro
informa que a resposta é via CMAS, com base na discussao feita na ICS-PBF. Sra. Hagnis pede a
palavra e traz relato da sua vivéncia no acompanhamento das questbes afetas as familias nas
comunidades, aponta sobre as divergéncias de informagdes do cartdo alimentagdo, sobre a nao
distribuicdo de kits higiene as familias, sobre o material didatico distribuido pela SEDUC e sobre as
cestas basicas distribuidas pelo Governo do Estado. Sr. Rodrigo entende os questionamentos, mas
lamenta que equivocadamente houve uma interpretacdo errada e até reforcada por algumas
pessoas, 0 que contraria a Lei que criou o cartdo alimentagado. O que gerou expectativa nas familias.
E cruel imaginar que familias, que por poucos reais, esta acima dos critérios e ficou sem receber o
beneficio. Com relagao aos kits higiene, temos o Termo de Aceite firmado entre o municipio e o
Governo Federal para aquisicdo desses insumos. O CMAS aprovou o aceite e a SEDS esta
providenciando a aquisicdo dos kits, que vao ser distribuidos as familias. Para a Protecao Social
Basica serdao 1800 kits nesse primeiro momento. Com isso sera atendida essa demanda que é
sempre presente nas reunides. O 6rgao gestor esta caminhando para fazer as compras. Sra. Magali
pondera que nao sera distribuido para a populagdo em geral. E um beneficio eventual para familias
atendidas pelos CRAS. Importante esclarecer sobre a oferta da Assisténcia Social e acbes de
solidariedade. A questao da oferta da Assisténcia Social deve-se cumprir as normativas e regras.
Tanto que o limite dele é baseado com o numero de beneficios ja atendidos nos CRAS. Com relagéo
a insatisfacdo das familias com a cesta basica do Estado, é importante pontuar que a lista veio
pronta do Estado, com base no CADUNICO de fevereiro, para o municipio distribuir cerca de 8500
cestas ao longo de 1 semana. Depois tivemos uma segunda chamada no dia 10 de junho para
aquelas familias que nao retiraram na primeira semana. Ainda com as cestas excedentes, pedimos
a COGESUAS para identificar familias que estavam no critério e ndo haviam recebido e os CRAS
fizeram o cruzamento das informagdes com outros beneficios que familias ja haviam retirado, para
nao haver duplicidade. Quanto ao conteudo, 0 municipio ndo teve geréncia sobre, concorda com a
questao, por isso sempre fui favoravel ao cartdo alimentacao para as familias terem autonomia na
compra. Sra. Angélica se manifesta com relagédo aos materiais escolares, que foram distribuidos
nas escolas, justamente devido a dificuldade de acesso as familias. Informa que ha também o Portal
da Educagdo e que cada escola se adaptou a sua realidade e de suas familias. Mas com certeza
algumas criangas terao dificuldades. Uma questao para o aprendizado € o vinculo, situagdo que é
nebulosa para nés, nesse momento também. Sugiro que quando for identificada alguma dificuldade
que busque o contato da escola para sanas as duvidas. Lembra também que a SEDUC oferta o
EJA, mesmo sabendo que nao é facil devido a realidade das familias, mas € um caminho. Sra.
Hagnis aponta que em relagdo a considerar a questao da caridade e da Assisténcia Social, s
quando estamos na comunidade identificamos familias que n&o s&o contempladas pelo Governo e
nosso trabalho tem auxiliado essas pessoas. Quanto ao material didatico, ainda ha dificuldades na
comunicagao. Sr. Rodrigo aponta que vai precisar se ausentar da reunidao, mas que a discussao
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sobre o Boletim do Bolsa precisa ser feita. Lembra que a Sra. Magali fez contato com o colaborador
do SCFV, mas passei somente recentemente o Boletim e ele ira tentar deixar em um formato mais
atrativo. As informagdes sao as que foram discutidas. Sra. Magali sugere que a reunido seja
conduzida pela Secretaria Executiva do conselho, pelo Sr. Leandro. Sra. Magali informa que ira
verificar como esta o andamento do formato do Boletim. Sra. Daniele sugere que seja feita a leitura
do documento, passando a fazer a mesma. Apés leitura, Sra. Tarciana sugere que seja feita apenas
a atualizac&o dos dados, pois ja ha uma expectativa quando ao langamento do mesmo. Sra. Hagnis
aponta que o Boletim pode ajudar bastante, ele valoriza bastante os servigos, concorda em dar
andamento ao mesmo. Sra. Magali, sugere que possa se definir a atualizacido e agilizar para ser
langado o quando antes e a ICS ja podera pensar na proxima edigdo. Sra. Daniele questiona se
para a Assisténcia Social 0 que mais chamaria a atengcdo no Boletim? Sr. Leandro sugere que
mantenha-se o formato como esta para essa segunda edi¢cao e para a terceira edicdo pensar em
algo operacional, que demonstre como as familias acessem direitos e beneficios em cada politica
de forma pratica, de facil entendimento. Sra. Hagnis relata que ha pessoas retirando o auxilio
emergencial em nome de outras pessoas, via aplicativo. Sr. Leandro pede que ela reforce na
comunidade que isso é crime. Todos os presentes acordam pelo encaminhamento da segunda
edicdo do Boletim do Bolsa, para a COGESUAS verificar a atualizacdo dos dados e providenciar
assim o seu langamento. Sra. Tarciana informa que no dia 01 de junho participou de reuniao regional
da DRADS, onde também tiveram dificuldades de acesso, pois foi online, mas que a responsavel
ficou de elaborar a ata e encaminhar, assim que ela receber ird compartilhar no grupo para todos.
Sem mais assuntos a tratar, a proxima reunido sera realizada no dia 03 de julho de 2020.

Leandro Lapetina Freire
Secretario Executivo - CMAS



