CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SANTOS - CMAS

RESOLUGAO NORMATIVA N° 115/2007 - CMAS

DISP6~E ACERCA DA APROVAGAO DO RELATORIO FINAL DE
DELIBERACOES E DE PROPOSTAS APROVADAS NA VIl CONFERENCIA
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - VIl CMAS.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Santos - CMAS, no uso de
suas atribuicdes legais, que lhe foram conferidas pela Lei Municipal n°® 1378/1994,
revogada pela Lei Municipal n°® 2301/2005 e alterada pela Lei Municipal n°® 2344/2005 e
ainda, o disposto em seu Regimento Interno, considerando a realizagdo da VI
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social - VIl CMAS, as deliberagbes da plenaria final
€ a aprovacgao das propostas discutidas ao longo dos trabalhos realizados durante os
dias 26 de maio e 29 de junho 2007, RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar e referendar, através da presente publicacdo, o Relatério Final de
Deliberagdes e de Propostas Aprovadas na VII CMAS, considerando que a mesma
constitui-se em Férum privilegiado de discussdes e deliberagbes sobre as questdes que
envolvem a Politica Publica de Assisténcia Social no municipio, desenvolvida pelos
setores publico e privado, recomendando que as ag¢des constantes do mesmo, devem ser
incorporadas pelas organizagdes sécio-assistenciais.

Art. 2°. Estabelecer que o presente Relatorio Final seja considerado para a
execucgao e criagao de programas e servigos, quando da elaboragao do Plano Municipal e
do estabelecimento de prioridades para a efetivagdo da Politica de Assisténcia Social no
municipio, inclusive os recursos do Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS, com
vistas a implantagdo e implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

Paragrafo Unico: Considerando que a Conferéncia teve como tema base
“Efetivacao do Plano Decenal da Politica de Assisténcia Social” as presentes deliberagdes
passam a constituirem-se diretrizes para a execug¢do da Politica Publica de Assisténcia
Social no Municipio de Santos.

Art. 3°. O Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, no prazo maximo de
20 (vinte) dias, a partir da data da publicagao da presente, enviara através de oficios, aos
orgaos competentes e gestores das politicas publicas, cépia desta Resolugdo, para
conhecimento e elaboracédo do Plano de Execucgao das Propostas Aprovadas que devera
ser apresentado a este 6rgdao no prazo de 03 (trés) meses da data do recebimento e
executado em até 02 (dois) anos.

Art. 4°. O presente Relatério Final de Deliberagdes e Propostas Aprovadas esta
composto de 04 (quatro) partes, a saber:

| - Parte I: Resumo Geral da VIl CMAS;

Il - Parte ll: Propostas Aprovadas por Deliberagoes;

lll - Parte lll: Outras Deliberacoes;

IV - Parte IV: Mocoes;

V- - Parte V: Agradecimentos.

Art. 5°. A presente Resolugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagao,
revogadas as disposicdes em contrario.

ADRIANA DOS SANTOS SILVA
Presidente do CMAS de Santos



VIl CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SANTOS
VIl CMAS
25 e 26 de Maio e 29 junho de 2007
“Efetivacao do Plano Decenal da Politica de Assisténcia Social”
RELATORIO FINAL DE DELIBERAGCOES E PROPOSTAS APROVADAS

PARTE | - RESUMO GERAL DA VIl CMAS

A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social - VIl CMAS, realizada nos
dias 25 e 26 de maio e 29 de junho 2007, foi precedida de 42 (quarenta e duas) pré-
conferéncias, realizadas no periodo de 21 de margo a 27 de abril de 2007 em diversas
regides da cidade, que mobilizaram aproximadamente 1500 (mil e quinhentos) municipes,
cidaddos santistas interessados nas questdes que envolvem a Assisténcia Social
enquanto politica publica, com vistas a defesa de direitos essenciais e fundamentais.

A presenga na Conferéncia totalizou 535 (quinhentos e trinta e cinco) participantes,
sendo 211 (duzentos e onze) representantes do Poder Publico, 260 (duzentos e sessenta)
representantes da Sociedade Civil e 64 (sessenta e quatro) usuarios da politica publica,
sejam dos servicos soécio-assistenciais da area governamental ou da area nao
governamental. Contou-se com a participagdo de Conselheiros Municipal de Assisténcia
Social, titulares e suplentes; Conselheiros de outros Conselhos seja de Politicas Publicas
e/ou Defesa de Direitos; Profissionais e Funcionarios que trabalham na area da
Assisténcia Social; representantes do Poder Publico e da Sociedade Civil em geral;
Usuarios da politica publica em ambito municipal; participantes em geral e cidadaos
santistas interessados na questdo, que debateram as propostas levantadas nas pré-
conferéncias e contribuiram com a inser¢cao de outras.

Concluiram e deliberaram pelo presente Relatério Final de Deliberacbes e
Propostas Aprovadas, que se encontra composto de 213 (duzentas e treze) propostas
referentes aos eixos: Gestao, Direitos Socio-assistenciais, Nob/RH, Financiamento e
Outras Politicas Publicas Setoriais Basicas.

PARTE Il: PROPOSTAS APROVADAS POR DELIBERAGOES
Grupo Tematico: Gestao |

1. Construir um Centro Comunitario no Jardim Piratininga para o desenvolvimento
de acbes soécio-assistenciais de fortalecimento das familias da comunidade, dentro do
preconizado pelo Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. O equipamento devera
absorver as familias residentes na Vila dos Criadores, enquanto aguarda-se seu
remanejamento.

2. Assegurar que a Prefeitura Municipal de Santos acelere os estudos para
transferéncia das familias da Vila dos Criadores, equacionando os problemas de saude
daquela populagao, em especial das criancas e adolescentes moradores no local.

3. Ampliar os dias de atendimento do Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS do Morro Santa Maria, mediante ampliacdo da equipe de profissionais. Identificar a
demanda de pessoas idosas e com deficiéncias que necessitam de atendimento,
viabilizando transporte gratuito para que possam utilizar a rede de servigos do municipio.

4. Retomar junto a COHAB-SANTISTA o projeto “Locacao Social” para familias em
situagdo de vulnerabilidade social que vive nas areas degradadas do municipio. Prazo:
02 anos.

5. Garantir que os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS tenham
infra-estrutura para desenvolver a proposta de trabalho ja estabelecida. Prazo: 02 Anos.

6. Criar espaco de atendimento social em Monte Cabrdo, com infra-estrutura
adequada, acessibilidade e privacidade para o atendimento dos usuarios.



7. Implantar um Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS para as
demandas do Jardim Bom Retiro e Jardim Castelo.

8. Otimizar os espacos do Centro Comunitario do Jardim Radio Clube.

9. Garantir transporte para os jovens das familias em vulnerabilidade social que
frequentam os Centros da Juventude.

10. Otimizar as instalagdes do Centro Comunitario da PENHA.

11. Viabilizar estudos para implantar um Centro Comunitario no Morro do Sabod.

12. Atender as familias e usuarios que necessitam de atendimento na area da
Protecao Social Especial de Média Complexidade na Vila dos Criadores.

13. Assegurar o acompanhamento e o controle eficaz das familias que recebem
beneficios da Politica de Assisténcia Social, com especial atencdo aos de carater
eventual.

14. Priorizar um trabalho comunitario na Vila dos Criadores, integrando as acgdes
afetas as Secretarias Municipais de: Assisténcia Social, Educagao, Meio Ambiente e
Saude, frente a gravidade da situacéo.

15. Viabilizar a implantagdo de grupo de “Gestores”, composto por: usuarios,
familiares, comunidade local nos servigos soécio-assistenciais (publico e privado),
assegurando a participacdo dos mesmos no processo de gestdo dos programas, projetos
e servigos, que inclui planejamento, controle financeiro e avaliagéo. Prazo: 01 ano.

16. Garantir que a Prefeitura Municipal de Santos implante uma incubadora para o
desenvolvimento de projetos de inclusdo produtiva e cooperativa com a populagdo de
baixa renda, oferecendo capacitagao profissional conforme as necessidades do mercado
de trabalho local e regional, investimentos, linhas de crédito e outros aspectos que
viabilizem alternativas de Gerag¢ao de Renda.

17. Dar maior visibilidade ao trabalho da Coordenadoria de Desenvolvimento
Social, integrar suas acbes aos demais servicos das Secretarias Municipais de
Assisténcia Social e de Assuntos Portuarios.

18. Garantir o acesso das familias, em vulnerabilidade social, residentes na area
continental nos cursos de capacitacao profissional desenvolvidos na area insular, através
da disponibilizagao de transporte gratuito.

19. Implantar programa de reciclagem no municipio que garantam a inclusdo dos
catadores/carrinheiros, em um programa de educagdo ambiental para a comunidade que
valorize a importancia do papel do catador e do aproveitamento dos materiais reciclaveis.

20. Ampliar o numero de Educadores de Rua, oferecendo condi¢cdes para a
realizacao e o desenvolvimento de seu trabalho, aprimorando as acées que véem sendo
realizadas.

21. Regulamentar as responsabilidades da Guarda Municipal e da Secretéria
Municipal de Saude com os moradores de rua, investindo em uma atuacao “in loco” de
forma a enfrentar a questao com responsabilidade e respeito aos mesmos.

22. Garantir a elaboracgao de cartilhas populares com linguagem proépria para o bom
entendimento do Sistema Unico de Assisténcia Social, para serem distribuidas as
comunidades.

Grupo Tematico: Gestao Il

1. Realizar uma ampla divulgacdo para fortalecer o Forum Permanente das
Organizagdes Governamentais e Nao Governamentais que atuam junto a Populagdo em
Situacdo de Rua, com vistas a ampliar as discussdes, avangcar no entendimento do
problema e tragar estratégias de atendimento, assegurando que o Conselho Municipal de
Assisténcia Social acompanhe os trabalhos desse Forum na perspectiva de tracar
estratégias para a construgao de politicas publicas para esse segmento.

2. Implantar espacos de convivéncia para populacdo em Situagdo de Rua em



terrenos onde se encontram iméveis inadimplentes e abandonados, atendendo as
deliberagdes das Conferéncias Municipais anteriores.

3. Implantar uma Pousada para Carrinheiros, desapropriando iméveis que se
encontram em situagdo de inadimpléncia e/ou abandonados, assegurando que essa
populagdo ndo permanega nas ruas com suas carrogas e seus cachorros, assegurando,
pernoite, alimentacdo, higienizacdo, atendimento psicossocial e de saude, atividades
educativas, oficinas de reciclagens, etc em parceira com a sociedade civil. Devera o
espacgo contar com um local para guardar as carrogas e um canil para os caes.

4. Ampliar as vagas do Programa Fénix, garantindo o cumprimento do previsto em
lei, assegurando recursos financeiros do orgamento municipal para efetiva-la. Apresentar
relatorio de Avaliacdo/Impacto do projeto, consolidando a proposta como um projeto de
transformacgao da realidade de exclusdo em que vivem essas pessoas.

5. Viabilizar estudos, nacional, estadual, regional e local, diagnosticando a situagéo
da migracao, populacgéao itinerante cronica de rua; definindo prioridades, metas, recursos e
estratégias de intervengao (Gestdo Federal e Estadual).

6. Elaborar uma Politica Nacional voltada as questbes da migragao, populagao
itinerante e cronica de rua, definindo as competéncias das politicas publicas de
Assisténcia Social, Educagao, Saude, Habitacdo, Trabalho, Justica, entre outras, com
financiamento das esferas Federal, Estadual e Municipal.

7. Viabilizar em conjunto com a Secretaria Municipal de Saude, Programa de Apoio
as Criancas e Adolescentes Vitimas de Orfandade devido a AIDS, buscando facilitar sua
permanéncia em familias extensivas ou substitutas.

8. Intensificar e aprimorar o monitoramento, acompanhamento e avaliacdo de cada
crianga e adolescente abrigado, envolvendo o Abrigo, o Conselho Tutelar, o Ministério
Publico, o Juizo da Infancia e Juventude, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
outras politicas publicas, de forma a assegurar que a medida seja de carater provisorio e
excepcional garantindo o estabelecido pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e
do Adolescente - CONANDA, acerca da Convivéncia Familiar e Comunitaria.

9. Assegurar que o idoso, a gestante e as pessoas com deficiéncias tenham
acessibilidade aos servicos socio-assistenciais, assegurando nesses espagos a
privacidade do usuario e o sigilo das informagdes prestadas, garantindo o respeito a sua
condi¢cao de pessoa, sem discriminagao de género, raga, credo, opgao sexual.

10. Assegurar que os encaminhamentos por escritos realizados pelos técnicos da
rede socio-assistenciais sejam assinados e, os encaminhamentos para outros 6rgaos
sejam previamente agendados.

11. Garantir que os idosos e as pessoas com deficiéncias sejam atendidos com
educacgado por pessoa portando cracha, assegurando atendimento domiciliar para esse
segmento nas situacées em que a acessibilidade fisica seja inviavel.

12. Capacitar os funcionarios da rede socio-assistencial nos cursos de Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS e Braille, de forma a romper as barreiras de comunicacgao
com os deficientes auditivos e visuais.

13. Assegurar que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social inclua um outro
Assistente Social na equipe da Area Continental.

14. Clarear o direito aos Auxilios Eventuais expressos na Lei Organica da
Assisténcia Social, estabelecendo critérios de concessao, mecanismos que agilizem sua
liberacdo, em razdo de seu carater emergencial, monitoramento e avaliando o seu
impacto na vida das pessoas e na problematica social.

15. Ampliar as atividades de lazer, como “passeios de um dia”, para as familias
atendidas pela rede socio-assistencial, garantindo o conhecimento do territério municipal,
com sua diversidade de locais, trabalhando o sentimento de pertencimento. Priorizar os
moradores das areas distantes (area continental), degradadas (centro), com indices
preocupantes de violéncia urbana (algumas localidades dos Morros) e outros.



16. Garantir no Orgcamento Municipal recursos financeiros para a ampliagdo do
numero de bolsas do Programa de Valorizagdo dos Jovens e investimentos para esse
segmento.

17. Garantir na Area Central, Macuco, Estuario, Morros e na Area Continental
servigos voltados aos jovens com atividades esportivas, culturais, recreativas e de lazer,
estabelecer projetos integrados entre as Secretarias Municipais de: Assisténcia Social,
Cultura, Esporte e Organizagdes Nao Governamentais, difundindo a experiéncia e a
metodologia do trabalho dos Centros da Juventude.

18. Ampliar os servigos sécio-assistenciais nos territorios, conforme o preconizado
pelo Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, com énfase nos servicos da Protecéo
Social Especial de Média Complexidade, respeitando-se os indicadores de exclusio
social e os dados sobre a violéncia urbana.

19. Assegurar o atendimento dos adolescentes envolvidos em atos infracionais e
seus familiares, sem que haja necessariamente sentenca judicial de medida soécio-
educativa, nos casos de remissdo e em casos onde foram aplicadas as medidas de
adverténcia e reparagao de danos.

20. Discutir, elaborar e executar um Plano de Atendimento para Jovens em Conflito
com a Lei, assegurando acgdes concretas e efetivas nas politicas de Assisténcia Social,
Cultura, Educacao, Esporte e Saude, definindo responsabilidades e competéncias dos
gestores municipais.

21. Avaliar a execucédo do Plano de Atendimento do Adolescente Autor de Ato
Infracional aprovado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de
Santos - CMDCA.

22. Solicitar ao Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS, maior agilizacao
dos processos de idosos sem renda que requerem o Beneficio de Prestagao Continuada
-BPC.

23. Efetivar a politica de atendimento do idoso nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS e nos Servigos de Protecédo Social Especial.

24. Implantar novas Republicas para ldosos, com a inclusdo de idosos com
deficiéncias.

25. Solicitar ao Governo Federal a concessdao do Beneficio de Prestagao
Continuada para idosos a partir de 60 (sessenta) anos.

26. Assegurar a fiscalizagdo junto as instituicdes publicas e privadas, com
programas residenciais voltados ao idoso de forma a assegurar que 0 mesmo permanega
com no minimo 30% (trinta por cento) do valor de sua renda, quer seja Aposentadoria,
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC ou outra fonte de renda, normatizando a
presente questdo mediante Resolugdo Conjunta dos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social e do Idoso.

27. Assegurar que os espagos fisicos das Sociedades de Melhoramentos dos
Bairros sejam utilizados para desenvolver atividades voltadas as Familias.

28. Intensificar as campanhas de divulgacao do Estatuto do Idoso, a fim de garantir
que a sociedade tenha conhecimento sobre os Direitos do ldoso e sobre as formas de
Violéncias cometidas contra o ldoso, disponibilizando exemplares do Estatuto para a rede
de atendimento sdécio-assistencial do municipio.

29. Intensificar a realizacdo de Campanhas de Valorizacdo do ldoso envolvendo as
Secretarias Municipais de: Assisténcia Social, Comunicacéo Social, Educacgao, e Saude;

30. Implantar uma Casa Dia (Centro de Cuidados Diurno para ldosos) na regiao
Central Histérica com atividades de convivéncia para os idosos em conjunto com as
politicas de: cultura, esporte, saude e organizagdes da sociedade civil.

31. Promover a melhora da comunicagdo entre os servicos da Protegdo Social
Basica e da Protegdo Social Especial, definindo estratégias para um trabalho integrado e
complementar, estabelecendo protocolos de atendimento e manuais de procedimentos,



definindo o fluxo e as responsabilidades de cada um.

32. Investir e estruturar os servigos da média complexidade a partir do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, ampliando seu atendimento,
atendendo a demanda identificada pelos servicos da Protecdo Social Basica,
Publica/Privada, assegurando auxilio locomogéo para os usuarios do servigo.

33. Viabilizar estratégias de articulagdo dos servigos da Protegcao Social Especial
com os servigos de saude, educagao, defesa de direitos e justi¢ca, para o atendimento das
pessoas e familias em situagao de risco pessoal e social.

34. Assegurar que os Centros de Referéncia Social - CRAS intensifiquem
estratégias para integrar os servigos das Organizacbes Nao Governamentais, garantindo
que atendam as familias identificadas no territério. Viabilizar formas para lidar com a
concentracao de servigos em uma localidade e auséncia de servigcos em outras.

35. Fortalecer as reunides territoriais dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS com a rede socio-assistencial (Publica / Privada; Protecdo Social
Basica/Protecdo Social Especial), dos servigos das demais politicas sociais, movimentos
sociais, sociedades de melhoramentos, empresarios, universidades, etc.

36. Assegurar um programa de inclusdo digital/Cursos de Informatica para os
Centros Comunitarios em parceria com a Secretaria Municipal de Educacao — SEDUC,
utilizando recursos do préprio érgéo.

37. Criar um Plano Municipal de Atendimento a Pessoa em Situagdo de Rua
envolvendo as politicas publicas de Assisténcia Social, Educacido, Saude, bem como os
orgéos da Habitac&o, da Justiga e do Trabalho.

38. Garantir que a Prefeitura Municipal de Santos implante um Programa
Permanente de Conscientizacdo e Sensibilizagdo da sociedade quanto ao Trabalho
Infantil “visivel” (venda de produtos em semaforo, malabares, etc) e “invisivel” (trabalho
doméstico, prostituicao infantil, comércio de entorpecentes, etc), através de Campanhas
na midia, escolas, organizagdes ndo governamentais, equipamentos da rede publica de
servigos.

Grupo Tematico: 10 Direitos Socio-Assistenciais
Parte |

1 Criar recursos para investimentos na area da Educacdo com a implantagcao de
cursos profissionalizantes, priorizando a area da Alemoa.

2 Ampliar agdes sdcio-assistenciais de Protegdo Social Basica voltada as familias
nos bairros: Alemoa, Chico de Paula e Morros.

3 Implementar agbes direcionadas a profissionalizagdo e trabalho com jovens e
adultos articuladas pela Secretaria Municipal de Governo envolvendo diversos setores da
cidade.

4 Garantir que o direito de manifestacao do usuario seja respeitado, podendo o
mesmo recorrer a Ouvidoria Publica, no caso de reclamacoes.

5 Fixar cartazes nos espacgos publicos e privados informando ao usuario o direito
de ser tratado com respeito e dignidade, sem qualquer tipo de discriminagdo, bem como
outros, de carater de cidadania.

6 Colocar caixas receptadoras da Ouvidoria Publica nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social -CRAS e Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS e demais servicos da rede publica.

7 Proporcionar aos moradores da area Continental igualdade de acesso aos
servicos sdcio-assistenciais.

8 Assegurar uma equipe de Cuidadores para auxiliar as familias de pessoas com
deficiéncias e/ou idosos que residem sozinhos garantindo a permanéncia em seus lares,
investindo no atendimento domiciliar, a fim de assegurar a convivéncia familiar e



comunitaria.

9 Ampliar e melhorar a divulgacdo na midia em geral (Diario Oficial e outros) dos
beneficios, programas e projetos da rede socio-assistencial.

10 Assegurar que todos os equipamentos municipais e Organizagcdes Nao
Governamentais tenham um mural para divulgar os servigos da rede soécio-assistenciais
publicos e privados do municipio.

11 Identificar, através de placas os servicos publicos que pertencem a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

12 Criar um site da rede sdcio-assistencial dentro do site da Prefeitura Municipal de
Santos.

13 Assegurar que o Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS facga reviséo
nas Resolugdes Normativas, que estabelecem Padrbes Minimos de Qualidade para o
funcionamento dos servigcos socio-assistenciais publicos e privados.

14 Garantir que os funcionarios da Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
SEAS e das Organizagdes Nao Governamentais - ONG’s usem cracha de identificacéo
em local visivel e de tamanho que possa identificar seu nome e fungao.

Grupo Tematico: 10 Direitos S6cio-Assistenciais
Parte Il

1. Garantir junto a Secretaria de Finangas do Municipio - SEFIN, o projeto “Licenga
Social” com isencao de taxa, destinado as familias em vulnerabilidade social atendidas
nos programas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEAS, como uma
possibilidade de geragéo de renda/inclusao produtiva.

2. Criar Agenda Anual que contemple atividades esportivas, culturais e de lazer,
nas areas desprovidas de recursos. (Coordenada pela Secretaria Municipal de Governo).

3. Articular junto a Secretaria Municipal de Educagédo - SEDUC, a ampliagdo do
numero de vagas em creches, bem como a criagao de creches noturnas, para que os pais
possam estudar e trabalhar, especialmente no Jardim Radio Clube e outras regides do
municipio onde apresente demanda.

4. Divulgar para as familias as agbes desenvolvidas nos Centros Comunitarios e
para os adolescentes e jovens as agdes desenvolvidas nos Centros de Juventude.

5. Ampliar a oferta de atendimento as familias e aos adolescentes nos servigos
socio-assistenciais, tais como: Centros Comunitarios e Centros da Juventude.

6. Garantir que a Secretaria Municipal de Finangas se aproprie das obrigagbes das
politicas publicas dos Conselhos de Direitos e dos Planos Municipais, sendo participante
em todo o processo de constru¢do, gerenciamento e avaliagdo, colocando-se a servigo
dos mesmos, rompendo com a postura de criar obstaculos, gessos, entraves, etc, com
vistas a agilizagédo e desburocratizagao na liberagéo de recursos.

7. Efetuar estudos e viabilizar projetos para a Vila dos Criadores, envolvendo as
Secretarias Municipais: da Assisténcia Social, do Meio Ambiente, da Saude, da
Habitacao, coordenado pela Secretaria Municipal de Governo.

8. Assegurar nos equipamentos publicos, a acessibilidade do idoso, da gestante,
das pessoas com deficiéncias, bem como a privacidade e sigilo nos atendimentos sociais.
(coordenado pelas Secretarias Municipais de Obras e Assisténcia Social).

9. Assegurar que a Prefeitura Municipal de Santos estabeleca parceria com o
SESC, SESI e outras instituicbes, oportunizando novos espacos de recreacdo, lazer,
esporte, cultura, inclusive na area de inclusdo digital assegurando acessibilidade.
(Coordenado pela Secretaria Municipal de Governo).

10. Otimizar os espagos das Sociedades de Melhoramentos de Bairros com
atividades voltadas a comunidade (Articulagado da Secretaria Municipal de Governo).

11.Criar Campanhas de Divulgacao e Conscientizacdo das questdes da violéncia



contra o idoso e a mulher, envolvendo as Secretarias Municipais de Assisténcia Social,
Comunicacéao Social, Educagao, Saude e Seguranca Publica.

12.Implantar servigo de 24 horas, para o atendimento das vitimas de violéncia,
criangas/adolescentes e mulheres, assegurando em um mesmo espago fisico a instalagao
dos servigos da Seguranga Publica; Instituto Médico Legal; Secretarias Municipais de
Assisténcia Social e Saude e os Conselhos Tutelares, nos moldes do proposto para o
Nucleo de Atendimento Integrado - NAI.

13.Garantir que cada Secretaria Municipal disponibilize quando necessario Auxilio
Locomogao para 0s seus usuarios.

14.Garantir que os servicos da Protecao Social Especial de Alta Complexidade
sejam incluidos nos Programas de Internagdo Domiciliar - PID e Atendimento Domiciliar -
PAD da Secretaria Municipal de Saude.

15.Implantar trabalho em parceria com a Companhia de Habitacdo da Baixada
Santista - COHAB - ST, Departamentos Regionais da Secretaria Municipal de Governo,
para melhoria das condi¢gdes de moradia.

16.Assegurar acao conjunta entre a Prefeitura Municipal de Santos através da
Secretaria de Turismo - SETUR e a Companhia de Engenharia e Trafego - CET para que
em um domingo do més haja isencao da tarifa de transporte e acesso gratuito a todos os
pontos turisticos da cidade.

Grupo Tematico: Sistematizagao das Propostas NOB/RH

1. Garantir recursos das esferas Federal e Estadual para a implantacido da
NOB/RH, sem distingdo entre os servigos publicos e privados. Investir em uma politica de
gestdo de pessoas, plano de carreira, avaliacdo de desempenho, treinamentos,
capacitagdes e supervisdes continuadas, quadro de profissionais, condi¢des adequadas
de trabalho e adequacao aos principios éticos e politicos de todos os profissionais que
operam o Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS.

2. Criar um Centro de Capacitacao Continuada para todos os trabalhadores das
politicas publicas, envolvendo as Universidades.

3. Reduzir a carga horaria para 6h, sem prejuizo dos vencimentos, para os
profissionais de nivel técnico em fungao da complexidade das tarefas.

4. Ampliar o numero de vagas de estagiarios com formagdo na area de Humanas
na Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEAS, bem como nas entidades soécio-
assistenciais do municipio. Garantir recursos no orcamento da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social - SEAS que assegurem estagiarios de Servigo Social, Psicologia e
Direito.

5. Garantir que os Concursos Publicos selecionem pessoal para a area da
Assisténcia Social, assegurando que os profissionais tenham perfil para atuar nos
servigos sdcio-assistenciais.

6. Complementar as equipes de trabalho dos servigos socio-assistenciais,
defasadas frente a demanda reprimida, garantindo qualidade do atendimento/intervencao
junto a familia ou usuario.

7. Incluir no financiamento das equipes de trabalho das organizagdes da sociedade
civil os encargos sociais, além de equiparar os salarios dos funcionarios aos dos
funcionarios da Prefeitura.

Grupo Tematico: Financiamento
1. Assegurar o cumprimento dos percentuais orgcamentarios fixados, para a

execucao da Politica de Assisténcia Social, conforme o deliberado na ultima Conferéncia
Nacional, através de regulamentacdo, disciplinando essa questdao em todo territério



nacional. Manter os percentuais ja estabelecidos a saber: 5% em curto prazo, 7% em
médio prazo e 10% em longo prazo, excluindo-se os valores correspondentes ao
Beneficio de Prestagdo Continuado e outros, de forma a assegurar o custeio das agoes
socio-assistenciais com qualidade.

2. Destinar aos Fundos Municipais recursos financeiros, provenientes do Fundo
Nacional e Estadual, para capacitagcbes e supervisbes continuadas a todos os
trabalhadores da Politica de Assisténcia Social da esfera publica e privada.

3. Garantir nas trés esferas de governo, recursos financeiros, que nao sejam
alocados aos Fundos Federal, Estadual e Municipal que assegurem Capacitagbes
Continuadas para os conselheiros da Assisténcia Social, a fim de possibilitar o bom
desempenho de suas fungoes.

4. Garantir recursos financeiros para a divulgagdo do Programa Rede de Familias
Acolhedoras, especialmente para divulgagdo televisionada, a fim de sensibilizar e
introduzir esse novo conceito na sociedade.

5. Alocar recursos financeiros nos Fundos, Nacional e Estadual destinado a
construcdo de Centros de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS e Centros de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS e, ainda para aquisicao de
equipamentos, conforme o que estabelece a Politica Nacional de Assisténcia Social.

6. Assegurar a revisdo dos pisos para a prote¢ao basica e social com a garantia de
que em um curto prazo, seja financiado no minimo 50% do custo real do servigo.

7. Garantir que a Prefeitura Municipal de Santos, através da Secretaria de
Assisténcia Social providencie a instalagdo de computadores e programas de informatica
que facilitem o processo do Controle Social, em especial o financeiro.

8. Assegurar que sejam viabilizados estudos que faciltem e rompam com a
burocracia existente nos processos de Licitagdo Publica, através de Pregéo Eletrénico, o
que vem prejudicando a execugao da politica, sua implantagdo e implementagcdo, com a
nao utilizacido e devolugdo de recursos financeiros oriundos de outras fontes que néao
sejam a do municipio, com consequéncias para 0 municipio pela nao garantia dos direitos
assegurados na Constituicdo Federal.

9. Garantir no orgamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEAS a
destinagdo de recursos suficientes para contratagcdo de funcionarios e estagiarios de
Servigo Social, Psicologia e Direito, a fim de garantir a qualidade do servigo prestado.

10. Garantir no orgamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social recursos
financeiros, além de pessoal, que assegurem a manutencdo de seus equipamentos
publicos, para que sejam adequada a finalidade a que se destinam e assegurem os
preceitos elementares de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca e acessibilidade
para as pessoas com deficiéncias, idosos e gestantes.

PARTE lll: OUTRAS DELIBERAQ()ES
POLITICAS SOCIAIS BASICAS:

Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos:

1- Garantir e agilizar Assisténcia Juridica gratuita aos portadores de HIV, idosos e
pessoas com deficiéncias.

2-Possibilitar a isencdo de IPTU as familias com graves problemas socio-
econdmicos.

Secretarias Municipais de Administragdo e Governo:

1- Implantar no municipio uma politica de emprego, investindo mais no
associativismo, cooperativismo e ampliando as vagas nas frentes de trabalho do
municipio.

2- Implantar uma incubadora para o desenvolvimento de projetos de geracao de
renda e/ou cooperativas para a populagao de baixa renda, com capacitagéo profissional



de acordo com as necessidades do mercado de trabalho do municipio.

3- Reativar a Sociedade de Melhoramentos da Vila dos Criadores.

4- Realizar cursos de capacitagao para os municipes, em parceria com empresas €
orgéaos do Poder Publico, visando a colocagdo no mercado de trabalho.

5- Estimular a criacdo de micro-empreendimentos geradores de renda para o
desenvolvimento da autonomia financeira das familias empobrecidas.

6- Reestruturar o Programa de Atendimento do Trabalhador - PAT para um
atendimento mais eficaz no encaminhamento para vaga de emprego.

7- Criar uma Agéncia de Desenvolvimento Local, com a participacdo do poder
publico e privado, para a gestdo de um Banco de Projetos e de um Fundo composto
primordialmente por recursos privados, visando o desenvolvimento sécio-econdmico da
cidade.

8- Assegurar o estabelecimento de cooperagao técnica e financeira mutua para a
integracdo e operacionalizacdo das fungcbes e acbes do sistema publico de emprego,
trabalho e renda, através da municipalizagdo desse sistema junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego.

9- Agilizar a implantagcdo do Centro Publico de Trabalho, Emprego e Renda para
execucgao das agdes: intermediacao de méao de obra, habilitacdo do Seguro Desemprego,
qualificagdo social e profissional e observatorio do mercado de trabalho, garantindo :

a) Democratizagcado na formacao do Conselho Municipal de Trabalho, Emprego e
Renda, bem como de seu Comité Gestor;

b) Priorizagao de vagas para a rede social de atendimento;

c) Incentivo as ag¢des de economia solidaria.

10- Estimular as empresas a efetivarem a contratacdo de estagiarios e aprendizes
com deficiéncias, apds o periodo de capacitagao.

Secretaria Municipal de Cultura:

1- Criar espagos de leitura para as familias da Vila dos Criadores.

2- Garantir equipamentos voltados aos jovens e demais faixas etarias da area
Central, Jardim S&o Manoel, Alemoa e Jardim Piratininga onde se desenvolvam
atividades culturais.

Secretaria Municipal de Educacgao:

1- Ampliar o numero de vagas na creche municipal do jardim Sao Manoel, com a
contratacao de profissionais para Educagao Infantil.

2-Solicitar a Diretoria de Ensino do Estado a implantagdo de Unidades de Ensino
Médio no: bairro Chico de Paula, Jardim S&do Manoel, Jardim Piratininga e no Morro Santa
Maria.

3- Instalar creches no bairro da Caneleira e Santa Maria e Alemoa.

4- Ampliar o numero de vagas nas creches da rede municipal, com especial
atencdo as criancas da area continental que ndo tém acesso a esse equipamento
educacional.

5- Implantar o programa Rede do Futuro nos bairros, com adequagéo as pessoas
com deficiéncias.

6- Viabilizar a criacao de creches noturnas para criangas de pais que trabalham ou
estudam a noite.

7- Implantar na estrutura das escolas o trabalho preventivo no ambito social e
psicolégico, junto aos alunos e familias, com a inclusdo de assistentes sociais e
psicologos na comunidade escolar.

8- Criar classe de educagao de jovens e adultos no periodo diurno/noturno nas
Unidades Municipais de Ensino.

9- Implementar programas educativos que visem a valorizagao dos idosos e das
pessoas com deficiéncia, junto a criangas e adolescentes, nas escolas publicas e privadas
do municipio, aproximando as geragdes e envolvendo as familias, incluindo como



atividades extracurriculares os conteudos sobre envelhecimento saudavel e sua
importancia na vida, ndo s6 do idoso, mas, sobretudo daquele que esta envelhecendo.

10- Realizar Campanhas, na midia, com vistas a valorizagdo da Pessoa Idosa em
parceria com as Secretarias Municipais de Assisténcia social, de Comunicag¢ao Social, de
Educacao e de Saude.

11- Garantir a implantacdo de cursos de informatica em todos os Centros
Comunitarios.

12 - Garantir que a “educacao integral” contemple todas as Unidades Municipais de
Ensino atendendo, inclusive, a faixa etaria de 4 a 5 anos.

13- Garantir nas escolas o ensino dos direitos e deveres preconizados no Estatuto
da Crianca e do Adolescente - ECA e no Estatuto do Idoso.

14 - Possibilitar a utilizagdo do espago das escolas publicas pela comunidade no
periodo noturno, oportunizando cursos técnicos, tais como: hidraulica; elétrica e inclusido
digital.

15 - Assegurar o aumento do numero de vagas para criangas e adolescentes, na
Jornada Ampliada, desde que, garantida estrutura adequada de recursos humanos e
materiais.

16 - Garantir transporte para todos os alunos da Escola Total

17 - Providenciar capacitacdo para os funcionarios da Educacdo, para que o
atendimento ao pubico seja realizado com respeito e dignidade, escuta e acolhimento,
incluindo especificidades relativas a segmentos especiais, como pessoas com
deficiéncias e idosos.

18 - Viabilizar a implantagdo de programa educacional, diferente do proposto pela
supléncia e atualmente executado, para os adolescentes cumprindo Medidas Sécio-
educativas e os desinternados, assegurando seu ingresso a qualquer época do ano,
seriada, por créditos, motivando os jovens a retomar e concluir seus estudos. .

Secretaria Municipal de Esportes:

1- Construir, Centros Poliesportivos nos bairros: Jardim Sao Manoel, Jardim
Piratininga e Alemoa, devido a escassez de equipamentos de esporte e lazer nessas
regides.

2- Garantir equipamentos voltados aos jovens da area Central e Morros, onde se
desenvolvam atividades esportivas e de lazer.

3- Utilizar os terrenos abandonados da regiao Central para implementar servigos de
lazer/esporte.

4- Garantir o acesso da populacdo da Vila dos Criadores aos equipamentos de
lazer/esporte.

5- Viabilizar atividades esportivas no Jardim Radio Clube, voltadas para criancgas,
adolescentes e jovens em contra-turno ao periodo escolar.

6- Viabilizar propostas de esporte e lazer dirigidas as criangas, adolescentes,
jovens e suas familias na regido Central da Cidade e imedia¢des, como forma de intervir
no cenario deploravel de ver a populacdo infanto juvenil nos bares; jogando sinuca;
assistindo os jogos de baralho/dominé dos adultos; presenciando os adultos bebendo;
jogando “pelada” no meio das ruas movimentadas; prostituicbes etc, investindo no
desenvolvimento saudavel dos mesmos.

Secretaria Municipal de Finangas:

1- Possibilitar a isencdo temporaria ou permanente, dependendo do caso, do
Imposto Predial Territorial Urbano - IPTU para familias com graves problemas sécio-
econdmicos.

2- Desburocratizar a legislagdo que normatiza a Licenga para Ambulantes, quanto
a venda de produtos diversos, em especial comestiveis, com maior controle e fiscalizagcao
dessas atividades.

3- Implantar Imposto Territorial Urbano Progressivo com aliquotas diretamente



proporcionais ao valor do imével.

Secretaria Municipal do Meio ambiente:

1- Ampliar o horario de recolhimento de lixo no municipio, a fim de se evitar o
acumulo de residuos nas calgadas.

2- Estudar uma forma de minimizar o problema das enchentes.

3- Implantar projetos junto a comunidade, visando a preservagcdo do meio
ambiente.

4- Instalar um numero maior de lixeiras nos locais de maior circulagdo da
populacdo, inclusive para receptagao de material reciclavel.

5- Fazer um trabalho de educagdo ambiental mais intensivo sobre lixo e material
reciclavel, a fim de evitar que o lixo, principalmente aquele jogado na maré, degrade ainda
mais 0 meio ambiente.

6 - Assegurar limpeza eficiente no morro Santa Maria e nos bairros Chico de Paula
e Alemoa.

7- Realizar Campanhas de Conscientizacdo sobre a importadncia de manter a
cidade limpa, evidenciando a necessidade de manter os bueiro limpos.

8- Garantir limpeza diaria na regido Central da cidade, em especial, nos finais de
semana e feriados, quando o acumulo de lixo prejudica a imagem de Santos, como
cidade turistica e com bom indice de qualidade de vida.

9- Orientar, fiscalizar e punir os estabelecimentos comerciais que permitem
consumo de bebidas nas calgadas, deixando uma grande quantidade de lixo pelas ruas
(copos, garrafas, papel), transformando a cidade em uma verdadeira lata de lixo.

10- Garantir o plantio das arvores que tombam em razdo das chuvas e ventos,
assegurando o verde tao necessario a producéo de oxigénio.

11- Garantir o tratamento das arvores doentes, com combate ao cupim, a fim de
proteger as arvores histéricas e tipicas da nossa cidade.

Secretaria Municipal de Obras e Servigos Publicos:

1- Garantir nos equipamentos municipais, particulares e vias publicas maior
acessibilidade para pessoas com deficiéncias, gestantes e idosos, adequando o local com
a infra-estrutura necessaria.

2- Garantir que as pragas e 0s passeios publicos estejam em condi¢des, evitando
acidentes, especialmente com os idosos, pessoas com deficiéncias e gestantes.

3- Garantir uma melhor infra-estrutura nos diversos equipamentos publicos e
privados e, nos bairros Jardim Sao Manoel, Caneleira, Chico de Paula, Jardim Piratininga
e Area Continental: areas de lazer, esporte, cultura, saneamento basico e outros.

4- Garantir a manutencao das calgadas do municipio de forma padronizada e
antiderrapante e, quando for o caso, com rampas adequadas as pessoas com
deficiéncias, seguindo as normas da ABNT.

5- Investir na infra-estrutura dos bairros periféricos e nos morros da cidade como
forma de combater a violéncia urbana.

Secretaria Municipal de Planejamento:

1 - Garantir o engajamento da Secretaria Municipal de Planejamento nas Politicas
Sociais.

Secretaria Municipal de Saude:

1- Providenciar capacitacdo para os funcionarios da area da saude, a fim de
garantir que o atendimento ao publico seja realizado com respeito, dignidade, escuta e
acolhimento.

2- Melhorar o servigo da Unidade Basica de Saude de Caruara com: humanizacgao
do atendimento ao municipe, garantia do atendimento no proprio local, reforma do imével,
implantacao de servigo de pronto atendimento 24h.

3- Agilizar consultas, a fim de evitar que quando o usuario chegue para o
atendimento, haja recusa do médico em atendé-lo em razdo de nao ter marcado



previamente.

4- Melhorar o servico na Unidade Basica de Saude do Jardim Sao Manoel: agilizar
o atendimento; humanizar os funcionarios para o atendimento (foi detectada falta de
respeito aos usuarios, implicando em questdes éticas); aumentar o numero de
profissionais; melhorar as instalagdes e providenciar medicamentos, atualmente em falta.

5- Garantir ajuda terapéutica para intervir nas situagdes de risco e violéncia intra-
familiar na Vila dos Criadores.

6- Garantir um atendimento efetivo e humanizado por parte dos funcionarios dos
Prontos Socorros, bem como quando o paciente for remanejado para outra unidade, que
seja garantida a sua locomocgao, inclusive de regresso ao seu domicilio.

7- Contratar profissionais especializados na area da saude visando melhor
adequagao do agendamento das diversas especialidades, minimizando o tempo de
espera das consultas, evitando o acumulo no atendimento e a superlotagado no local, com
vistas ao respeito a dignidade humana.

8- Ampliar as equipes técnicas nos NAPS’s, prioritariamente no NAPS 1 e Pronto
Socorro da Zona Noroeste, a fim de agilizar o atendimento das pessoas com sofrimento
mental.

9- Garantir ao usuario da saude um espaco para poder expressar-se a respeito do
atendimento oferecido pelos servigos.

10- Garantir infra-estrutura adequada nos equipamentos publicos da area da
saude.

11- Intensificar a busca ativa junto as pessoas em situacdo de rua, a fim de se
identificar as pessoas portadoras de doengas infecto-contagiosas e trata-las.

12- Garantir o atendimento médico especializado ao idoso, principalmente no que
se refere as doencgas de proéstata.

13- Assegurar que seja garantido nas casas de longa permanéncia de idosos um
médico Geriatra.

14- Assegurar a agilizacao dos agendamentos de consultas na Unidade Basica de
Saude da Vila Alemoa, com atendimento preferencial aos idosos; garantindo o aumento
do numero de médicos e a ampliagao do espaco fisico.

15- Implantar uma Unidade Basica de Saude no Jardim Piratininga, com a
permanéncia de uma ambulancia no local.

16- Garantir o fornecimento de medicamentos na rede de saude do Sistema Unico
de Saude -SUS e no caso de faltar qualquer tipo de medicamento na rede publica (pronta
entrega), providenciar guia especifica para que o municipe retire o medicamento em
qualquer farmacia particular, evitando prejuizo a saude, em razdo da falta do
medicamento.

17- Assegurar que seja agilizado na Secretaria Municipal de Saude o agendamento
de consultas, exames e entrega de resultados, quando se tratar de pessoas idosas.

18- Garantir o atendimento preferencial (idosos, gestantes, pessoas com
deficiéncias) nas Unidades Basicas de Saude, o que ndo vem ocorrendo, sendo a
legislacao especifica desrespeitada.

19- Garantir a contratacdo de profissionais da area da saude para toda a rede de
atendimento publico.

20- Assegurar que se implante um Hospital de Segunda Linha para pessoas sem a
retaguarda familiar e desprovida de recursos financeiros.

21- Investir em programas de combate a proliferagdo de ratos e pombos,
prevenindo doengas como a leptospirose e toxoplasmose.

22- Investir na implantacédo de servicos de psicoterapias destinados as vitimas de
violéncia, criangas, adolescentes e mulheres, portadores de sofrimento mental,
dependentes de substancias toxicas e outras situagdes.

23- Investir na implantagdo de servigos para as pessoas em sofrimento mental,



inclusive as que necessitam de internacéo, a fim de assegurar alternativas de tratamento,
além da medicamentosa.

24 - Investir em servigos de Psicologia e Psiquiatria Infantil.

Secretaria Municipal de Seguranca:

1- Garantir a ampliagdo dos servigos de seguranca publica, principalmente no
horario noturno nas escolas da regiao do Mercado.

2- Implantar um Posto Policial em Caruara.

3- Implantar uma Delegacia da Mulher, com atendimento 24 horas no bairro do
Jardim. Radio Clube.

4- Ampliar os servigos de seguranga publica para policiamento na Vila dos
Criadores.

5- Implantar dentro da politica de Seguranga Publica agbes de fortalecimento,
capacitagao e supervisao dos agentes que participam do policiamento e enfrentamento no
combate ao Trafico de Drogas.

6- Encaminhar a Corregedoria de Policia a informacédo de que a comunidade do
Jardim. Sado Manoel ndo se sente protegida e refere abuso de autoridade de alguns
policiais que atuaram na area.

7- Transformar a Delegacia da Infancia e da Juventude em uma Delegacia de
Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente, atuando em todas as formas de
violagao dos direitos da populacgao Infanto Juvenil.

Secretaria Municipal de Turismo:

1- Implantar um servico para o atendimento aos “turistas de um dia” que por
diversas eventualidades, tais como: furto de documentos; dinheiro e outras, ndo tém
condicbes de regressar a cidade de origem e atualmente sdo encaminhados para a
Central de Atendimento a Populagdo de Rua, cujo atendimento é especifico.

2- Proporcionar acessibilidade das pessoas com deficiéncias e idosos nos roteiros
turisticos.

Secretaria Municipal de Transportes:

1- Garantir capacitacao e treinamento dos motoristas dos transportes publicos em
diregao defensiva, relacbes humanas, cordialidade, respeito aos idosos e deficientes.

2- Assegurar que os numeros de identificacdo dos 6nibus sejam maiores para que
as pessoas com baixa visao e idosos possam visualiza-los dos pontos de 6nibus.

3 - Assegurar transporte para o Morro da Penha.

4- Garantir transporte publico municipal para os usuarios dos servigos socio-
assistenciais e de saude, especialmente de portadores do virus HIV e hepatites cronicas.

5- Efetivar um trabalho de conscientizacao junto as empresas de 6énibus municipal
e intermunicipal, quanto ao respeito a pessoa idosa, acesso e tratamento sem
discriminagao, evitando o fato de que muitos motoristas ndo param nos pontos de énibus,
quando os idosos estdo desacompanhados.

6- Assegurar a volta dos cobradores nos 6nibus, a fim de garantir a qualidade do
servigo prestado, evitando riscos a vida dos usuarios.

7- Melhorar a estrutura dos pontos de 6nibus, com a instalagado de coberturas.

8- Assegurar que agentes da Companhia de Engenharia de Trafego - CET
permanecam na porta da UME Oswaldo Justo, no bairro da Alemoa devido ao trafego
intenso de caminhdes.

9- Assegurar que sejam instaladas coberturas nos pontos de énibus, em especial
ao longo das Marginais da Anchieta e Via Bandeirantes.

10 - Assegurar que sejam instalados quadros de informacgao de itinerarios nos
pontos de 6énibus.

Ouvidoria Publica:

1- Assegurar maior agilidade na averiguacdo das queixas encaminhadas ao
ouvidor, bem como nas respostas aos interessados.



2- Criar campanhas publicas sobre o papel e o0 acesso a Ouvidoria Publica.

3- Descentralizar o atendimento da Ouvidoria Publica.

4- Implantar caixas da Ouvidoria no Correio da Cidadania implantados nos Centros
de Referéncia Sociais. CRAS

COHAB - ST:

1- Implementar o projeto de “Locacao Social”, visando o atendimento da populagao
de baixa renda, residente em favelas e cortigos.

2- Implementar politica habitacional no municipio agilizando estudos para
implantagdo de conjuntos residenciais que atenda as necessidades da Continental,
Alemoa, Chico de Paula, Jd. Sao Manoel e Vila dos Criadores.

3- Desapropriar terrenos e imoveis abandonados no centro da cidade, para a
implantacao de projetos de moradia a baixo custo.

4- Criar alternativas habitacionais para os moradores da area Continental e da Vila
dos Criadores.

5- Ampliar e aprimorar a politica habitacional do municipio destinada a populagao
de baixa renda, priorizando pessoas deficientes e idosos conforme ABNT.

Agéncia Metropolitana do Estado de Sao Paulo - AGEM:

1- Garantir que os 6rgaos de carater metropolitano existentes funcionem
efetivamente, estabelecendo metas, prioridades, divulgando o que ja é realizado,
envolvendo os Gestores e Conselhos Municipais de Direitos.

Divisdo Regional de Assisténcia Social - Santos - DRADS

1- Intensificar o acompanhamento do municipio no processo de reordenamento dos
servicos, através de capacitacdo, assessoria técnica e monitoramento sistematico, tendo
em vista a implementac&o do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

2- Assegurar a participacdo nas Reunides do Conselho Municipal de Assisténcia
Social e da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

PARTE IV: MOGOES

A Plenaria de deliberacbes e aprovagdes da VII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de Santos, realizada nos dias 25 e 26 de maio e 29 de junho de 2007
com 535 (quinhentos e trinta e cinco) participantes, vem a publico apresentar as seguintes
Mocodes:

MOGCOES DE APELO

1. Dirigida aos Excelentissimos Srs. e Sras. Senadores e Senadoras e aos
Excelentissimos Srs. e Sras. Deputados e Deputadas Federais, solicitando a imediata
apreciagao e aprovagao do PROJETO DE LEI DO SENADO N° 58/2003, considerando
que: No dia 12/03/2003 foi apresentado pelo Exmo. Senhor Senador Paulo Paim, no
Senado Federal, o PROJETO DE LEI DO SENADO N° 58 DE 2003 - que dispde sobre a
atualizacédo das aposentadorias e pensbes pagas pela Previdéncia Social aos seus
segurados e pela Unido, aos seus inativos e pensionistas e ate esta data nao foi
apresentado para votagao no plenario daquela CASA LEGISLATIVA. Tal projeto de Lei
tem por objetivo recompor o poder aquisitivo das aposentadorias e pensdes mantidas pela
PREVIDENCIA Social, como também das pagas pela Unido aos seus inativos e
pensionistas. Sejam encaminhadas copias desta MOCAO DE APELO A ORDEM DOS
ADVOGAOS DO BRASIL, a CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS, ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO as DIRECOES NACIONAIS DAS IGREJAS
instaladas no Brasil, ao CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS DO IDOSO, ao
CONSELHO ESTADUAL DO IDOSO/SAO PAULO, as FEDERECOES (OU
REPRESENTACOES) ESTADUAIS DE APOSENTADOS E PENSIONISTAS, e demais
Entidades Governamentais e ndo governamentais que se preocupam com a Politica do



Idoso, solicitando ampla divulgagao e apoio na justa e democratica luta pela conquista de
melhores condicdes de sobrevivéncia daqueles que muito fizeram e fazem para o
engrandecimento deste Pais.

2. Dirigida ao Governo Federal - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome - Solicitando agilizagdo do processo de concessao dos beneficios sécio-
assistenciais a populagcédo, como o Beneficio de Prestacdo Continuada.

3. Dirigida ao Governo Federal - Solicitando as providéncias cabiveis para
modificar, modernizar, atualizar e tornar viavel a Lei Federal de n°. 8.666/93, a fim de
facilitar o processo de Licitagdo e os Pregdes Eletronicos.

4. Dirigida ao Excelentissimo Prefeito Municipal de Santos, Sr. Jodo Paulo
Tavares Papa - Solicitando especial atengdo e carinho a sugestdo do Projeto de Lei da
UEAPI que foi entregue a V. Exma. em 24/01/2007, com copias aos Excelentissimos Srs.
e Sras. Vereadores e Vereadoras da Camara Municipal de Santos, que dispde sobre o
acesso gratuito aos maiores de 60 (sessenta) anos de idade no transporte coletivo urbano
e da outra providencia, visando assegurar a gratuidade do transporte coletivo publico
urbano dentro de todo o municipio de Santos a todos os idosos. Encaminhando copia a
Presidéncia da Camara Municipal de Santos.

5. Dirigida a Senhora Secretaria Municipal de Educagéo solicitando:

a. Implantar unidade de Ensino Fundamental no Morro Santa Maria;

b. Assegurar o transporte das criangas e adolescentes que participam do Programa
Escola Total;

c. Implantar creches no morro Santa Maria;

d. Implantar a Rede do Futuro nos bairros;

e. Aumentar o numero de vagas em creches.

6. Dirigida ao Senhor Secretario Municipal do Meio Ambiente solicitando que
seja providenciando com a maxima urgéncia a limpeza das ruas do Morro Santa Maria.

7. Dirigida ao Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do Adolescente
solicitando o retorno do atendimento do Conselho Tutelar na area Continental.

8. Dirigida ao Senhor Secretario Municipal da Saude solicitando a melhora
imediata do atendimento dispensado pelos profissionais da saude aos usuarios da rede,
tornando-o mais humanizado.

9. Dirigida ao Senhor Secretario Municipal da Saude solicitando a transferéncia
da Dra. Nazaré, médica da Unidade Basica de Saude do Morro Sdo Bento para outro
local onde exerga outro tipo de atuagdo, visto o tratamento desumano que vém
dispensando aos pacientes que utilizam a rede de servico.

MOGAO DE AGRADECIMENTO

1- Dirigida a Policia Federal, por sua correta, eficaz e sigilosa atuagao,
independentemente do grau de poder politico e econémico dos investigados.

PARTE V: RELAQ?«O DOS DELEGADOS ELEITOS PARA A
CONFERENCIA REGIONAL E ESTADUAL
VI CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Delegados Adultos Eleitos - Sociedade Civil:
Adriana dos Santos Silva

Antonio Fernando de Oliveira

Edilson Gomes Santiago

Jose Amado Pereira

Paulo César Faustino

Rosana Francisca dos Santos



Delegados Adultos Eleitos - Poder Publico:
Adriana Francisca H. Silva

Adriana Maria Fraga Lopes

Claudia Regina Zimmermann

Denise Conde Magalhaes

Rejane da Fonseca Oliveira

PARTE VI: AGRADECIMENTOS

O colegiado do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, neste ato,
através da presente Resolugdo Normativa, torna publico, seus especiais agradecimentos,
a Comissdo Organizadora, que se dedicou e empenhou-se assiduamente para a
realizacao do evento, preocupando-se, sobremaneira, com todo o processo e toda sua
organizacao, e ainda, os demais colaboradores do processo que compuseram a mesma.

O colegiado agradece ainda, os parceiros do processo, que muito contribuiram
para a realizacdo da Conferéncia. Nossos especiais agradecimentos a:

Universidade Catodlica de Santos - UNISANTOS / Campus Vila Mathias;

Conselho Regional de Psicologia - CRP / Subsede da Baixada Santista;

Secretaria de Assisténcia Social / SEAS;

Prefeitura Municipal de Santos e todas as suas Secretarias Municipais;

ADRIANA DOS SANTOS SILVA
Presidente do CMAS de Santos



