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Ata da 1502 reunido ordinaria do Conselho de Turismo de Santos

As quinze horas do dia vinte e quatro de fevereiro de dois mil e vinte e dois,
realizou-se por videoconferéncia através da plataforma Webex, a 1502 Reuniao
Ordinaria do Conselho Municipal de Turismo.

A Presidente Selley Storino iniciou a reunidao agradecendo a presenga de todos e
solicitando que preenchessem a lista de presencga disponibilizada no chat da
plataforma. Perguntou, em seguida, se todos haviam recebido e lido a ata da
ultima reunido e se concordavam com o seu conteudo. Diante da afirmativa dos
conselheiros, foi pedida a dispensa da leitura da ata, que foi aprovada por todos.

A Presidente Selley informou que foi realizada, na semana anterior, a Audiéncia
Publica de Revisao do Plano Diretor de Turismo (PdTur), de forma virtual. A
Presidente explicou que o PdTur deve ser atualizado a cada trés anos, conforme
determinam legislagdes municipal e estadual. Também informou que a revisao é
realizada por uma equipe da Secretaria de Empreendedorismo, Economia Criativa
e Turismo (Seectur) e alguns membros do COMTUR, que conta com a consultoria
da area de turismo do Senac. Segundo ela, a capacitagao dos servidores é
importante justamente para que se apropriem dessa metodologia e para que,
daqui para frente, a atualizagao seja feita por eles mesmo, a cada trés anos.

A Presidente enalteceu que foram apresentadas muitas propostas importantes e
gue o trabalho continuarad com a compilagao e analise da viabilidade de todas as
propostas. Segundo a Presidente, depois de revisado, o plano serd submetido ao
Conselho Municipal de Turismo e enviado pelo Prefeito para aprovagao da
Camara Municipal.

A Sra. Daniela Tineo (Seectur) informou que foram recebidas ao todo 23
propostas ao PdTur, ja avaliadas no encontro pés-audiéncia junto com o SENAC,
salientando que algumas delas ja fazem parte do PdTur e que sao agdes de médio
e longo prazo. A Sra. Daniela explicou que as sugestdes serao inseridas nos trés
eixos temdticos do Plano.

O Sr. Marcelo Fachada (Seectur) também lembrou que muitas das contribuigdes
ja iam sendo respondidas pelo chat e que algumas agdes propostas ja existem,
como a sinalizagdo turistica para pedestres e programagdo para criangas nos
eventos do Centro Histdrico.

O Sr. Marcelo também comentou sobre uma contribuicdo importante do
Conselho de Cultura a respeito de um mapeamento de espagos publicos que tem
manifestacdes culturais, a fim de verificarmos quais espagos tem potencialidade
turistica para serem integrados a roteiros no municipio. A Presidente Selley
completou que um dos nossos objetivos é trabalhar o Turismo de Base
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Comunitaria e que é muito importante procurar em cada comunidade o que
existe de manifestacgao cultural, de forma a identificar os bairros com potenciais
roteiros turisticos.

Na sequéncia, a Presidente Selley comentou a respeito do langamento do
Passaporte Santista, que ja estd disponivel nos equipamentos turisticos. A
Presidente ressaltou que, além dos equipamentos mais visitados, como o Museu
Pelé e do Café, também foram incluidos no passaporte o Jardim Botanico Chico
Mendes, de forma incentivar a visitagdo a Zona Noroeste, e a Feirarte, por se
tratar de um exemplo de Economia Criativa (novo segmento da nossa Secretaria).
Segundo a Presidente, na Feirarte se encontram empreendedores criativos, que
se utilizam da criatividade para sobreviver, e que a iniciativa ird auxilid-los a se
posicionar e fomentar o turismo.

A Presidente também ressaltou o trabalho prévio da equipe em distribuir os
carimbos nos locais e assegurar que, em cada um deles, tenha um responsavel
para carimbar o passaporte, lembrando que o brinde a ser distribuido é a sacola
de praia customizada da cidade. A Presidente constatou, ainda, que o passaporte
faz parte de uma série de agdes para incrementar o segmento e estimular a
visitagdo dos turistas e municipes aos equipamentos.

O Sr. Leonardo Carvalho (Seectur) completou informando que os passaportes
estdo a disposicao e pedindo atengdao aos horarios de funcionamento dos
equipamentos, lembrando ainda que, em caso de eventuais duvidas, acessar o
Portal de Turismo de Santos - turismosantos.com.br.

A respeito do passaporte, o Sr. José Luis (Convention Bureau) sugeriu a criagao
de um aplicativo simples para um passaporte turistico digital, com ativagao
através de QR Code, de forma a evitar gastos com papel. A Presidente elogiou a
sugestao, lembrando que ha um projeto grande justamente de trazer a tecnologia
para os equipamentos, porém faz-se necessaria a busca por parceiros.

O Sr. Marcelo Fachada também comentou a respeito do processo licitatdrio para
a aquisicao de totem interativo de autoatendimento turistico, com informacgdes
sobre atrativos turisticos, mapas interativos, eventos, videos, e demais
informagdes sobre a cidade. Segundo ele, o processo licitatério teve trés
propostas, com um arrematante. O Sr. Leonardo Carvalho e Carvalho (Seectur)
salientou que se trata de um projeto piloto no Museu Pelé, que servira de base
para a instalagdao em outros locais de interesse turistico.

Na sequéncia, a Presidente Selley lembrou que a Lei que criou o Turista Legal
entra em vigor a partir do dia 17 de margo e que, por conta disso, ja estamos em
tratativas com a Guarda Municipal, érgao que sera o responsavel para a aplicagao
das multas. Segundo a Presidente, desde a sua sangao, foram trés meses de
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trabalho informativo e de orientagao, e, agora, com a lei em vigor, ha uma boa
expectativa que, com a aplica¢ao da multa, serao inibidas as tentativas de burlar
a fiscalizagao.

O Sr. Braz Antunes (Seectur) salientou que a Guarda Municipal sera fundamental
nesse processo, informando que esta marcada uma reuniao com o Comandante
a fim de realizar treinamento com as guardas municipais. Informou também
sobre a criagao e confecgdao de um folder informativo, com os principais pontos
da Lei Complementar 1146/2021 de Turismo de um Dia, a ser distribuido na
entrada da cidade pelas equipes de fiscalizagdo, meios de hospedagem e
estacionamentos.

O Sr. Braz enfatizou que, com a lei implantada, teremos a condi¢ao de aplicar a
san¢ao, o que ira inibir a entrada clandestina pelas sete entradas da cidade. O Sr.
Braz frisou, também, que a cidade quer o turista, mas que nao podemos permitir
o turismo predatério, lembrando que nao é realizada nenhuma cobranga, ao
contrario de muitas outras cidades brasileiras.

Na sequéncia, a Presidente Selley informou quanto a visita do Ministro do
Turismo, Gilson Machado Neto, acompanhado pelo Presidente da Embratur,
Carlos Brito, que estiveram na cidade para uma visita técnica ao Museu Pelé e
passeio de bonde. Durante a visita, o ministro ressaltou a relevancia do museu
como importante atrativo turistico e defendeu a ampla divulgacdao do local. A
Presidente destacou a importancia da visita para a aproximagao da pasta com a
esfera federal — uma grande oportunidade de falarmos sobre incrementos no
Museu Pelé, agdes no Centro Histdrico e nossos pontos turisticos.

A Presidente lembrou, também, que, apds a visita do Ministro, participou de
reuniao em Brasilia, no Ministério do Turismo, sobre Parcerias entre o Municipio
e o Ministério para a realizagao do evento Unesco Creative Cities Network.
Segundo a Presidente, na ocasidao, também foi conversado sobre o Porto e o
Terminal de Passageiros, ressaltando a importancia de se aproveitar essa
aproximagao com o Ministério, tendo em vista as décadas de inoperancia, em
que ndo houve avango nas questdes portudrias, apesar dos inUmeros projetos
que foram elaborados para aquela area.

O Presidente da Embratur, Carlos Brito, também solicitou que fosse encaminhado
material da cidade e do Museu Pelé, de forma a inclui-lo nas divulgagdes da
EMBRATUR em feiras internacionais. A esse respeito, a equipe da Seectur, junto
com o Santos Convention e Visitors Bureau, ja esta preparando o material que
serd enviado.

Em assuntos gerais, a Presidente Selley informou que, em breve, serd feita uma
reunidao com CLIA Brasil, Ministério do Turismo e Saude, ANVISA, Secretarias
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Municipais de Saude e Turismo, entre outros érgaos, de forma a autorizar o
retorno da temporada de cruzeiros no Brasil, diante de uma nova avaliagao do
cenario epidemioldgico de Covid-19. A Presidente Selley enfatizou que a cidade
de Santos é totalmente a favor da retomada, ressaltando que a cidade tem sido
muito elogiada, por todos os seus protocolos adotados, além da parceria com o
Governo Federal e as armadoras para aplicagao da 32 dose de vacina em toda
tripulagao em Santos.

Na sequéncia, a respeito da implantacao do Selo Metropolitano de Turismo na
Baixada Santista, o Sr. Marcelo Fachada informou que o assunto foi discutido na
ultima reunidao da Camara Temadtica de Turismo da Agéncia Metropolitana da
Baixada Santista (Agem), junto com a empresa contratada para desenvolver a
plataforma on-line. Foi comunicado, na ocasidao, que apenas dois municipios
enviaram as informagdes necessarias para alimentar o sistema, entre eles Santos.

O Sr. Milton Gongalves (AGEM) informou que o layout da plataforma ja esta
pronto, com as cores definidas, que sera apresentado nas proximas reunides. O
Sr. Milton lembrou também que o dominio também ja foi escolhido:
selometropolitanobs.com.br. Segundo o Sr. Milton, o langamento da plataforma,
que esta previsto para o final do més de abril, ird contribuir muito com o turismo
regional, estimulando-o de forma ordenada e qualificada.

A respeito dos convénios do DADETUR, o Sr. Adalberto (Seplan) informou que os
convénios foram assinados e que foi realizada uma forga tarefa da SIEDI e da
SEPLAN, de forma a atender a antecipagao de toda a documentacgao até a ultima
sexta-feira. O Sr. Adalberto informou, também, que na reunido da APRECESP, na
semana anterior, foi informado que, para 2022, os recursos serao
disponibilizados de forma integral e que, provavelmente, teremos que nos
apressar para encaminhar os projetos ainda neste semestre, por conta do
calendario eleitoral.

Na sequéncia, o Sr. José Luis enalteceu a presenca da Sra. Delegada Martha
Vergine, da DEATUR, solicitando para que se apresentasse aos novos membros.

A Sra. Martha informou que representa a 52 Delegacia de Atendimento ao Turista
(DEATUR), representante titular do Conselho de Turismo. A Sra. Martha
comunicou que sua circunscricao é o Porto, enfatizando que, mesmo nao tendo
Temporada de Cruzeiros, o porto tem ocorréncias todos os dias. A Presidente
Selley frisou que é sempre uma parceira importante para o turismo e que estd na
torcida para que trabalhem ainda mais com a volta dos Cruzeiros.

A esse respeito, o Sr. Marcelo Fachada questionou se ha alguma previsao de data
para o retorno. A Presidente informou que estamos apenas esperando a ANVISA
“bater o martelo” — sera feito um comunicado em breve - mas a previsao é que
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seja partir de 4 de margo, ponderando, ainda, que nenhuma outra atividade foi
paralisada, ndao fazendo sentido deixar os navios de fora.

O Sr. Marcelo Fachada também comunicou que, assim que a revisao do Plano
Diretor de Turismo estiver finalizada, sera feita uma apresentagao da versao
concluida ao Conselho, antes do envio a Camara. A Sra. Rosa Maria Tamizari (Etec
Aristételes Ferreira) parabenizou a todos pelo trabalho de revisao em parceria do
SENAC. A Presidente Selley agradeceu e também adiantou que, em breve, sera
efetivada uma parceria de capacitagdao com o Centro Paula Souza.

A Presidente Selley também comunicou que logo faremos a reuniao presencial,
para todos possam se conhecer pessoalmente, e, em seguida, encerrou a reuniao,
agradecendo a todos pela presencga.

Adalberto Ferreira da Silva (Seplan)

Alvaro Gatti Guerra (SPA)

Anelise Alencar Machado de Campos Piccoli (GPM)
Antonio Carlos S. de Carvalho (Sindegtur)
Braz Antunes Mattos Neto (Seectur)

Carlos Eizo Tadeu (Seserp)

Daniella Silva de Lima (Secult)

Denise Rodrigues (Seduc)

Eduardo Silveira (APT)

Israel Danilo de Sousa (Seseg)

José Luis Blanco Lorenzo (SCVB)

Leonardo Carvalho (Seectur)

Luciane Helena Aulicino (APT)

Marcelo Fachada (Seectur)

Marcos Rogério Gongalves Nascimento (CET)
Martha Vergine (Policia Civil)

Nilton Sergio Sznifer (Segov)

Reinaldo de Sa Cirilo (Seectur)

Ricardo Martins da Silva (Sedurb)
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Rodrigo Peres de Mendonga (Semes)
Rosa Maria Tamizari (Etec Aristoteles Ferreira)
Selley Storino (Seectur)

Sonia Luz (Seport)



