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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Lei Municipal n° 1378/94
Alterada e Revogada pela Lei Municipal n°® 2781/2011

Ata da reuniao de Instancia de Controle Social do Programa Bolsa Familia.

Ata da reunido da ICS-PBF, realizada no dia 09 de abril de 2021, via plataforma digital SKYPE, que

contou com a presenca de conselheiros conforme lista abaixo, do Sr. Leandro Lapetina Freire —

Secretario Executivo CMAS, Sra. Tainara Garrido — SEATAC:

) ORGANIZACAO ) CONVIDADO
COMISSAO IV - ICS-PBF GOVERNO SOCIAL TRABALHADOR | USUARIO
Rodrigo Salvador Lachi - SEDS P ok *hk ok ok
Samanta Lima Venancio P ok *hk Hokk ok
Tarciana Vasconcelos da Silva - SMS P Kok *xk ook e
Nadia Alexandre de S. Queiroz dos Santos - SMS | Justificado Hoxk ok *ok e
Angélica Egler Graga Gomes - SEDUC p ok Hokok Kk rE
Beatriz Gomes - CAMPS el Justificado ok *Hk ex
Marciléia P. de Oliveira - SAO VICENTE DE PAULO | *** P woxx xx e
Hagnis Cavalcanti ok ok ok F e
Luciléia Siqueira dos Santos ok Hoxk ok F e
lasmin Siqueira Morais dos Santos ook ok el F e
Regina Mendonga - SEDUC *okk ok ok ok P
Marilda da Paixdo Isaias *oxk kk p ok o
Claudia Campos de Oliveira - SEDS ok ok ok *okok P
Maria de Lourdes Muniz Pupo - SEDS ok ok *kok Aok P
Marina Carvalho Perez Pena - AEPETI el *okk *kk * ok ok P
Vinicius Pestana - SMS *Ex ok ko ok ok P
Anunciagdo Lourengo - SMS ko *kk ok kK P
TOTAL 5 2 1 3 6

A reuniéo teve inicio as 09h10, com o Sra. Samanta, dando as boas-vindas, faz um breve resgate
da ultima reuniao que discutiu o plano de aplicacéo financeira do IGD-M e solicita que os presentes
possam colaborar com a construcdo das pautas a serem discutidas: Sra. Samanta aponta a
devolutiva sobre a prestacao de contas que esta prevista para ocorrer em maio; Sr. Rodrigo aponta
sobre a prorrogagao dos prazos de averiguagao cadastral por mais 180 dias; Sra. Marilda aponta
sobre reclamagéao de ndo acesso a novos cadastros no CADUNICO; Sra. Marina aponta a atengéo
que o AEPETI deve ter em se apropriar da discussao do PBF e CADUNICO, principalmente em
relacdo a marcagao por desinteresse, o que poderia “esconder” alguma violagao de direito. Aponta
também sobre a subnotificagdo do “campo 10” do CADUNICO, pelos servigos socioassistenciais.
Sabe-se que os efeitos estdo suspensos, mas acredita que € o momento para se pensar sobre a
questao. Informa ainda que os relatérios apresentados pela equipe de abordagem social mostram
o distanciamento da frequéncia escolar, principalmente pés pandemia. Sra. Claudia Campos, se
apresenta como Coordenadora de Gestao do SUAS da SEDS e se coloca a disposi¢gao do grupo.
Sra. Angélica aponta que realmente esta muito dificil fazer o acompanhamento escolar,
principalmente dos jovens. Estdo envidando todos os esfor¢os para esse acompanhamento, pois é
um foco preocupante dentro da escola, independentemente de ser beneficiario do PBF ou nao, mas
ser beneficiario preocupa ainda mais. Sr. Rodrigo passa a comentar sobre a portaria do Ministério
da Cidadania que prorrogou por mais 180 dias o prazo de averiguag¢ao cadastral. Lembra que este
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grupo ja havia conversado sobre essa possibilidade, contudo a expectativa era que fosse um prazo
menor. Em relacdo as condicionalidades, em razdo da suspensdo o nao efeito destas e
considerando a familia na fase de suspensao ou bloqueio, antes analisando as informacdes de
infrequéncia escolar e de saude identificou-se alguns itens de atenc&o. Algumas notificacdes de
infrequéncia apontou-se que poderiam ser melhoradas. A SEDUC fez reunido com as orientadoras
para trazer a importancia de atentar-se para a repercussao disso: quais os motivos que causariam
condicionalidades e o que néo causa; a articulacdo com a rede para qualificacdo desse trabalho.
Sr. Rodrigo lembra que essa reuniao ocorreu em fevereiro do ano passado, que teria continuidade,
mas devido a pandemia ndo houve sequéncia. Entende que este grupo € o espaco adequado para
retomada dessa discussdo. Aponta que a Sra. Tarciana trouxe varias estratégias para nao
interrupcado do acompanhamento no Saude. Informa que cada politica se organizou nesse periodo.
Sra. Marina relata que pensando a retomada da educacao de forma hibrida, existe a possibilidade
da retomada dessa agao da ICS-PBF? Por mais que esteja suspenso os efeitos e a percepgéo
trazida pela educacéo? Pois provavelmente sé as pessoas em maior vulnerabilidade que deve ser
esse publico. Assim como os atendidos pelo servico de abordagem social que ja tem um vinculo de
afastamento com as escolas. Isso ja mesmo antes da pandemia. Sra. Samanta informa que
acompanhou as discussdes na SEDUC para mapear a evasao escolar. Informa que se escolheu
alguns territérios especificos com evasdo escolar e mais informacbdes das familias. Um dos
territorios foi o do Radio Clube com escolas que ja tinham histérico de evasao escolar. Aponta que
pensou-se o ensino hibrido para o foco as familias do PBF e criangas em vulnerabilidade social.
Contudo aponta que a pandemia em momentos mais agravantes teve o ensino suspenso. Existe
esforcos da SEDUC em trazer esse publico para a escola. Sra. Angélica aponta que a descrigao
feita esta correta e ratifica sobre os esforgcos que estdo sendo feitos para conquista dos evadidos.
A UME Pedro Crescente € um 6timo exemplo, pois esta em uma comunidade complexa mesmo
sem pandemia. O retorno hibrido foi para conseguir acompanhar os que estavam mais afastados.
Assim como na UME Avelino, pois se n&o se consegue pelo remoto que seja pelo hibrido, garantindo
0 acompanhamento pedagdgico. Aponta que € um trabalho insano que faz parte do trabalho da
SEDUC. Entende que pelo menos dessa forma se consegue fazer parte da vida das pessoas, ndo
necessariamente s6 o0 acompanhamento pedagdgico. Sra. Angélica reforga que a SEDUC também
precisa de apoio, porque nao consegue os resultados que se quer. Acredita que evoluiu-se muito,
uma vez que nao havia nada nesse aspecto. Conseguiu-se muito devido o apoio dos servigos, no
empenho em se conseguir resultados. Sra. Samanta questiona se ha dimenséo do quanto estéo no
ensino hibrido? Sra. Angélica informa que ira verificar essa informagao, mas nao sabe se € uma
informacgéo rapida. Lembra que o ensino hibrido € uma op¢ao, mas que deve ser efetivada. Informa
que é conversado com a familia, para avaliar o que é necessario. Sra. Marilda aponta que a
quantificagéo seria importante. Independente do aluno ir ou nao ir, questiona se conseguem fazer
visita a casa das familias? Para entender o que estad acontecendo com as familias. Foram
procuradas? Ou por telefone? Se estes tem internet e aparelhos para conexao? Sr. Vinicius ratifica
gue é um problema com muitas familias o acesso destas. Lembra que no territério dos morros estdo
unindo a comunidade para discutir justamente a evaséo escolar. Entende que a limitagao de opg¢ao
e maior do que a falta de vontade. Sra. Marina acrescentando as falas, entende que a questado da
reunido de territério € de suma importancia e que se perdeu. A rede sé tem se encontrado para
discutir casos pontuais. Informa que na reuniao do CREAS-ZN foi discutido varias vezes sobre a
necessidade de discussao intersetorial. Acredita que a pandemia faz com que cada servico trabalhe
em ilha. Em relagdo a questdo quantitativa de atendimento hibrido, sugere que para a proxima
reuniao se apresente essas informagdes e se faga uma avaliagdo de impacto, para se vislumbrar
como seria em outros territérios. Sra. Regina informa que trabalha com o registro de frequéncia e
mesmo com a repercussao suspensa aponta que hoje sao cerca de 9 mil criangas na Fundamental
I, inscritas no PBF. Informa que o sistema ainda nao abriu € ndo tem como emitir os relatérios e a
informagao que ainda tem refere-se ao ano de 2020. Sra. Marilda aponta que quando se vai até o
territorio obtém-se informacdes que baseiam o trabalho. Acredita que pode ser que o que se passou
antes da pandemia ndo nos dé mais resultados. Aponta que o ano de referéncia ainda sera
2018/2019 para trazer para 2020/2021. Sra. Samanta pede que a Sra. Angélica fale sobre o Projeto
Colibri. Sra. Angélica aponta que quando os alunos nao tem acesso, a principal acao foi fazer
contato com essas familias e ouvi-las. Por isso no ensino remoto ha atividades impressa também e
nao parar sua aprendizagem. Informa que muitas vezes consegue-se retorno, outras nao. O Projeto
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Colibri € quem faz visita as familias e mesmo com precaucdo, quando se retornou o servico, ficou
uma demanda grande. Na continuidade Sra. Marilda informa que foi procurada por pessoas que se
queixaram por nao ter acesso ao cadastro do PBF. Os servigos estdo funcionando, mas a fala é de
que ndo estdo no grupo prioritario. Ha grupo prioritario? Como podemos trabalhar com grupo
prioritario se o Ministério da Cidadania diz que todos devem ser cadastrados. Por tanto a queixa
procede? Sra. Samanta informa que na Prote¢cao Social Basica tem-se definido grupo prioritario
definido com os gestores territoriais de cadastro de todos os CRAS, que organiza o fluxo. Informa
que estabeleceu-se prioritarios que vao mudando de acordo com a pandemia, que sao: beneficiarios
do BPC (publico prioritario da Assisténcia Social); familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda. Aponta que a redugao no atendimento foi acarretado devido a pior fase da
pandemia. Registra que ndo ha equipamentos com espagos e recursos humanos suficientes para
garantir os cuidados necessarios para se evitar aglomeracao. Aponta que isso nao quer dizer que
deixou-se de se fazer o cadastro. Sra. Samanta aponta que o primeiro atendimento é feito pela
equipe PAIF que faz o encaminhamento para o cadastro. Informa que familias sem perfil para o
PBF nao sao priorizadas e no periodo de lookdown parou-se o atendimento, mas na fase
emergencial retomou. Sr. Rodrigo informa que na Protecado Social Especial atende-se a populagao
de rua no CREAS-POP com os mesmos critérios de prioridade. Discutiu-se no servigo com as
chefias essa questdo. Aponta que também foi definida prioridades dentro do CREAS-POP que
também pode ser revista para revalidagcdo desse processo. Sra. Tarciana aponta que considera
importante a discussado desse tema, pois realmente esta com dificuldades para acessar os CRAS.
Sra. Marilda aponta que respeita os trabalhadores que n&do tem espacgo, mas que a familia tenha
uma agenda para ser incluida. A forma informada as familias precisa ser revista. O préprio Governo
Federal esta flexibilizando. Nao conseguimos pensar CADUNICO ser feito de outra forma. As
familias estao sofrendo. Aponta que estdo com uma demanda municipal e precisa-se rever. Sugere
que seja feita uma regulagao municipal. Como garantir o acesso a esse cadastro protegendo o
trabalhador e os usuarios? Sr. Rodrigo aponta que em relagao as atualizagdes e inclusdes teve-se
4 mil cadastros atualizados e 1 mil incluidos em 2020, isso significa que 74 de todo o cadastro foi
atualizada e incluida. Tem-se se feito a avaliacdo das alternativas dentro desse cenario de
pandemia incluindo tratativas com o Departamento de Tecnologia da Prefeitura, com tentativas
adequadas e seguras para as familias. Registra que compartilha com a preocupag¢ao da Sra. Marilda
em manter o servigo importante em pleno vapor. Sra. Marilda questiona qual o publico prioritario?
Sra. Samanta ratifica que o publico prioritario sdo aqueles da Politica da Assisténcia Social. Sra.
Marilda questiona sobre novos cadastros? Sra. Samanta aponta que sao as mesmas perspectivas.
Sr. Rodrigo ratifica que no que diz respeito ao CREAS-POP também refere-se a beneficiarios do
BPC; pessoas com deficiéncia; gestantes; beneficiarios do INSS. Critérios esses que foram
definidos em julho do ano passado, respaldado pela Politica Nacional de Assisténcia Social. Sra.
Marilda aponta que esse perfil € o menor que esta nas ruas. E as pessoas estdo sendo penalizadas.
Aponta que gostaria de que houvesse uma ajuda para esses novos cadastros. Sra. Marilda coloca
que o publico prioritario foi definido pela gestdo, mas ndo ha orientagdo nacional para essa
definicdo. Sendo assim, solicita que a ICS-PBF analisa-se como dar conta dessa demanda. Acredita
que o numero de cadastros novos deve ter caido e nao esta atendendo quem precisa. Sra. Samanta
aponta que também & uma preocupagao e desde de setembro estdo se debrugando sobre as formas
de ampliagao desse atendimento. Reforga que o publico ndo foi uma definicdo de gestao e sim esta
colocado na Politica Nacional de Assisténcia Social e discutido com os trabalhadores (gestores
territoriais de cadastro). Informa que também foi feita reunido com a Coordenagéo de Média
Complexidade, para priorizagéo de familias PAEFI, organizando um fluxo que esta sendo discutido
com os CRAS. E um publico prioritario uma vez que estdo em acompanhamento pelo PAEFI,
esclarecendo que s6 ndo se alcanga as familias que ndo querem ser incluidas no cadastro. Sra.
Marilda aponta que ainda n&o se pensou sobre a demanda espontanea e questiona se o judiciario
tera que fazer o municipio tomar uma deciséo? Sra. Tarciana refor¢ca que a discussao é pertinente,
pois tem-se vivido na ponta as dificuldades da populagcéo. Reafirma a dificuldade de contato com
0s servigos e deve-se pensar o acesso da populagéo. Sr. Rodrigo lembra que sobre o atendimento
remoto a Portaria 368/2020 abre essa possibilidade, mas nao esclarece como os municipios
deveriam dar continuidade. A portaria ndo prevé desdobramentos sobre a situagcdo. Tem-se que
olhar para a capacidade operacional, pois nunca parou-se o cadastro, mas sofreu-se um impacto
na pandemia. Dialogou-se sobre as atualizagbes ndo necessarias e os critérios podem ser revistos.
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Sra. Marina compartilha uma informagao sobre uma live que ocorrera dia 23 de abril com o tema:
“A Defesa do SUAS ¢ Essencial para a Defesa da Vida! Defender o CADUNICO é também defender
o SUAS!”. Lembra que outra questao a ser refletida é sobre a circulacdo das familias em tempo de
pandemia e questiona quantas familias estdo na lista de espera? Quantas estdo sendo atendidas
nos CRAS? Para que se pense no planejamento da acdo. Sra. Samanta informa que entende a
dificuldade de acesso aos numeros dos CRAS, pois todos estdo buscando atendimento nesse
momento e para minimizar essa situacao foi ampliado o numero de linhas nos servigos além do
numero de Whatsapp. Sra. Marilda aponta que o atendimento via remoto nao é um cadastro como
o governo federal propde, mas que seja feito uma relagdo dos que procuram o cadastro para se
identificar quem é esse publico. Sra. Samanta informa que os CRAS tem essa informacao de quem
busca o atendimento. Sr. Rodrigo informa que enquanto CMAS temos historico, a ICS-PBF foi um
dos primeiros lugares onde se apontou que ja fazia tempo que n&o havia novas inclusées no PBF.
Informa que o numero de beneficiarios hoje esta préximo ao niumero do hiato da pobreza. A taxa de
atualizagéo esta maior do que de outros municipios e acima da média do Estado e Nacional. Sugere
qgue para a préxima reuniao seja apresentado uma sistematizacao e evolucéo das informagdes do
CADUNICO realizado pela COGESUAS e que na préxima reunido de gestores territoriais de
cadastro seja feita essa discussao junto com a Coordenagao de Atencao a Populagédo de Rua. Sra.
Marilda aponta que se fardo varios levantamentos mas sera feita alguma mudanga? E depois que
ira se pensar uma forma de atendimento? Sra. Marilda aponta que sua funcao foi trazer uma queixa
dos municipes. Sr. Rodrigo aponta que entende que o CMAS traz essa discusséo colocada hoje em
pauta e a proposta é que a gestdo faca apresentagdo para atender o colocado; para se cumprir o
espaco de transparéncia e fiscalizacao do PBF. Sra. Marilda aponta que quando se fala gestao,
refere-se que a discussao nao foi feita na base. Questiona o que fazer ao encontrar uma pessoa
que busca a inser¢do no CADUNICO? que respostas dar? Sr. Rodrigo informa que de acordo com
as construgdes coletivas e com a ICS-PBF e definicdes da PNAS, entende-se que nido se tem
solucdo magica ha uma capacidade operacional e é importante expor as informacbes para se
avancar como politica publica. Aponta entdo que para a préxima reunido ficam como pautas:
Prestacao de contas do IGD-M; apresentagao da SEDUC sobre o formato hibrido de educacéo e
apresentagcdo da SEDS sobre o CADUNICO. Sra. Tarciana relembra que apesar da néao
necessidade de acompanhamento das condicionalidades da saude, como feito no passado,
permanecem o acompanhamento das familias. Seguindo a orientagdo do governo, em relagao aos
grupos prioritarios, mas que nao impede o acompanhamento dos demais. Na medida do possivel
se divulga essa informacgao para que se tenha acesso a saude. Informa que o acompanhamento da
saude também atingiu médias maiores do que do Estado e do Nacional. Sra. Samanta sugere que
se pense materiais de midia para divulgacdo do acompanhamento da saude e disseminar essa
informacéo. Nao tendo mais assuntos a tratar, Sra. Samanta agradece a presenca de todos e a
reunido foi encerrada as 11h20.

Leandro Lapetina Freire
Secretario Executivo - CMAS

Samanta Lima Venancio
Coordenadora — ICS/PBF



